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Standardy Ochrony Matoletnich
w Fundacji Aktywnej Rehabilitacji ,,FAR”
opracowane w formie
Polityki ochrony dzieci i mtodziezy
zwanej dalej ,Polityka”
wersja skrécona dla dzieci i mtodziezy

Preambuta

Zarzad Fundacji Aktywnej Rehabilitacji ,FAR” zatwierdza i wprowadza do realizacji ,Standardy Ochrony
Matoletnich” w formie ,,Polityki ochrony dzieci i mtodziezy”, zwanej dalej ,,Polityka”.

Podstawowym celem Polityki Fundacji Aktywnej Rehabilitacji ,FAR”, zwanej dalej ,organizacjy” jest
zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom i mtodziezy, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i
podejmowanie dziatan w jak najlepszym ich interesie.

Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem, respektuje jego prawa, uwzglednia jego potrzeby oraz
dostosowuje wymagania do indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w
tym dostosowuje metody i formy pracy oraz poziom komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi oraz dziecka z niepetnosprawnoscia.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel
organizacji, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych organizacji
oraz swoich kompetencji.

Rozdziat |
Objasnienie Terminéw

§1.

1. Personel lub cztonek personelu to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, osoba samozatrudniona a takze wolontariusz, stazysta, praktykant.

2. Zarzad organizacji to osoby uprawnione do reprezentowania Organizacji zgodnie z Krajowym Rejestrem
Sadowym.

3. Dziecko/mtodziez/matoletni, w rozumieniu polskiego prawa cywilnego to kazda osoba do ukoriczenia 18.
roku zycia.

4. Opiekun dziecka to osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun
prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekunéw prawnych. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka nalezy poinformowac
rodzicow/opiekunéw prawnych o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

6. Standardy ochrony matoletnich — zasady zabezpieczenia dzieci i mtodziezy przed wszelkimi formami
krzywdzenia, ktorych przyjecie sprawia, ze organizacja jest bezpieczna dla dzieci i mtodziezy — personel
organizacji potrafi zidentyfikowaé sytuacje stwarzajgce ryzyko ich krzywdzenia oraz podjg¢ dziatania
profilaktyczne i interwencyjne (m. in.: polityka, personel, procedury, monitoring).

7. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczona przez zarzad organizacji osoba, sprawujaca nadzor nad
korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie organizacji oraz nad bezpieczeristwem dzieci w Internecie.

8. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci i mtodziezy przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
zarzad organizacji cztonek personelu sprawujgcy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w organizacji.

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.



Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

1. Personel organizacji posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkédw zwraca uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel organizacji podejmuje rozmowe z opiekunami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka, zwraca uwage na wifasciwos¢ i poprawnos¢ relacji
zachodzacych pomiedzy personelem/opiekunem i dzie¢mi, jak i pomiedzy samymi dzieémi.

4. Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Organizacja dba, aby
personel posiadat odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz nie stanowit dla nich zagrozenia.

5. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko i dziecko—dziecko ustalone w
organizacji. Zasady stanowig Zatacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

6. Organizacja szkoli personel w zakresie Polityki zarowno przed rozpoczeciem pracy jak i regularnie w trakcie
realizacji zadan.

7. Personel organizacji dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji, organizacji i stuzb, ktére zajmuja
sie interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci.

8. Organizacja dysponuje informacjami dla dzieci i rodzicdw na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej
sytuacji, w tym numerami bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy i udostepnia je dzieciom
oraz rodzicom.

Rozdziat Ill
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§3.
1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybieraé¢ rézne formy, z wykorzystaniem rdznych sposobow
kontaktu i komunikowania.
2. Rodzaje i formy krzywdzenia dzieci:

a) krzywdzenie fizyczne (naruszenie nietykalnosci fizycznej) — dziatanie, w wyniku ktorego dziecko
doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w
wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za
dziecko, lub ze strony osoby, ktérej dziecko ufa, badz ktéra ma nad nim witadze,

b) krzywdzenie psychiczne/emocjonalne (naruszenie godnosci osobistej) — to przewlekta, niefizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i
zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne,
relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie
rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie
indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomiedzy opiekunem a dzieckiem,

c¢) krzywdzenie seksualne (naruszenie intymnosci) — wtaczanie dziecka do lat 15. w aktywnos¢ seksualng,
ktérej nie jest on w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody i/lub na ktérg nie jest
dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposéb i/lub ktéra jest niezgodna z
normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy
do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym
dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badZ stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki,
zaleznosci, wtadzy,

d) zaniedbywanie dziecka (naruszenie obowigzku do opieki i/lub praw dziecka) — chroniczne lub
incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych potrzeb zyciowych (np. zwigzanych z jedzeniem,
higieng czy zdrowiem) i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnos$ci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktéra jest
zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

§4.
1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia
takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek personelu ma obowigzek sporzgdzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji zarzagdowi organizacji.



2. Interwencja prowadzona jest przez zarzad organizacji, ktéry moze wyznaczy¢ na state do tego zadania inng
osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do
wiadomosci personelu, dzieci i opiekunéw.

§ 5.
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy
niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby dzwonigc pod numer 112 — policja lub 998 — pogotowie.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie
powiadamia Zarzad organizacji oraz wypetnia karte interwenciji.

§6.
Krzywdzenie przez osobe dorosta
(krzywdzenie przez personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych)

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, zarzad organizacji przeprowadza rozmowe z dzieckiem i
innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Zarzad organizacji stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w
Karcie interwenc;ji.

2. Zarzad organizacji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub
stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, zarzad organizacji sporzadza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu organizacji, woéwczas osoba ta
zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

§7.
Krzywdzenie rowiesnicze
(krzywdzenie przez inne dziecko, ktére nie ukonczyto 17. roku zycia)

1. W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomiedzy samymi dzie¢mi, cztonek personelu
zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji i stosownej interwencji polegajgcej na powstrzymaniu
eskalacji konfliktu i zachowan niedozwolonych.

2. Decyzje dotyczace konkretnego dziecka powinny uwzglednia¢ réwniez bezpieczenstwo pozostatych dzieci.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w organizacji (np. na
zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.
Ustalenia sg spisywane w Karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie
oddzielne karty interwencji.

4. Wspodlnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozgdanych zachowan.

5. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu bezpieczenstwa,
wtgczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

Rozdziat IV
Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

§8.
1. Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi prawnymi
dziataniami interwencyjnymi, a jego podstawowg zasadg jest:
a) obserwacja dziecka i zwracanie uwagi na wszelkie niepokojgce sygnaty,
b) zapewnienie dziecku warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez poza organizacjg,



c) udzielanie wsparcia rodzicom/opiekunom,

d) wspodtpraca miedzyinstytucjonalna.

Plan wsparcia dziecka obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawng, psychologiczng, socjalng i medyczng,
uwzgledniajac wspotprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

Plan wsparcia dziecka nie konczy sie wraz z koricem procedury prawne;j.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§09.

. Organizacja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

. Organizacja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddébr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.

§ 10.
Personelowi organizacji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie organizacji bez pisemnej zgody
opiekuna dziecka.
. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel organizacji moze skontaktowac sie z opiekunem
dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow
danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§11.
Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka. Dobrg praktykg jest réwniez
pozyskiwanie zgdd samych dzieci.

Rozdziat VI
Zasady dostepu dzieci do Internetu

§12.

. Organizacja, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowac dziatania
zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktdre mogg stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego
rozwoju (materiaty pornograficzne, promujgce nienawisé, rasizm, ksenofobie, przemoc, zachowania
autodestrukcyjne), a takze chroni¢ przed doswiadczaniem krzywdzenia ze strony dorostych (np. grooming)
lub réowiesnikéw (rézne formy cyberprzemocy).

Na terenie organizacji dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wytgcznie pod nadzorem cztonka personelu
organizacji i tylko na wyznaczonych urzadzeniach organizacji z ograniczonym poziomem uprawnien. W
wyjatkowych sytuacjach dopuszcza sie dostep na prywatnych telefonach komérkowych dzieci za pomoca
wyizolowane;j sieci Wi-Fi organizacji, po podaniu hasta.

Personel organizacji informuje dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

§ 13.

. Osoba odpowiedzialna za Internet sprawdza, czy na komputerach ze swobodnym dostepem podtgczonych
do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci.

Istnieje procedura okreslajgca dziatania, ktére nalezy podjgé w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci
na komputerze.

. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczona osoba stara sie ustali¢, kto korzystat z
komputera w czasie ich wprowadzenia.

Informacje o dziecku, ktdre korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, osoba
odpowiedzialna za Internet przekazuje zarzadowi organizacji, ktdry powiadamia opiekundw dziecka o
zdarzeniu.



Rozdziat VII
Monitoring stosowania Polityki

§ 14.

. Zarzad organizacji wyznacza osoby odpowiedzialne za Polityke ochrony dzieci w organizacji:

Anna Skrzypczyk — cztonek Zarzadu, e-mail: anna.skrzypczyk@far.org.pl tel. 22 651 88 02, 608 629 862, a w
razie nieobecnosci Lidia Krasowicz — cztonek Zarzadu, e-mail: lidia.krasowicz@far.org.pl, tel: 22 651 88 02,
660 473 067

. Osoby, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym, s3 odpowiedzialne za monitorowanie realizacji Polityki,
przyjmowanie zgtoszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci, reagowanie na
sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie Rejestru zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci
oraz za proponowanie zmian w Polityce.

. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadzajg wsrdd personelu organizacji, raz na
12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Polityki.

. W ankiecie personel moze proponowac zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia Polityki w organizacji.

. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuja opracowania ankiet wypetnionych przez
cztonkéw personelu. Sporzadzajg na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuja
zarzadowi organizacji.

. Zarzad organizacji wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi, dzieciom i ich
opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat VIII
Przepisy konicowe

§ 15.
Polityka zostata zatwierdzona Uchwatg Zarzadu FAR nr 1 z dnia 19 kwietnia 2024 roku.
. Polityka wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia podania jej do wiadomosci personelu tj. z dniem 7 maja
2024 roku.
. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu organizacji, dzieci i ich opiekunéw, w szczegdlnosci
poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng, poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
organizacji oraz udostepnianie wydrukowanej wersji Polityki w kazdym biurze FAR.
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