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Raport z analizy

rozwigzan prawnych z zakresu dziatania OHP; dotychczasowych
wytycznych stosowanych w OHP w zakresie wychowania,
ksztalcenia i rozwoju zawodowego; zasobéw dokumentacyjnych
Komendy Gtéwnej OHP odnoszacych sie do ww. obszaréw oraz
efektéw dziatan prowadzonych w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, programu Gwarancje dla
miodziezy, pilotazu programu ALMA w przedmiotowym zakresie

oraz ich dostosowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

wykonany w ramach projektu: ,,Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu
Jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcow Pracy oraz systemu jego
monitorowania” FERS.01.02-1P.06-0010/24 w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027 wspoffinansowanego ze srodkow
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Wprowadzenie

Niniejszy Raport jest rezultatem przeprowadzonej analizy dokumentow z
zakresu wychowania, ksztatcenia i rozwoju zawodowego, z uwzglednieniem
potrzeb/dostosowan do osob z niepetnosprawnoscig realizowanej w ramach Projektu
~Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakoSci funkcjonowania

Ochotniczych Hufcoéw Pracy oraz systemu jego monitorowania’.
Raport sktada sie z czterech czesci.

W pierwszej przedstawiono analizy prawne funkcjonowania OHP, ktorg
przeprowadzili — z ramienia Uczelni Korczaka — Akademii Nauk Stosowanych dr
Pawet Wisniewski, z ramienia Fundaciji Aktywnej Rehabilitacji ,FAR” — dr Robert

Trzaskowski.

Druga czes¢ zawiera analize dotychczasowych wytycznych stosowanych
przez Ochotnicze Hufce Pracy w zakresie wychowania i ksztatcenia i zastanej
dokumentacji oraz efektow dziatan w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwéj 2014-2020, programu Gwarancje dla mtodziezy, programu ALMA,
prowadzonej przez Uczelnie Korczaka-Akademie Nauk Stosowanych w sktadzie:
prof. dr hab. Mirostaw Grewinski, dr Paulina Broza, dr Marta Filipowicz, dr Marek

Kawa, dr Adam Nyckowski.

Trzecia czesc¢ obejmuje analize dotychczasowych wytycznych w zakresie
rozwoju zawodowego oraz efektow dziatan w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, programu Gwarancje dla mtodziezy, programu
ALMA, prowadzonej przez Uniwersytet Warszawski w sktadzie: prof. dr hab. Jacek

Mecina, dr hab. Pawet Hut, prof. ucz., dr Marta Seredynska, dr Przemystaw Potocki.
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Czwarta czes$¢ to analiza dokumentacji (z zakresu wychowania, ksztatcenia i
rozwoju zawodowego) i realizowanych programéw pod katem
dostosowania/wlgczania os6b z niepetnosprawnosciami, prowadzona przez
Fundacje Aktywnej Rehabilitacji ,FAR” w sktadzie: Robert Jagodzinski, Elzbieta

Kujawa, Anna Surma, Lidia Krasowicz.
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Czesc¢ 1. Analiza prawna funkcjonowania i dokumentaciji

Ochotniczych Hufcéw Pracy

l. Przeglad rozwigzan prawnych z zakresu dziatania Ochotniczych Hufcéw
Pracy. Analiza instrumentéw ,,soft law” — Uczelnia Korczaka — Akademia Nauk

Stosowanych

1.1 Przedmiot analizy

Przedmiotem niniejszej analizy sg przepisy prawne regulujgce funkcjonowanie
w Polsce Ochotniczych Hufcow Pracy, gtéwnie w kontekscie ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy! oraz nowo
uchwalonych przepiséw okreslajgcych sposob funkcjonowania Hufcow Pracy ustawy
z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia®. Analiza prowadzona
jest w konteks$cie opracowania i wdrozenia nowego standardu jakosci
funkcjonowania OHP, ktéry obejmowac bedzie zaréwno dziatania wychowawcze, jak i
ustugi oraz instrumenty rynku pracy. W ramach raportu zostanie przeprowadzona
analiza statusu i struktur Ochotniczych Hufcéw Pracy oraz zostanie oméwiona rola
organu sprawujgcego nadzor nad OHP. Zostang szczegdétowo oméwienie zadania
realizowane przez OHP, a takze zasady wspoétdziatania z jednostkami samorzgdu
terytorialnego. Omoéwione bedg regulacje okreslajgce podmiot odpowiedzialny za
realizacje zadan OHP, jak rowniez tryb jego powotywania i odwotywania.

1 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj.: Dz.U. z 2025 r. poz.
214, z pézn. zm.),
2 https://www.sejm.gov.pl/sejm10.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=948
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1.2 Podstawa prawna funkcjonowania Ochotniczych Hufcéw Pracy

Ochotnicze Hufce Pracy to panstwowa jednostka budzetowa nadzorowana
przez ministra wtasciwego do spraw pracy. OHP wykonujg zadania panstwa w
zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu mtodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztatcenia i wychowania.
OHP zajmuje sie takze utatwianiem dokonczenia nauki mtodym, ktérzy nie ukonczyli
szkoty podstawowej lub gimnazjum, oraz pomocag w zdobywaniu kwalifikaciji
zawodowych przez takie osoby oraz refundacjg kosztéw poniesionych przez
pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych
pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego.

Podstawowg dziatalnos¢ Ochotniczych Hufcéw Pracy okreslajg nastepujgce akty

normatywno-prawne:

1) ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (1j.: Dz.U. z 2025 r. poz. 214, z p6zn. zm.),

2) ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie os$wiaty (ij. : Dz.U. z 2024 r., poz.
737 z pdzn. zm.),

3) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tj.: Dz. U. z 2024,
poz. 1530 z p6zn. zm.),

4) rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w
sprawie szczegdétowych zadan i organizacji Ochotniczych Hufcéw Pracy
(Dz.U. z 2011 nr 155 poz. 920),

5) rozporzagdzenia Rady Ministréw z dnia 9 listopada 2004 r. w sprawie sposobu
organizacji uzupetnienia wyksztatcenia ogélnego mtodziezy w Ochotniczych
Hufcach Pracy oraz zdobywania przez nig kwalifikacji zawodowych (Dz.U. z
2004 nr 262 poz. 2604 z pdzn. zm.
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Ponadto w nastepujgcych aktach prawnych sg uregulowania dotyczgce OHP:

1) rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 roku w
sprawie klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego (Dz.U. 2012 nr 0 poz.
7),

2) rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 lipca 2012 r. w sprawie
przypadkow, w jakich do publicznej lub niepublicznej szkoty dla dorostych
mozna przyjgc¢ osobe, ktéra ukonczyta 16 albo 15 lat, oraz przypadkow, w
jakich osoba, ktéra ukonczyta

3) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie
przygotowania zawodowego mtodocianych i ich wynagradzania (Dz.U. z 1996
nr 60 poz. 278 z pozn. zm.),

4) ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2012 r. poz. 461 tekst jednolity),

5) rozporzagdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w
sprawie wzoru wniosku o akredytacje do prowadzenia posrednictwa pracy w
ramach sieci EURES (Dz.U. z 2014, poz. 632),

6) rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w
sprawie dodatku do wynagrodzenia dla pracownikdw publicznych stuzb
zatrudnienia oraz Ochotniczych Hufcéw Pracy (Dz.U. z 2014, poz. 640),

7) rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w
sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobéw
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz.U. z 2014, poz. 667),

8) rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 r.
w sprawie refundowania ze srodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen

wyptacanych mtodocianym pracownikom (Dz. U. z 2014, poz. 865).
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1.3 Analiza prawna dotychczasowych rozwigzan

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy w przepisie art. 6 ust 3 definiuje Ochotnicze Hufce Pracy jako
panstwowg jednostkg wyspecjalizowang w dziataniach na rzecz mtodziezy, w
szczegolnosci mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych
do 25 roku zycia. Natomiast w ust. 1 tegoz artykutu zalicza OHP do instytucji rynku
pracy, ktorych celem jest realizowanie i wspieranie zadania panstwa wskazane w
ustawie, przede wszystkim w zakresie zwalczania bezrobocia, promocji zatrudnienia,

aktywizacji zawodowej, w szczegolnie w Srodowisku miodziezy do 25 roku zycia.
Art. 6
1. Instytucjami rynku pracy realizujgcymi zadania okreSlone w ustawie sg:
1) publiczne stuzby zatrudnienia;
2) Ochotnicze Hufce Pracy;
3) agencje zatrudnienia;
4) instytucje szkoleniowe;
5) instytucje dialogu spotecznego;
6) instytucje partnerstwa lokalnego.
(...)

3. Ochotnicze Hufce Pracy sg panstwowg jednostkg wyspecjalizowang w
dziataniach na rzecz mtodziezy, w szczegolnosci mtodziezy zagrozonej

wykluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych do 25 roku zycia.

Natomiast samo funkcjonowanie i status Ochotniczych Hufcow Pracy reguluje
przepis Rozdziatu V ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy. W rozdziale tym zawarto takze liczne delegacje do wydania
aktow wykonawczych do ustaw dotyczacych dziatalnosci OHP.
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Przepis art. 11 ustawy wskazuje na status Ochotniczych Hufcow Pracy,
definiujgc je jako panstwowg jednostke budzetowg. W ust. 2 tego artykutu
przewiduje, ze OHP sg nadzorowane przez ministra wtasciwego do spraw pracy. W
ramach nadzoru w szczegdlnosci sg akceptowane roczne plany pracy oraz
sprawozdania z ich wykonania (ust 3). Wskazane zadania nie sg jedynymi, jakie sg
podejmowane w ramach nadzoru, o czym $wiadczy uzyty w przepisie zwrot ,w
szczegolnosci”, czyli o otwartym katalogu realizowanych zadan nadzorczych przez

wiasciwego ministra.
Art. 11

1. Ochotnicze Hufce Pracy sg panstwowg jednostkg budzetowa.

2. Nadzor nad Ochotniczymi Hufcami Pracy sprawuje minister wtasciwy do
Spraw pracy.

3. W ramach nadzoru, o ktérym mowa w ust. 2, minister wiaSciwy do
spraw pracy w szczegolnosci akceptuje roczne plany pracy i
sprawozdania z wykonania planu pracy Ochotniczych Hufcéw Pracy za

rok poprzedni.
Przepis art. 12 ustawy wskazuje dwa zadania panstwa jakie majg wykonywa¢ OHP,
czyli:
1) zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
miodziezy,

2) zadania w zakresie ksztatcenia i wychowania miodziezy.

Ust. 2 tego artykutu uszczegotawia zadania jakie majg wykonywaé OHP w

zakresie ksztatcenia i wychowania mtodziezy. Sg to dziatania majgce na celu:

1) umozliwienie mtodziezy, ktdra nie ukonczyta szkoty podstawowej albo nie
kontynuuje nauki po ukonczeniu tej szkoty, zdobycie kwalifikacji zawodowych

oraz uzupetnienie wyksztatcenia podstawowego;
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2) umozliwienie miodziezy uzupetniania ponadgimnazjalnego lub
ponadpodstawowego wyksztatcenia ogoinego i zawodowego.

Kolejny ustep (ust.3) okresla jakie dziatania mogg podejmowa¢ OHP w zakresie

ksztatcenia i wychowania mtodziezy i sg to:
1) organizowanie rekrutacji mtodziezy do Ochotniczych Hufcéw Pracy,
2) prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-szkoleniowej;

3) w porozumieniu z kuratorami o$wiaty i organami prowadzacymi szkoty
kierowanie uczestnikéw Ochotniczych Hufcoéw Pracy do szkét i placowek, o
ktérych mowa w przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo

oswiatowe.

W ustepie (ust. 4) ustawodawca okreslit, iz mtodziez objeta opiekg Ochotniczych
Hufcow Pracy, ktéra ukonczyta 15 lat najpozniej w dniu rozpoczecia zaje¢

dydaktyczno-wychowawczych, jezeli:

1) ma opdznienie w cyklu ksztatcenia i nie rokuje ukonczenia szkoty

podstawowej dla dzieci i mtodziezy albo

2) ma uwarunkowania psychofizyczne lub trudng sytuacje zyciowg ograniczajgca

mozliwos¢ nauki w szkole
- moze uczeszczac do szkot dla dorostych.

Natomiast w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i
wykluczeniu spotecznemu miodziezy Ochotnicze Hufce Pracy ( ust 5), w

szczegolnosci:
1) prowadzg posrednictwo pracy oraz organizujg zatrudnianie dla:

v' miodziezy w wieku powyzej 15 lat, ktéra nie ukonczyta szkoty

podstawowej albo nie kontynuuje nauki po ukohczeniu tej szkoty,

v bezrobotnych do 25 roku zycia,
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v" uczniow i studentow;

2) prowadzg poradnictwo zawodowe dla mtodziezy oraz mobilne centra

informacji zawodowej;
3) inicjujg miedzynarodowg wspétprace i wymiane miodziezy;

4) refundujg koszty poniesione przez pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na
ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pracownikéw, zatrudnionych na

podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego.

Ochotnicze Hufce Pracy mogg dokonywaé zwrotu kosztéw poniesionych przez
pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych
pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego z uwzglednieniem wykazu zawodow (ogtaszanych przez samorzgd
wojewodztwa w wojewodzkim dzienniku urzedowych kazdorocznie do 30 kwietnia -
art. 8 ust. 1 pkt 15), do wysokosci najnizszych stawek, okreslonych w odrebnych
przepisach obowigzujgcych w okresie, za ktéry jest dokonywana refundacja na

podstawie umowy zawartej z pracodawcg lub organizacjg zrzeszajgcg pracodawcow.

Refundacja ta stanowi pomoc udzielang zgodnie z warunkami dopuszczalnosci
pomocy de minimis. Szczegdtowe warunki i tryb refundowania pracodawcom ze
srodkow Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom
oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, w
szczegolnosci elementy wniosku o zawarcie umowy o refundacje, terminy sktadania i
kryteria rozpatrywania wniosku, podmioty uprawnione do zawarcia umowy o
refundacje, elementy umowy o refundacje i wniosku o zwrot poniesionych kosztéw
przez pracodawce, majgc na wzgledzie zapewnienie mtodocianym pracownikom
wiasciwych warunkéw odbywania przygotowania zawodowego oraz koniecznosc
zapewnienia zgodnosci udzielania pomocy z warunkami dopuszczalnosci pomocy
de minimis, okresla Minister wtasciwy ds. pracy w drodze rozporzgdzenia. Obecnie

obowigzujgcy akt prawny to Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w
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sprawie refundowania ze srodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych

miodocianym pracownikom z dnia 25 czerwca 2014 r., tj. z dnia 14 sierpnia 2020 r.

(Dz.U. 22020 r. poz. 1581). W rozporzgdzeniu wydanym na podstawie art. 12 ust 8

ustawy Minister okreslit elementy wniosku o zawarcie umowy o refundacje, terminy

sktadania i kryteria rozpatrywania wniosku, podmioty uprawnione do zawarcia

umowy o refundacje, elementy umowy o refundacje i wniosku o zwrot poniesionych

kosztow przez pracodawce.

Uszczegdtowienie zadan i organizacji Ochotniczych Hufcow Pracy, majgc na

wzgledzie zapewnienie efektywnosci i skutecznosci realizacji zadan przez

Ochotnicze Hufce Pracy, okresla Minister w stosownych rozporzadzeniu (art. 16

ustawy). Obecnie jest to Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w

sprawie szczegotowych zadan i organizacji Ochotniczych Hufcéw Pracy z dnia 22

lipca 2011 r. (Dz.U. Nr 155, poz. 920). W § 1 rozporzadzenia Minister uszczegotawia

zadania przeznaczone do realizacji dla OHP:

1) w zakresie ksztatcenia i wychowania mtodziezy do zadan OHP nalezy:

a)

b)

d)

OCHOTNICZE UNIWERSYTET "/~ UCZELNIA
HUFCE PRACY WARSZAWSKI

diagnozowanie potrzeb w zakresie objecia dziataniami opiekunczo-
wychowawczymi mtodziezy zaniedbanej wychowawczo i wymagajgce;j
specjalnej troski, niedostosowanej spotecznie, opdznionej w cyklu
ksztatcenia lub nierealizujgcej obowigzku szkolnego i obowigzku nauki;
zapewnienie uczestnikom OHP warunkéw do kontynuowania
ksztatcenia ogdlnego i zawodowego;

zapewnienie mtodziezy warunkéw do podwyzszania kwalifikaciji
ogolnych i zawodowych, przekwalifikowania oraz zachecanie do
ksztatcenia ustawicznego;

opracowywanie i realizacja programéw profilaktycznych,
wychowawczych i resocjalizacyjnych na rzecz mfodziezy zagrozone;j

demoralizacjg i wchodzgcej w konflikt z prawem;
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e) realizacja kompleksowych dziatan opiekunczo-wychowawczych wobec
uczestnikdw OHP oraz wspotdziatanie w tym zakresie z ich rodzicami
lub opiekunami;

f) promowanie dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej OHP w
srodowiskach zagrozonych marginalizacjg spoteczng;

g) badanie efektywnosci dziatan opiekunczo-wychowawczych wobec
uczestnikdw OHP, w szczegdlnosci przez zbieranie informaciji o losach
wychowankow OHP.

2) w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu mitodziezy nalezy:

a) nawigzywanie wspétpracy z pracodawcami i organizacjami
zrzeszajgcymi pracodawcow w celu pozyskiwania ofert pracy dla
miodziezy bezrobotnej oraz uczniow i studentow;

b) prowadzenie posrednictwa pracy dla mtodziezy;

c) przygotowanie mtodziezy do aktywnego zachowania na rynku pracy;

d) podejmowanie i wspieranie inicjatyw stuzgcych przeciwdziataniu
bezrobociu i wychowaniu w procesie pracy;

e) rozwijanie wspotpracy z organizacjami i instytucjami zagranicznymi
oraz organizowanie miedzynarodowej wymiany mfodziezy;

f) organizowanie i prowadzenie szkolen w osrodkach szkolenia

zawodowego.

Art. 12

1. Ochotnicze Hufce Pracy wykonujg zadania panstwa w zakresie
zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu miodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztafcenia i
wychowania.

2. W zakresie ksztatcenia i wychowania mtodziezy Ochotnicze Hufce

Pracy w szczegodlnosci prowadzg dziatania majgce na celu:
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1) umozliwienie mtodziezy, ktora nie ukonczyta szkoty podstawowej albo
nie kontynuuje nauki po ukorczeniu tej szkoty, zdobycie kwalifikacji
zawodowych oraz uzupetnienie wyksztatcenia podstawowego;

2) umoZzliwienie mtodziezy uzupetniania ponadgimnazjalnego lub
ponadpodstawowego wyksztatcenia ogolnego i zawodowego.

3. Ochotnicze Hufce Pracy w zakresie, o ktorym mowa w ust. 2,
organizujg rekrutacje mtodziezy do Ochotniczych Hufcéw Pracy, prowadzg
dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowg oraz w porozumieniu z kuratorami
osSwiaty i organami prowadzgcymi szkoty kierujg uczestnikow
Ochotniczych Hufcoéw Pracy do szkét i placowek, o ktérych mowa w
przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe.

4. Mfodziez objeta opiekg Ochotniczych Hufcow Pracy, ktéra ukonczyta 15
lat najpozniej w dniu rozpoczecia zajec¢ dydaktyczno-wychowawczych,
Jjezeli:

1) ma opdbznienie w cyklu ksztatcenia i nie rokuje ukoriczenia szkoty
podstawowej dla dzieci i mtodziezy albo

2) ma uwarunkowania psychofizyczne lub trudng sytuacje zyciowg
ograniczajgcg mozliwosc¢ nauki w szkole

- moze uczeszczac do szkot dla dorostych.

4a. Ochotnicze Hufce Pracy mogq prowadzi¢ szkolenia takze dla osob
powyzej 18 roku zycia w oSrodkach, o ktoérych mowa w art. 14 ust. 1 pkt 4.
5. W zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i
wykluczeniu spotecznemu mtodziezy Ochotnicze Hufce Pracy, w
szczegolnosci:

1) prowadzg posrednictwo pracy oraz organizujg zatrudnianie dla:

a) mtodziezy w wieku powyzej 15 lat, ktora nie ukoriczyta szkoty
podstawowej albo nie kontynuuje nauki po ukonczeniu tej szkoty,

b) bezrobotnych do 25 roku Zycia,

c) uczniéw i studentow;
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2) prowadzg poradnictwo zawodowe dla mtodziezy oraz mobilne centra
informacji zawodowej;

3) inicjujg miedzynarodowg wspotprace i wymiane mtodziezy;

4) (uchylony)

5) refundujg koszty poniesione przez pracodawce na wynagrodzenia i
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pracownikow,
zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego.

6. Ochotnicze Hufce Pracy mogg dokonywac zwrotu kosztow
poniesionych przez pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na
ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pracownikow zatrudnionych na
podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego z
uwzglednieniem wykazu zawodow, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 15,
do wysokosci najnizszych stawek, okreslonych w odrebnych przepisach
obowigzujgcych w okresie, za ktory jest dokonywana refundacja na
podstawie umowy zawartej z pracodawcg lub organizacjg zrzeszajgcg
pracodawcow.

6a. Refundacja, o ktérej mowa w ust. 6, stanowi pomoc udzielang zgodnie
Z warunkami dopuszczalnosci pomocy de minimis.

7. Ochotnicze Hufce Pracy wspotpracujg w szczegolnoSci z jednostkami
administracji rzgdoweyj, z publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi
instytucjami rynku pracy oraz jednostkami samorzgdu terytorialnego.

7a. Na podstawie upowaznienia ministra wtasciwego do spraw pracy
Ochotnicze Hufce Pracy mogg prowadzi¢, z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych, dziatania majgce na celu upowszechnianie informacji
o rynku pracy i ofertach pracy, mozliwosciach i zakresie pomocy
okres$lonej w ustawie.

8. Minister wtasciwy do spraw pracy okre$li, w drodze rozporzgdzenia,

szczegotowe warunki i tryb refundowania pracodawcom ze Srodkow
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Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom
oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych
wynagrodzen, w szczegolnosci elementy wniosku o zawarcie umowy o
refundacje, terminy sktadania i kryteria rozpatrywania wniosku, podmioty
uprawnione do zawarcia umowy o refundacje, elementy umowy o
refundacje i wniosku o zwrot poniesionych kosztoéw przez pracodawce,
majgc na wzgledzie zapewnienie mtodocianym pracownikom wifasciwych
warunkoéw odbywania przygotowania zawodowego oraz konieczno$c
zapewnienia zgodnosci udzielania pomocy z warunkami dopuszczalno$ci

pomocy de minimis.

Ochotnicze Hufce Pracy, przy realizacji swoich zadan wspotpracujg w
szczegolnosci z jednostkami administracji rzgdowej, z publicznymi stuzbami
zatrudnienia i innymi instytucjami rynku pracy oraz jednostkami samorzgdu
terytorialnego. Wspétdziatanie Ochotniczych Hufcow Pracy z jednostkami samorzadu
terytorialnego odbywa sie na warunkach okreslonych w zawieranych umowach lub
porozumieniach, okreslajgcych cele, zadania do realizacji na rzecz mtodziezy oraz

wzajemne zobowigzania organizacyjne i finansowe w tym zakresie (art. 3 ustawy.

Art. 13 Wspbtdziatanie Ochotniczych Hufcow Pracy z jednostkami
samorzgdu terytorialnego odbywa sie na warunkach okreslonych w
zawieranych umowach lub porozumieniach, okreslajgcych cele, zadania
do realizacji na rzecz mtodziezy oraz wzajemne zobowigzania

organizacyjne i finansowe w tym zakresie.

W kolejnym artykule ustawy, art. 14 ust.1 ustawodawca wskazuje na Komendanta
Gtownego Ochotniczych Hufcow Pracy, jako realizatora zadan przedzielonych

Ochotniczym Hufcom Pracy, ktéry realizuje je przy pomocy:
1) Komendy Gtéwnej Ochotniczych Hufcéw Pracy;

2) wojewddzkich komendantéw Ochotniczych Hufcéw Pracy;
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3) dyrektoréw centrow ksztatcenia i wychowania;
4) dyrektorow osrodkéw szkolenia zawodowego.

Jednoczesnie w ust 2 tego artykutu wskazano, ze Komendanta Gtéwnego

Ochotniczych Hufcow Pracy powotuje i odwotuje Minister wtasciwy ds. pracy
Art. 14

1. Zadania, o ktorych mowa w art. 12 ust. 1, 2 i 7a, sq realizowane przez
Komendanta Gtéwnego Ochotniczych Hufcow Pracy, w szczegdlnosci przy

pomocy:

1) Komendy Gtownej Ochotniczych Hufcow Pracy;

2) wojewddzkich komendantéw Ochotniczych Hufcéw Pracy;
3) dyrektorow centrow ksztatcenia i wychowania;

4) dyrektorow o$rodkdow szkolenia zawodowego.

2. Komendanta Gtéwnego Ochotniczych Hufcow Pracy powotuje i

odwotuje minister wiasciwy do spraw pracy.

Szczegdtowg organizacje i strukture organizacyjng Ochotniczych Hufcow
Pracy, majgc na wzgledzie zapewnienie efektywnosci i skutecznosci realizacji zadan
przez Ochotnicze Hufce Pracy, okresla Minister w stosownym rozporzgdzeniu (art. 16
ustawy). Obecnie jest to Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w
sprawie szczegdétowych zadan i organizacji Ochotniczych Hufcéw Pracy z dnia 22
lipca 2011 r. (Dz.U. Nr 155, poz. 920).

W § 2 rozporzadzenia Minister uszczegotawia strukture organizacyjng OHP,
zgodnie z ktérg OHP tworza:

1) Komendant Gtéwny OHP realizujgcy zadania przy pomocy Komendy Gtowne;j

OHP z siedzibg w Warszawie;

2) wojewodzcy komendanci OHP realizujgcy zadania przy pomocy wojewodzkich
komend OHP:
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a) Dolnoslaskiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg we Wroctawiu,
b) Kujawsko-Pomorskiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w
Toruniu,
c) Lubelskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Lublinie,
d) Lubuskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Zielonej Gérze,
e) tédzkiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w todzi,
f) Matopolskiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w Krakowie,
g) Mazowieckiej Wojewoddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Warszawie,
h) Opolskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Opolu,
I) Podkarpackiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w Rzeszowie,
j) Podlaskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Biatymstoku,
k) Pomorskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Gdansku,
) Slgskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Katowicach,
m) Swietokrzyskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Kielcach,
n) Warminsko-Mazurskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w
Olsztynie,
0) Wielkopolskiej Wojewoddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Poznaniu,
p) Zachodniopomorskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w
Szczecinie;
3) dyrektorzy centrow ksztatcenia i wychowania realizujgcy zadania przy pomocy
centrow ksztatcenia i wychowania;
4) dyrektorzy osrodkéw szkolenia zawodowego realizujgcy zadania przy pomocy
osrodkow szkolenia zawodowego;
5) dyrektorzy centrow edukacji i pracy mtodziezy realizujgcy zadania przy
pomocy centrow edukaciji i pracy mtodziezy;
6) kierownicy osrodkow szkolenia i wychowania realizujgcy zadania przy pomocy

osrodkow szkolenia i wychowania;
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7) kierownicy rejonowych osrodkoéw szkolenia zawodowego mtodziezy
realizujgcy zadania przy pomocy rejonowych osrodkow szkolenia
zawodowego miodziezy;

8) komendanci hufcow pracy realizujgcy zadania przy pomocy hufcéw pracy.

Zgodnie z w/w rozporzgdzeniem na czele Ochotniczych Hufcow Pracy stoi
Komendant Gtéwny OHP, ktéremu bezposrednio podlegaja:

1) wojewoddzcy komendanci OHP;

2) dyrektorzy centrow ksztatcenia i wychowania;

3) dyrektorzy osrodkéw szkolenia zawodowego.

Komendant Gtéwny OHP:

1) powotuje i odwotuje: zastepcéw Komendanta Gtéwnego OHP, wojewddzkich
komendantow OHP i ich zastepcow, dyrektorow centrow ksztatcenia i
wychowania oraz dyrektorow osrodkow szkolenia zawodowego;

2) okresla w regulaminie organizacyjnym szczegotowg organizacje i zakres
dziatania komoérek organizacyjnych Komendy Gitéwnej OHP;

3) tworzy i znosi centra ksztatcenia i wychowania;

4) tworzy i znosi osrodki szkolenia zawodowego;

5) okresla wzorcowe struktury organizacyjne jednostek OHP;

6) moze powotywac zespoty zadaniowe, doradcze i opiniodawcze, okreslajgc ich
nazwe, sktad, zakres i tryb dziatania.

Ponadto Komendant Gtéwny OHP dokonuje czynnos$ci w sprawach z zakresu
prawa pracy w stosunku do pracownikéw Komendy Gtéwnej OHP, wojewddzkich
komendantéw OHP i ich zastepcow, dyrektorow centrow ksztatcenia i wychowania
oraz dyrektorow osrodkéw szkolenia zawodowego. Moze takze wydawac akty o
charakterze wewnetrznym.

Komendant Gtéwny OHP przedkfada ministrowi wlasciwemu do spraw pracy w
terminie do dnia 31 grudnia kazdego roku plan pracy OHP na rok nastepny w celu

akceptacji, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku sprawozdanie z wykonania
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planu pracy OHP za rok poprzedni w celu akceptacji, a takze opinie i propozycje
zmian obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych OHP i aktywizacji zawodowej

mtodziezy.

Z w/w rozporzadzenia wynika, ze strukturami wojewédzkimi OHP zarzgdza
Wojewodzki Komendant OHP, kibremu bezposrednio podlegaja:

1) dyrektorzy centréw edukacji i pracy mtodziezy;

2) kierownicy osrodkow szkolenia i wychowania;

3) kierownicy rejonowych osrodkéw szkolenia zawodowego mtodziezy;

4) komendanci hufcow pracy.

Wojewodzki komendant OHP odpowiada za catoksztatt dziatalnosci OHP na
terenie wojewodztwa, z wyjatkiem dziatalnosci centréw ksztatcenia i wychowania
oraz osrodkow szkolenia zawodowego. Dokonuje czynnosci w sprawach z zakresu
prawa pracy w stosunku do pracownikéw wojewodzkiej komendy OHP oraz
pracownikéw podlegtych mu jednostek OHP.

Wojewoddzki komendant OHP:

1) tworzy i znosi - za zgodg Komendanta Gtéwnego OHP - centra edukaciji i
pracy mtodziezy, osrodki szkolenia i wychowania, rejonowe osrodki szkolenia
zawodowego miodziezy oraz hufce pracy;

2) wydaje akty o charakterze wewnetrznym usprawniajgce i porzgdkujgce
dziatalnos¢ OHP na terenie wojewo6dztwa;

3) moze powotywac zespoty zadaniowe, doradcze i opiniodawcze, okreslajgc ich
nazwe, sktad, zakres i tryb dziatania;

4) okresla w regulaminie organizacyjnym szczegotowg organizacje i zakres
dziatania komorek organizacyjnych wojewdédzkiej komendy OHP, centréow
edukacji i pracy mtodziezy, osrodkow szkolenia i wychowania, rejonowych

osrodkéw szkolenia zawodowego miodziezy oraz hufcow pracy.
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Wojewoddzki komendant OHP takze:

1) realizuje zadania OHP, w zakresie ksztatcenia i wychowania miodziezy i
zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
miodziezy, na terenie wojewodztwa,;

2) realizuje polityke kadrowg i ptacowg w podlegtych mu jednostkach;

3) dysponuje przyznanymi srodkami finansowymi w ramach zatwierdzonego
planu finansowego, z uwzglednieniem legalnosci, gospodarnosci i celowosci
podejmowanych dziatan, zgodnie z przepisami o finansach publicznych;

4) sprawuje nadzor nad powierzonym mieniem OHP;

5) ustala kierunki dziatalnosci wojewddzkiej komendy OHP na terenie
wojewodztwa;

6) inicjuje, opracowuje i nadzoruje realizacje programéw i projektéw na rzecz
miodziezy, w tym wspotfinansowanych z funduszy Unii Europejskiej;

7) w ramach okreslonych przez Komendanta Gtéwnego OHP limitéw Srodkéw
Funduszu Pracy zawiera umowy z pracodawcami o refundacje kosztéw
wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom zatrudnionym na
podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego oraz sktadek
na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, a takze
realizuje wnioski pracodawcow w tym zakresie;

8) sporzadza plany pracy i plan finansowy wojewoddzkiej komendy OHP i
przesyta do zatwierdzenia przez Komendanta Gtéwnego OHP;

9) zatwierdza plany pracy centréw edukacji i pracy mtodziezy, osrodkow
szkolenia i wychowania, rejonowych osrodkéw szkolenia zawodowego
miodziezy oraz hufcow pracy;

10)sporzadza i przedktada Komendantowi Gtéwnemu OHP sprawozdania z
realizacji planbw wymienionych w pkt 8;

11)okresla obszar dziatania centréw edukacji i pracy mtodziezy na terenie

wojewodztwa;
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12)wspotpracuje z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej,

1)

2)

3)
4)
5)

6)
7
8)
9)

stowarzyszeniami, fundacjami, pracodawcami, organizacjami i innymi
instytucjami oraz partnerami spotecznymi dziatajgcymi na rynku pracy,
dyrektorami centrow ksztatcenia i wychowania oraz dyrektorami osrodkéw
szkolenia zawodowego. W § 6 i kolejnych Minister okreslit role i zadania

centrow ksztatcenia i wychowania oraz osrodkow szkolenia zawodowego.

Centra ksztatcenia i wychowania, bedgce ponadwojewddzkimi jednostkami
OHP, realizujg zadania w zakresie:

prowadzenia rekrutacji do centrow ksztatcenia i wychowania mtodziezy z
terenu catego kraju we wspétdziataniu z wojewddzkimi komendami OHP i
jednostkami samorzadu terytorialnego;

umozliwienia uczestnikom OHP uzupetnienia wyksztatcenia ogélnego oraz
zdobycia kwalifikacji zawodowych;

prowadzenia rejonowych osrodkéw szkolenia zawodowego mtodziezy;
prowadzenia warsztatow szkoleniowo-produkcyjnych dla uczestnikow OHP;
pracy wychowawczo-terapeutycznej z mtodziezg zagrozong demoralizacjg i
wchodzgcg w konflikt z prawem;

przygotowania mtodziezy do aktywnego zachowania na rynku pracy;
prowadzenia swietlic Srodowiskowych dla mtodziezy ze srodowiska lokalnego;
organizacji ksztatcenia i podnoszenia kwalifikacji zawodowych kadry OHP;

wspotpracy z pracodawcami i organizacjami reprezentujgcymi pracodawcow.

Za catoksztatt dziatalno$ci centrum ksztatcenia i wychowania odpowiada Dyrektor

centrum, ktory:

1)

realizuje zadania OHP w zakresie okreslonym w § 6 oraz polityke kadrowg i
ptacowg w centrum ksztatcenia i wychowania, dysponuje przyznanymi
srodkami finansowymi, sprawuje nadzor nad powierzonym mieniem OHP, z
uwzglednieniem legalno$ci, gospodarnosci i celowosci podejmowanych

dziatan, zgodnie z przepisami o finansach publicznych;
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2) ustala kierunki dziatania centrum ksztatcenia i wychowania;

3) sporzadza plan pracy i plan finansowy centrum ksztatcenia i wychowania i

przesyta do zatwierdzenia Komendantowi Gtownemu OHP;

4) inicjuje, opracowuje i realizuje programy i projekty na rzecz mtodziezy, w tym

wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej;

5) sporzadza i przedktada Komendantowi Gtéwnemu OHP sprawozdania z

realizacji planéw wymienionych w pkt 3;

6) wspotpracuje z wojewddzkim komendantem OHP oraz jednostkami

samorzadu terytorialnego.

Ponadto Dyrektor centrum ksztatcenia i wychowania wydaje akty o charakterze
wewnetrznym, moze powotywac zespoty zadaniowe, doradcze i opiniodawcze,
okreslajgc ich nazwe, skfad, zakres i tryb dziatania oraz okresla w regulaminie
organizacyjnym szczego6towg organizacije i zakres dziatania komorek

organizacyjnych centrum ksztatcenia i wychowania.

2. Natomiast osrodki szkolenia zawodowego:
1) organizujg i prowadzg szkolenia umozliwiajgce nabycie kompetencji w
zawodach okreslonych w klasyfikacji zawodow i specjalnosci na
potrzeby rynku pracy, o ktérej mowa w art. 36 ust. 8 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
2) wspoétpracuja, w szczegolnosci z Instytutem Mechanizacji Budownictwa
i Gérnictwa Skalnego, z pracodawcami oraz innymi instytucjami i

organizacjami dziatajgcymi w obszarze rynku pracy i edukaciji.

Za catoksztatt dziatalno$ci o$rodka odpowiada Dyrektor osrodka szkolenia
zawodowego, ktory:
1) realizuje zadania OHP, w zakresie okreslonym w § 7 ust. 1, oraz polityke
kadrowg i ptacowg w osrodku szkolenia zawodowego, dysponuje

przyznanymi srodkami finansowymi, sprawuje nadzor nad powierzonym
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mieniem OHP, z uwzglednieniem legalnosci, gospodarnosci i celowosci
podejmowanych dziatan, zgodnie z przepisami o finansach publicznych;

2) ustala kierunki dziatania osrodka szkolenia zawodowego;

3) sporzadza plan pracy, plan finansowy osrodka szkolenia zawodowego i
przesyta do zatwierdzenia Komendantowi Gtéwnemu OHP;

4) sporzadza i przedktada Komendantowi Gtéwnemu OHP sprawozdania z
realizacji planéw wymienionych w pkt 3;

5) wspotpracuje z innymi jednostkami OHP, jednostkami samorzadu
terytorialnego, instytucjami rynku pracy, pracodawcami oraz innymi
jednostkami dziatajgcymi w dziedzinie edukacji dorostych.

Ponadto Dyrektor osrodka wydaje akty o charakterze wewnetrznym, moze
powotywac zespoty zadaniowe, doradcze i opiniodawcze, okreslajgc ich nazwe,
sktad, zakres i tryb dziatania oraz okresla w regulaminie organizacyjnym
szczegoOtowg organizacje i zakres dziatania komoérek organizacyjnych osrodka

szkolenia zawodowego.

3. Centra edukacji i pracy mtodziezy, bedgce ponadpowiatowymi jednostkami
OHP na terenie wojewddztwa, realizujg zadania w zakresie:

1) badania i diagnozowania lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku
pracy;

2) merytorycznego wsparcia jednostek OHP zlokalizowanych na terenie
swojego dziatania w zakresie organizowania przez te jednostki
ksztatcenia i zatrudnienia uczestnikow OHP;

3) kierowania mtodziezy do jednostek OHP realizujgcych zadania w
zakresie ksztatcenia i wychowania w celu uzupetnienia wyksztatcenia i
zdobycia kwalifikacji zawodowych;

4) prowadzenia posrednictwa pracy dla bezrobotnej mtodziezy i oséb

poszukujgcych pracy;
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5) prowadzenia dla miodziezy ustug w zakresie poradnictwa zawodowego
i informacji zawodowej, z uwzglednieniem:

a) poradnictwa indywidualnego,

b) poradnictwa grupowego, w szczegdélnosci prowadzenia zaje¢
grupowych z zakresu informacji zawodowej, przygotowania do
wejscia na rynek pracy, umiejetnosci poszukiwania pracy,
samozatrudnienia,

c) udzielania porad dotyczgcych wyboru zawodu, kierunku
ksztatcenia i planowania kariery zawodowej,

d) tworzenia nowych narzedzi i metod w poradnictwie zawodowym
oraz ich upowszechniania i promocji,

e) gromadzenia, aktualizowania i udostepniania nowoczesnej,
multimedialnej informaciji o zawodach, rynku pracy i
mozliwosciach ksztatcenia;

6) przyjmowania wnioskow pracodawcow o zawarcie umowy o refundacje
kosztéw wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom
zatrudnionym na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne od
refundowanych wynagrodzen, a takze dokonywania wstepnej oceny i
weryfikacji wnioskow;

7) organizowania krotkoterminowego zatrudnienia uczniéw i studentow;

8) organizowania wakacyjnych hufcow pracy oraz innych form aktywnego
wypoczynku i pracy mtodziezy;

9) prowadzenia dziatalnosci promocyjnej i informacyjnej dotyczacej
realizowanych zadan;

10)wspotpracy z urzedami pracy, placowkami oswiatowymi i instytucjami
szkoleniowymi, jednostkami administracji samorzgdowej, partnerami
spotecznymi i innymi instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rynku

pracy.
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Zadania, te realizowane sg w szczegodlnosci przez mobilne centra informaciji
zawodowej, mtodziezowe biura pracy oraz kluby pracy, bedgce wewnetrznymi

formami organizacyjnymi centrow edukaciji i pracy mtodziezy.

4. Osrodki szkolenia i wychowania realizujg zadania w zakresie:

1) prowadzenia rekrutacji mtodziezy do osrodkéw szkolenia i wychowania
z terenu wojewoddztwa i powiatu;

2) umozliwienia uczestnikom OHP uzupetnienia wyksztatcenia ogélnego
oraz zdobycia kwalifikacji zawodowych;

3) zapewnienia uczestnikom OHP catodobowej opieki wychowawczej;

4) realizacji programéw wychowawczych, profilaktycznych i
resocjalizacyjnych;

5) organizowania imprez kulturalnych i sportowych oraz innych form
spedzania wolnego czasu przez uczestnikow OHP;

6) wspotdziatania z instytucjami i organizacjami lokalnymi oraz rodzicami
albo opiekunami prawnymi lub faktycznymi uczestnikéw OHP w

procesie ich wychowania i ksztatcenia.

5. Rejonowe osrodki szkolenia zawodowego mtodziezy:
1) prowadzg na terenie wojewddztwa szkolenia umozliwiajgce mtodziezy
nabycie, zmiane lub podwyzszenie kompetencji zawodowych;
2) wspotpracujg z pozostatymi jednostkami OHP i innymi instytucjami w
zakresie pomocy miodziezy w uzyskaniu zawodu, podwyzszaniu
kompetencji zawodowych oraz przygotowaniu do uczestnictwa w

lokalnym rynku pracy.

6. Hufce pracy, bedgce podstawowymi jednostkami OHP, realizujg zadania w
zakresie:

1) prowadzenia rekrutacji mtodziezy ze srodowisk lokalnych do hufcow

pracy;
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2) wychowania, profilaktyki i resocjalizacji mtodziezy zagrozonej
marginalizacjg i niedostosowanej spotecznie;

3) umozliwienia uczestnikom OHP uzupetnienia wyksztatcenia ogolnego
oraz zdobycia kwalifikacji zawodowych;

4) organizowania imprez kulturalno-o$wiatowych, kot zainteresowan,
zaje¢ klubowych oraz innych form spedzania wolnego czasu;

5) wspétpracy z mtodziezowymi biurami pracy i urzedami pracy w
znalezieniu zatrudnienia dla uczestnikow OHP;

6) wspotpracy z rodzinami, szkotami, placowkami wychowawczymi,
osrodkami pomocy spotecznej, sgdami, pracodawcami, poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi w celu utatwienia integracji mtodziezy

ze srodowiskiem.

Osrodki szkolenia i wychowania oraz hufce pracy mogg prowadzi¢:
1) ustugi w zakresie poradnictwa i informacji zawodowej dla uczestnikow
OHP;
2) Swietlice srodowiskowe i poradnictwo oraz informacje zawodowg dla
miodziezy ze srodowisk lokalnych;

3) warsztaty szkoleniowo-produkcyjne dla uczestnikéw OHP.

1.4 Nowe rozwigzania w ustawie o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia w

zakresie Ochotniczych Hufcéw Pracy

W nowych rozwigzaniach ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia z dnia
20 marca 2025 roku?, zaktada sie, ze OHP bedg prowadzity dziatania na rzecz

miodziezy uczacej sie, sprawiajgcej problemy wychowawcze lub majgcej opoznienie

3Tekst ustawy ustalony ostatecznie po rozpatrzeniu poprawek Senatu
https://orka.sejm.gov.pl/proc10.nsf/ustawy/948 u.htm - ustawa co do zasady, wejdzie w zycie pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia, Prezydent podpisat ustawe w dniu 11 kwietnia
2025r.
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w realizacji obowigzku nauki, a takze dziatan aktywizacyjnych adresowanych do
miodziezy niepracujgcej i nieuczgce;j sie.
W ramach planowanych dziatan ustawodawca proponuje m.in.:

1) wprowadzenie gornej i dolnej granicy wieku oséb, ktére moga by¢ objete
pomocg OHP;

2) utrzymanie dotychczasowych rozwigzan umozliwiajgcych nauke w szkotach
dla dorostych 15-latkom, ktorzy majg trudnosci z realizacjg nauki w szkotach
dla mtodziezy;

3) utrzymanie nadzoru ministra wtasciwego do spraw pracy nad OHP i jako
podstawowg forme nadzoru utrzymanie akceptacji planéw i kontrole ich
wykonania;

4) kontynuowanie refundacji wynagrodzen wyptacanych mtodocianym
pracownikom zatrudnianym w celu przygotowania zawodowego
realizowanego przez OHP.

Proponowane rozwigzania organizacyjno-prawne, zaproponowane przez
ustawodawce majg charakter doprecyzowujgcy i porzadkujacy, a ich gtbwnym celem
jest poprawa jakosci funkcjonowania OHP. OHP wspierajg mtodziez zagrozong
marginalizacjg w procesie ksztatcenia, wychowania i integracji spotecznej i
jednoczesnie przygotowujg jg do petnienia rol spotecznych oraz zawodowych. Wsréd
szczegotowych zadan realizowanych przez OHP znalazty sie takie jak np. dziatania
wspierajgce rozwoj osobisty i integracje spoteczng mtodziezy, w tym dziatania
opiekuncze, wychowawcze, profilaktyczne i socjalizacyjne oraz dziatania
umozliwiajgce mtodziezy nabycie dodatkowej wiedzy i umiejetnosci potrzebnych na
rynku pracy, oferujgc pozaszkolne zajecia edukacyjne lub kierujgc jg na szkolenia
oraz na kwalifikacyjne kursy zawodowe?*.

W ustawie doprecyzowano przepisy dotyczgce struktury organizacyjnej OHP

oraz uszczegotowiono zadania Komendanta Gtéwnego OHP. Do ustawy

4 Uzasadnienie do projektu ustawy https://www.sejm.gov.pl/sejm10.nsf/druk.xsp?nr=948 dostep w dniu 2025.04.02.
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przeniesiono rozwigzania dotyczgce wszystkich jednostek organizacyjnych OHP —
Komendy Gtéwnej OHP, wojewddzkich komend OHP, centrow ksztatcenia i
wychowania OHP, jak rowniez osrodkéw szkolenia zawodowego OHP. Do ustawy
przeniesiono rowniez regulacje dotyczgce zwrotu przez OHP kosztéw poniesionych
przez pracodawcow na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne
miodocianych pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego. Obecnie ustawa o0 promocji zatrudnienia nie reguluje
kwestii dotyczgcych wymagan jakie muszg spetnia¢ osoby zajmujgce stanowisko
Komendanta Gtéwnego OHP, zastepcow Komendanta Gtéwnego OHP,
wojewddzkich komendantéw OHP i ich zastepcow, dyrektoréw centrum ksztatcenia i
wychowania OHP oraz dyrektorow osrodkéw szkolenia zawodowego OHP>.

W przepisach nowej ustawy kompleksowo uregulowano przetwarzanie danych
osobowych przez OHP, w tym m.in. kwestie administratorow danych osobowych oraz
innych podmiotéw uprawnionych do przetwarzania danych osobowych ze zbioréw
danych osobowych OHP oraz przetwarzania przez OHP danych pochodzacych z
innych rejestrow lub zbiorow, celdw przetwarzania i okresdw przechowywania
danych osobowych przez OHP, zakresu przetwarzanych danych osobowych oraz
podmiotéw uprawnionych do udostepniania danych oraz zakresu udostepnianych
danych.

Ustawodawca, w nowym akcie prawnym okreslit Ochotnicze Hufce Pracy jako
panstwowg jednostke budzetowg, nadzorowang przez ministra wiasciwego do spraw
pracy, dziatajgcg na rzecz mtodziezy w wieku od 14. do 30. roku zycia, w celu jej
wsparcia w wypetnieniu obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki oraz

podejmowaniu i utrzymaniu zatrudnienia i rozwoju edukacyjno-zawodowego.

OHP, w zapisach nowej ustawy, realizujg dziatania na rzecz mtodziezy, ktdéra w

szczegolnosci:

5 Tamze.
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1) jest zagrozona ryzykiem przedwczesnego opuszczenia systemu edukaciji
rozumianego jako realizowanie obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki w
ten sposob, ze:

a) stwarza problemy wychowawcze w trakcie realizacji obowigzku
szkolnego lub obowigzku nauki,

b) ma opdznienia w cyklu ksztatcenia lub nie realizuje obowigzku
szkolnego lub obowigzku nauki;

2) po spetnieniu obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki nie uczy sie i nie
pracuje;

3) pochodzi z rodzin dysfunkcyjnych;

4) pochodzi z rodzin, w ktoérych panujg warunki socjalno-bytowe lub
srodowiskowe wskazujgce na potrzebe instytucjonalnego wsparcia
materialnego, pedagogicznego lub psychologicznego;

5) potrzebuje wsparcia w podjeciu decyzji edukacyjno-zawodowej lub

przygotowania do aktywnego zachowania na rynku pracy.

OHP, realizujgc dziatania na rzecz mtodziezy w zakresie ksztatcenia i wychowania
oraz zatrudnienia i przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
mtodziezy, w szczegolnosci:

1) prowadzg dziatania srodowiskowe majgce na celu rozpoznanie probleméw i
identyfikacje miodziezy wymagajgcej wsparcia oraz prowadzg jej rekrutacje do
objecia wsparciem;

2) diagnozujg indywidualne potrzeby mtodziezy i planujg dla niej formy wsparcia;

3) realizujg dziatania wspierajgce rozwdj osobisty i integracje spoteczng
mitodziezy, w tym dziatania opiekuncze, wychowawcze, profilaktyczne i
socjalizacyjne;

4) utatwiajg mtodziezy realizacje obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki do

18. roku zycia oraz umozliwiajg jej nabycie kwalifikacji zawodowych, w tym:
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a) kierujg do pracodawcéw lub zatrudniajg w celu odbycia przygotowania
zawodowego,
b) zapewniajg pomoc wychowawcéw i pedagogdw w okresie nauki;

5) umozliwiajg mtodziezy nabycie dodatkowej wiedzy i umiejetnosci potrzebnych
na rynku pracy, oferujgc pozaszkolne zajecia edukacyjne lub kierujgc na
szkolenia oraz kwalifikacyjne kursy zawodowe;

6) prowadzg posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe na rzecz
miodziezy;

7) wspotpracujg ze szkotami podstawowymi, ponadpodstawowymi, uczelniami,
jednostkami samorzadu terytorialnego, stowarzyszeniami oraz fundacjami w
zakresie realizacji poradnictwa zawodowego, w tym promowania uczenia sie
przez cate zycie oraz dziatan informacyjnych dotyczgcych wsparcia
skierowanego do osob do 30. roku zycia;

8) prowadzg ocene skutecznosci i efektywnosci dziatan realizowanych na rzecz
miodziezy objetej wsparciem;

9) realizujg dziatania dotyczgce prowadzenia wspétpracy z organizacjami i
instytucjami zagranicznymi oraz organizowania miedzynarodowej wspotpracy i
wymiany mfodziezy.

Realizujgc dziatania, o ktérych mowa w pkt 2-5 i 9, OHP mogg zapewni¢ mtodziezy,
w ramach posiadanej bazy lokalowej, nieodptatnie pobyt catodobowy z

zakwaterowaniem i wyzywieniem oraz opiekg wychowawczg.

Ksztatcenie mtodziezy w OHP jest realizowane z uwzglednieniem jednosci procesu
dydaktycznego i wychowawczego oraz respektowania indywidualnych potrzeb i
mozliwosci uczestnikow, a dobdér formy, kierunku i poziomu ksztatcenia mtodziezy w
OHP odbywa sie z uwzglednieniem:

1) wieku, wyksztatcenia, cech psychofizycznych i zainteresowan mtodziezy;

2) dostepnej oferty ksztatcenia i szkolenia;

3) szans na uzyskanie zatrudnienia po zakonczeniu ksztatcenia.
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Ochotnicze Hufce Pracy, zgodnie z zapisami nowej ustawy, mogg objg¢ wsparciem
miodziez:

1) uczeszczajgcg do szkét podstawowych z oddziatami przysposabiajgcymi
do pracy, jezeli najpdzniej w roku rozpoczecia zaje¢ przewidzianych
programem osoba objeta wsparciem OHP ukonhczy 14 lat;

2) uczeszczajgcg do szkot podstawowych dla dorostych, jezeli najpdzniej w
roku rozpoczecia zajec przewidzianych programem osoba objeta
wsparciem OHP ukonczy 15 lat oraz ma opdznienie w cyklu ksztatcenia
lub nie rokuje ukonczenia szkoty podstawowej ksztatcgcej dzieci i mtodziez
albo ma uwarunkowania psychofizyczne lub trudng sytuacje zyciowg —
ograniczajgcg mozliwos¢ nauki w szkole podstawowej ksztatcgcej dzieci i
mtodziez;

3) realizujgcg przygotowanie zawodowe mtodocianych pracownikéw u
pracodawcow;

4) spetniajacg obowigzek nauki przez uczeszczanie na kwalifikacyjne kursy

zawodowe.

Ochotnicze Hufce Pracy mogg takze udzieli¢ pomocy osobie, ktora przez
okres co najmniej ostatnich 12 miesiecy przed ukonczeniem 18. roku zycia byta
objeta wsparciem opiekunczo-wychowawczym OHP i nie uzyskata kwalifikacji
zawodowych. W takim przypadku OHP mogg udzieli¢ pomocy w formie posrednictwa
pracy i poradnictwa zawodowego do ukonczenia 30. roku zycia przez osobe objetg
wsparciem oraz mogg zaproponowac jej udziat w szkoleniach, kwalifikacyjnych
kursach zawodowych lub innych pozaszkolnych formach uzyskiwania wiedzy lub

umiejetnosci w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych lub zatrudnienia.

OHP, realizujgc dziatania na rzecz mtodziezy, wspétpracujg w szczegolnosci:
1) ze szkotami i placéwkami systemu oswiaty, organami prowadzgcymi szkoty i

kuratorami oswiaty, publicznymi stuzbami zatrudnienia, jednostkami
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organizacyjnymi pomocy spotecznej, zwigzkami wyznaniowymi, jednostkami
organizacyjnymi wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, kuratorami
sadowymi, wymiarem sprawiedliwosci, jednostkami samorzadu terytorialnego
oraz administracjg rzgdowa;

2) z pracodawcami i organizacjami pracodawcéw, organizacjami pozarzgdowymi

oraz srodowiskami lokalnymi zaangazowanymi w prace z mfodziezg.

Ochotnicze Hufce Pracy, zgodnie z zapisami w nowej ustawie, wykonujg swoje
dziatania ustawowe pod zwierzchnictwem i nadzorem Komendanta Gtéwnego OHP i
przy pomocy Komendy Gtéwnej OHP. Komendant Gtéwny OHP jest zwierzchnikiem i
nadzoruje wojewodzkich komendantow OHP, dyrektorow centrow ksztatcenia i
wychowania OHP oraz dyrektorow osrodkow szkolenia zawodowego OHP.
Komendantowi Gtéwnemu OHP podlegaja:

1) wojewddzkie komendy OHP odpowiadajgce za realizacje zadan OHP na

terenie wojewodztwa;

2) centra ksztatcenia i wychowania OHP odpowiadajgce za ksztatcenie

miodziezy o charakterze ponadwojewddzkim;

3) osrodki szkolenia zawodowego OHP odpowiadajgce za organizacje i

prowadzenie szkoleh zawodowych o charakterze ponadwojewddzkim.

Komendant Gtéwny OHP za uprzednig zgodg ministra wtasciwego do spraw
pracy tworzy, fgczy i likwiduje jednostki wskazane powyzej. Komendant Giéwny OHP
powotuje i odwotuje takze:

1) zastepcéw Komendanta Gtéwnego OHP;

2) wojewddzkich komendantéw OHP i ich zastepcow;

3) dyrektoréw centrow ksztatcenia i wychowania OHP;

4) dyrektorow osrodkéw szkolenia zawodowego OHP.

OHP moga dokonywac¢ z Funduszu Pracy refundacji kosztéw poniesionych przez
pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych

pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
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zawodowego z uwzglednieniem wykazu zawodow, o ktorym mowa w art.32 ust. 1 pkt
23, do wysokosci najnizszych stawek okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 191 § 3 i art. 195 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy, obowigzujgcych w okresie, za ktéry jest dokonywana refundacja na podstawie
umowy zawartej z pracodawcg. Refundacji za mtodocianych pracownikéw
zatrudnionych w OHP dokonujg wojewodzkie komendy OHP.

Minister wtasciwy do spraw pracy okresli, w drodze rozporzgdzenia, szczegotowe
warunki i tryb refundowania pracodawcom ze srodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen
wyptacanych mtodocianym pracownikom oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne
od refundowanych wynagrodzen, w szczegolnosci:

1) elementy wniosku o zawarcie umowy o refundacje oraz rodzaje dotgczanych

do niego informaciji,

2) terminy skfadania wniosku,

3) elementy opinii do wniosku ztozonego przez pracodawce o zawarcie umowy 0

refundacje,

4) elementy wniosku OHP o przyznanie refundaciji,

5) elementy umowy o refundacje,

6) elementy wniosku o zwrot poniesionych kosztoéw przez pracodawce

— majgc na wzgledzie zapewnienie mtodocianym pracownikom wiasciwych
warunkoéw odbywania przygotowania zawodowego i koniecznos¢ zapewnienia

zgodnosci udzielania pomocy z warunkami dopuszczalnosci pomocy de minimis.

Komendant Gtéwny OHP, wojewddzcy komendanci OHP, dyrektorzy centréw
ksztatcenia i wychowania OHP oraz dyrektorzy o$rodkéw szkolenia zawodowego
OHP odpowiednio do realizowanych zadan wynikajgcych z ustawy jako
administratorzy danych osobowych przetwarzajg dane osobowe o0so6b fizycznych
ubiegajgcych sie o wsparcie lub korzystajgcych ze wsparcia OHP, w celu realizac;ji
zadan ustawowych, w tym weryfikacji uprawnien i danych, zapewnienia pomocy

okreslonej w ustawie, prowadzenia postepowan kontrolnych, realizacji obowigzkow
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sprawozdawczych i obowigzkow w zakresie statystyki publicznej oraz okreslania
planow dalszych dziatan.

Minister wtasciwy do spraw pracy okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegotowe
zadania OHP w zakresie ksztatcenia i wychowania oraz zatrudnienia i
przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy, strukture i
zadania wojewodzkich komend OHP, centrow ksztatcenia i wychowania OHP,
osrodkéw szkolenia zawodowego OHP oraz zadania kierownikow wskazanych
jednostek, majgc na wzgledzie zapewnienie efektywnosci i skutecznosci realizaciji

zadan przez OHP.

Il. Analiza regulacji prawnych dotyczacych Ochotniczych Hufcéw Pracy w
zakresie mozliwosci zwiekszenia wlgczenia spotecznego mtodych oséb z

niepelnosprawnosciami — Fundacja Aktywnej Rehabilitacji ,,FAR”

2.1 Cele analizy prawnej

- ustalenie aktualnego stanu prawnego w zakresie podstaw prawnych istnienia,

struktury i funkcjonowania Ochotniczych Hufcéw Pracy;

- ocena realizacji regulacji stanowigcych o obowigzku przestrzegania praw mtodych
0s0b z niepetnosprawnosciami stykajgcych sie z OHP oraz propozycja dziatan
sprzyjajgcych takiemu przestrzeganiu;

- ustalenie mozliwosci zwiekszenia wigczenia spotecznego mtodych osoéb z

niepetnosprawnosciami przez udziat w OHP;

- mozliwos¢ zwiekszenia dostepnosci OHP dla dzieci i mtodziezy z

niepetnosprawnoscia;

- dgzenie do realizacji praw 0s6b z niepetnosprawnosciami w ramach

funkcjonowania OHP.
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2.2 Zakres analizowanych aktéw prawnych

- ustawa o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
(j. z dnia 5 lutego 2025 r. Dz.U. z 2025 r. poz. 214, okreslana dalej rowniez jako

,u.p.z.i.r.p.” lub ,ustawg”);

- rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie refundowania ze
srodkow Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom z
dnia 25 czerwca 2014 r. (1j. z dnia 14 sierpnia 2020 r. Dz.U. z 2020 r. poz. 1581);

- rozporzgdzenie Rady Ministrow w sprawie sposobu organizacji uzupetnienia
wyksztatcenia ogdlnego mtodziezy w Ochotniczych Hufcach Pracy oraz zdobywania
przez nig kwalifikacji zawodowych z dnia 9 listopada 2004 r. (Dz.U. Nr 262, poz.
2604);

- rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szczegétowych
zadan i organizacji Ochotniczych Hufcéw Pracy z dnia 22 lipca 2011 r. (Dz.U. Nr 155,

poz. 920, okreslane dalej jako ,rozporzgdzenie ws. zadan i organizacji OHP”);

- wytyczne stosowane w OHP w zakresie wychowania, ksztatcenia i rozwoju
zawodowego, zasobow dokumentacyjnych KG OHP odnoszacych sie do ww.
obszarow, efektow dziatan prowadzonych w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, programu Gwarancje dla mtodziezy, pilotazu

programu ALMA w przedmiotowym zakresie

Stan prawny na dzien 12 maja 2025 roku.
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2.3 Tres¢ opinii

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z
dnia 20 kwietnia 2004 r.: Instytucjami rynku pracy realizujgcymi zadania okreSlone w
ustawie sg:

1) publiczne stuzby zatrudnienia;

2) Ochotnicze Hufce Pracy;

3) agencje zatrudnienia;

4) instytucje szkoleniowe;

5) instytucje dialogu spotecznego;

6) instytucje partnerstwa lokalnego

W art. 6 ust. 3 ustawy wskazano, ze Ochotnicze Hufce Pracy sg panstwowg
Jjednostkg wyspecjalizowang w dziataniach na rzecz mtodziezy, w szczegdlnosci
mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych do 25 roku
Zycia.

Ochotniczym Hufcom Pracy poswiecony jest rozdziat 5 ustawy. pn. Ochotnicze
Hufce Pracy obejmujgcy przepisy art. 11 — 17.

Przepisy zawarte w art. 11 u.p.z.i.r.p. wskazujg na status Ochotniczych Hufcow Pracy

(OHP), definiujgc je jako panstwowg jednostke budzetows.

Zgodnie z art. 11 ust. 2 nadzér nad OHP sprawuje minister wtasciwy do spraw pracy.
W ramach tego nadzoru, minister wiasciwy do spraw pracy w szczegolnosci
akceptuje roczne plany pracy i sprawozdania z wykonania planu pracy Ochotniczych
Hufcow Pracy za rok poprzedni. Wskazane zadania nie sg jedynymi, jakie sg
podejmowane w ramach nadzoru, o czym Swiadczy uzyty w przepisie zwrot ,w
szczegolnosci” (M. Culepa, M. Rotkiewicz, D. Wotoszyn-Kgdziotka, Ustawa o
promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Komentarz, Warszawa 2015). Do
innych dziatah podejmowanych w ramach wspomnianego nadzoru mozna zaliczy¢

nalezgce do kompetencji ministra wtasciwego do spraw pracy powotywanie i
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odwotywanie Komendanta Gtéwnego OHP (art. 14 ust. 2 ustawy). W ramach
wskazanego nadzoru, zgodnie z § 12 rozporzgdzenie ws. zadan i organizacji OHP,
Komendant Gtéwny OHP przedktada ministrowi wlasciwemu do spraw pracy:

1) w terminie do dnia 31 grudnia kazdego roku plan pracy OHP na rok nastepny w
celu akceptacij;

2) w terminie do dnia 31 marca kazdego roku sprawozdanie z wykonania planu pracy
OHP za rok poprzedni w celu akceptacji;

3) opinie i propozycje zmian obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych OHP i

aktywizacji zawodowej mtodziezy.

Organizacje OHP okre$lajg przepisy ustawy i rozporzgdzenia wydanego na
podstawie art. 16 u.p.z.i.r.p. to jest rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie szczegétowych zadan i organizacji Ochotniczych Hufcéw
Pracy z dnia 22 lipca 2011 r.

W art. 14 u.p.z.i.r.p. przewiduje sie, ze zadania ustawowe sg realizowane przez
Komendanta Gtéwnego Ochotniczych Hufcow Pracy, w szczegdlnosci przy pomocy:
1) Komendy Gtéwnej Ochotniczych Hufcéw Pracy;

2) wojewodzkich komendantow Ochotniczych Hufcow Pracy;

3) dyrektorow centrow ksztatcenia i wychowania;
)

4) dyrektoréw osrodkow szkolenia zawodowego.

W § 2 rozporzadzenia wskazano, ze OHP tworza:
1) Komendant Gtéwny OHP realizujgcy zadania przy pomocy Komendy Gtéwnej
OHP z siedzibg w Warszawie;
2) wojewodzcy komendanci OHP realizujgcy zadania przy pomocy wojewddzkich
komend OHP:

a) Dolnoslgskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg we Wroctawiu,

b) Kujawsko-Pomorskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Toruniu,

c) Lubelskiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w Lublinie,
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d) Lubuskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Zielonej Gorze,

e) todzkiej Wojewoddzkiej Komendy OHP z siedzibg w todzi,

f) Matopolskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Krakowie,

g) Mazowieckiej Wojewoddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Warszawie,

h) Opolskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Opolu,

i) Podkarpackiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w Rzeszowie,

j) Podlaskiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w Biatymstoku,

k) Pomorskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Gdansku,

) Slagskiej Wojewoddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Katowicach,

m) Swietokrzyskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Kielcach,

n) Warminsko-Mazurskiej Wojewodzkiej Komendy OHP z siedzibg w Olsztynie,

o) Wielkopolskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Poznaniu,

p) Zachodniopomorskiej Wojewddzkiej Komendy OHP z siedzibg w Szczecinie;
3) dyrektorzy centréw ksztatcenia i wychowania realizujgcy zadania przy pomocy
centrow ksztatcenia i wychowania;
4) dyrektorzy osrodkéw szkolenia zawodowego realizujgcy zadania przy pomocy
osrodkéw szkolenia zawodowego;
5) dyrektorzy centréw edukacji i pracy mtodziezy realizujgcy zadania przy pomocy
centrow edukacji i pracy mtodziezy;
6) kierownicy osrodkéw szkolenia i wychowania realizujgcy zadania przy pomocy
osrodkéw szkolenia i wychowania;
7) kierownicy rejonowych o$rodkéw szkolenia zawodowego miodziezy realizujgcy
zadania przy pomocy rejonowych osrodkow szkolenia zawodowego mtodziezy;

8) komendanci hufcow pracy realizujgcy zadania przy pomocy hufcow pracy.

W § 3 ust. 1 rozporzadzenia ws. organizacji i zadan OHP wskazano, ze
Komendantowi Gtéwnemu OHP podlegaja:
1) wojewodzcy komendanci OHP;

2) dyrektorzy centrow ksztatcenia i wychowania;
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3) dyrektorzy osrodkéw szkolenia zawodowego.

Funkcjonowanie OHP w aktualnym ksztatcie jest odpowiedzig na zaistniate
Zjawiska spoteczne. Bezrobocie mtodych jest jednym z elementow zjawiska
okreslanego jako NEET (ang. not in employment, education or training), czyli
pozostawaniem mtodziezy zaréwno poza sferg zatrudnienia jak i edukaciji. Polityka
publiczna wobec tej grupy realizowana jest za posrednictwem instrumentéw z
obszaréw edukacji i wychowania, zatrudnienia, a w niektérych przypadkach takze
pomocy spoteczne.

Zjawisko to stato sie w ostatnich latach jednym z najpowazniejszych problemdéw
spotecznych bedacych w centrum zainteresowania UE®. Dziatania na rzecz wzrostu
zatrudnienia mtodych ludzi staty sie priorytetowym zadaniem UE. Strategia Europa
2020 przewiduje tworzenie wspdlnie z panstwami cztonkowskimi polityk
wspierajgcych zatrudnienie osob mtodych dzieki stazom, praktykom i innym

metodom zdobywania do$wiadczenia zawodowego’

Artykut 12 ust. 1 ustawy wskazuje dwie grupy zadan panstwa wykonywanych przez
OHP. Sg to zadania w zakresie:

1) zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
miodziezy (ich katalog otwarty zawiera art. 12 ust. 5 ustawy);

2) ksztatcenia i wychowania mtodziezy (wskazane przyktadowo w art. 12 ust. 2i 3

ustawy).

W zakresie ksztatcenia i wychowania mtodziezy Ochotnicze Hufce Pracy w

szczegoblnosci prowadzg dziatania majgce na celu:

6 Przeglad wydatkdw publicznych: wydatki na zadania realizowane przez Ochotnicze Hufce Pracy, Ministerstwo
Finansow, pazdziernik 2017 r.

7 Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wtgczeniu
spotecznemu, Komisja Europejska, Bruksela, 2010 r., s. 14-15.

OCHOTNICZE UNIWERSYTET \V/ UCZELNIA
HUFCE PRACY (i = WARSZAWSKI KORCZAKA

42




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

FERS.01.02-1P.06-0010/24

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcow Pracy
oraz systemu jego monitorowania

1) umozliwienie mtodziezy, ktéra nie ukohczyta szkoty podstawowej albo nie
kontynuuje nauki po ukonczeniu tej szkoty, zdobycie kwalifikacji zawodowych oraz
uzupetnienie wyksztatcenia podstawowego;

2) umozliwienie mtodziezy uzupetniania ponadgimnazjalnego lub

ponadpodstawowego wyksztatcenia ogélnego i zawodowego.

Ochotnicze Hufce Pracy w powyzszym zakresie organizujg rekrutacje mtodziezy do
Ochotniczych Hufcow Pracy, prowadzg dziatalnos¢ edukacyjno-szkoleniowg oraz w
porozumieniu z kuratorami oswiaty i organami prowadzgcymi szkoty kierujg
uczestnikow Ochotniczych Hufcow Pracy do szkét i placéwek, o ktérych mowa w
przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe.

Mtodziez objeta opiekg Ochotniczych Hufcéw Pracy, ktéra ukonczyta 15 lat
najpozniej w dniu rozpoczecia zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych, jezeli:

1) ma opdznienie w cyklu ksztatcenia i nie rokuje ukonczenia szkoty podstawowej dla
dzieci i mtodziezy albo

2) ma uwarunkowania psychofizyczne lub trudng sytuacje zyciowg ograniczajacg
mozliwos¢ nauki w szkole

- moze uczeszczac do szkot dla dorostych.

Ochotnicze Hufce Pracy mogg prowadzi¢ szkolenia takze dla oséb powyzej 18 roku
zycia w specjalnych osrodkach.

W zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu mtodziezy Ochotnicze Hufce Pracy, w szczegdlnosci:

1) prowadzg posrednictwo pracy oraz organizujg zatrudnianie dla:

a) mtodziezy w wieku powyzej 15 lat, ktéra nie ukonczyta szkoty podstawowej albo
nie kontynuuje nauki po ukonczeniu tej szkoty,

b) bezrobotnych do 25 roku zycia,

c) uczniéw i studentow;
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2) prowadzg poradnictwo zawodowe dla mtodziezy oraz mobilne centra informacii
zawodowej;

3) inicjujg miedzynarodowg wspotprace i wymiane miodziezy;

4) refundujg koszty poniesione przez pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na
ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pracownikow, zatrudnionych na podstawie

umowy o prace w celu przygotowania zawodowego.

Nadto, Ochotnicze Hufce Pracy mogg dokonywac zwrotu kosztoéw poniesionych
przez pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne
miodocianych pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego z okreslonych zawodow ujetych w wykazie , o ktorym
mowa w art. 8 ust. 1 pkt 15, do wysokosci najnizszych stawek, okreslonych w
odrebnych przepisach obowigzujgcych w okresie, za ktory jest dokonywana
refundacja na podstawie umowy zawartej z pracodawcg lub organizacjg zrzeszajgcag
pracodawcéw. Refundacja, taka stanowi pomoc udzielang zgodnie z warunkami
dopuszczalnosci pomocy de minimis.

Ochotnicze Hufce Pracy wspotpracujg w szczegoélnosci z jednostkami administraciji
rzagdowej, z publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi instytucjami rynku pracy oraz
jednostkami samorzadu terytorialnego.

Na podstawie upowaznienia ministra wtasciwego do spraw pracy Ochotnicze Hufce
Pracy moga prowadzi¢, z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych, dziatania
majgce na celu upowszechnianie informacji o rynku pracy i ofertach pracy,
mozliwosciach i zakresie pomocy okreslonej w ustawie.

Przepis zawarty w art. 12 ust. 6 ustawy przewiduje kolejne zadanie OHP, polegajace
na mozliwosci dokonywania zwrotu kosztéw poniesionych przez pracodawce
na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych
pracownikow. Przepis zawiera wymaog, aby pracownicy ci byli zatrudnieni na
podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego z uwzglednieniem

wykazu zawodow, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 15 ustawy (corocznie
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okreslanego i ogtaszanego w wojewodzkim dzienniku urzedowym, w terminie do 30
kwietnia, po zasiegnieciu opinii wojewodzkiej rady rynku pracy, na podstawie
klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy), do wysokosci
najnizszych stawek okreslonych w odrebnych przepisach obowigzujgcych w okresie,
za ktory jest dokonywana refundacja na podstawie umowy zawartej z pracodawcg
lub organizacjg zrzeszajgcqg pracodawcow.

W art. 12 ust. 6a ustawy wskazano, ze refundacja, o ktérej mowa w ust. 6, stanowi
pomoc udzielang zgodnie z warunkami dopuszczalnosci pomocy de minimis. Na
podstawie art. 12 ust. 8 ustawy zostato wydane rozporzgdzenie, ktée okresla
szczegotowe warunki i tryb refundowania pracodawcom ze srodkéw Funduszu Pracy
wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom oraz sktadek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, w szczegdlnosci
elementy wniosku o zawarcie umowy o refundacje, terminy sktadania i kryteria
rozpatrywania wniosku, podmioty uprawnione do zawarcia umowy o refundacje,
elementy umowy o refundacje i wniosku o zwrot poniesionych kosztow przez

pracodawce.

Kolejnym zadaniem OHP jest wskazane w art. 12 ust. 7a ustawy zadanie
polegajace na mozliwosci prowadzenia na podstawie upowaznienia ministra
wilasciwego do spraw pracy, z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych,
dziatania majacego na celu upowszechnianie informaciji o rynku pracy i
ofertach pracy oraz mozliwosciach i zakresie pomocy okreslonej w ustawie.
Artykut 12 ust. 7 ustawy przewiduje wspotprace OHP w szczegdlnosci z jednostkami
administracji rzgdowej, z publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi instytucjami
rynku pracy oraz jednostkami samorzgdu terytorialnego. Forme wspoétdziatania OHP
z jednostkami samorzadu terytorialnego okresla art. 13 ustawy.

Zgodnie z art. 13 ustawy wspoétdziatanie Ochotniczych Hufcow Pracy z jednostkami
samorzadu terytorialnego odbywa sie na warunkach okreslonych w zawieranych

umowach lub porozumieniach. Z art. 13 ustawy wynika, ze powinny one okreslac:
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1) cele;

2) zadania do realizacji na rzecz mtodziezy;

3) wzajemne zobowigzania organizacyjne;

4) wzajemne zobowigzania finansowe.

W omawianym akcie prawnym sprecyzowano zadania Komendanta Gtéwnego OHP i
wojewodzkich komendantéw OHP. Regulacjg rozporzadzenia objeto takze tematyke
centrow ksztatcenia i wychowania, bedgcych ponadwojewddzkimi jednostkami OHP,
oraz okreslono zadania stojgcych na ich czele dyrektoréw. W przepisach
rozporzgdzenia wskazano ponadto na zadania osrodkow szkolenia zawodowego, jak
rowniez okreslono zadania ich dyrektorow.

W rozporzadzeniu zostaty zawarte zadania ponadpowiatowych jednostek OHP na
terenie wojewodztwa, a wiec centrow edukacji i pracy mtodziezy, oraz wskazano na
ich wewnetrzne formy organizacyjne, jakimi sg mobilne centra informacji zawodowej,
mtodziezowe biura pracy oraz kluby pracy. Regulacjg rozporzadzenia objeto réwniez
zadania osrodkow szkolenia i wychowania, rejonowych osrodkow szkolenia
zawodowego miodziezy oraz hufcéw pracy, zdefiniowanych jako podstawowe
jednostki OHP.

Przepisami rozporzadzenia uregulowano ponadto obowigzki Komendanta Gtéwnego
OHP w zakresie sporzgdzania i przedktadania ministrowi wtasciwemu do spraw
pracy: rocznego planu pracy OHP, sprawozdania z wykonania planu pracy OHP za
rok poprzedni oraz opinii i propozycji zmian przepiséw w zakresie OHP i aktywizacji
zawodowej mtodziezy.

Zgodnie z § 1 Rozporzadzenia przepisy rozporzgdzenia stosuje sie do uczestnikéw
OHP, w szczegdlnosci miodziezy, ktora nie ukonczyta szkoty podstawowej lub
gimnazjum albo nie kontynuuje nauki po ukonczeniu tych szkét. Przepis zawarty w §
2 ust. 1 Rozporzadzenia przewiduje natomiast, ze OHP umozliwia uczestnikom
uzupetnienie wyksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego lub ponadgimnazjalnego

wyksztatcenia ogdlnego i zawodowego oraz zdobycie kwalifikacji zawodowych przez:
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1) kierowanie uczestnikdéw OHP do szkét i placéwek, o ktérych mowa w prawie
oswiatowym;

2) kierowanie uczestnikéw OHP do instytucji szkoleniowych, o ktérych mowa w
ustawie;

3) kierowanie uczestnikow OHP do pracodawcéw lub zatrudnianie ich w jednostkach
OHP w celu odbycia przygotowania zawodowego;

4) prowadzenie zajec praktycznych i praktyk zawodowych w warsztatach
szkoleniowo-produkcyjnych funkcjonujgcych w jednostkach OHP realizujgcych
zadania w zakresie ksztatcenia i wychowania uczestnikow OHP;

5) prowadzenie ksztatcenia w formach pozaszkolnych, w szczegdlnosci z
wykorzystaniem modutowych programow szkolenia zawodowego.

§ 4 ust. 1 Rozporzgdzenia wskazuje, ze Wojewddzcy komendanci OHP lub
upowaznieni przez nich kierownicy jednostek OHP sktadajg wnioski do organow
prowadzgcych szkoty i placowki, o ktérych mowa w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty, majgc na wzgledzie zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc
nauki w tych szkotach i placoéwkach.

Wojewoddzcy komendanci OHP i kierownicy jednostek OHP wspétdziatajg
odpowiednio z kuratorami oswiaty, organami prowadzgcymi szkoty, dyrektorami
szkét, pracodawcami i organizacjami pracodawcow, a takze z urzedami pracy, w
zakresie organizowania dla uczestnikow OHP:

1) ksztatcenia ogdlnego i zawodowego ucznidw;

2) przygotowania zawodowego pracownikow mtodocianych;

3) zajet praktycznych i praktyk zawodowych;

)
)
4) szkolenia i przekwalifikowania w formach pozaszkolnych;
5) poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej;

)

6) egzaminow potwierdzajgcych uzyskane kwalifikacje zawodowe.

Regulacje dotyczgce OHP w polskim prawie w zakresie przestrzegania praw

mtodych osob z niepetnosprawnosciami nalezy odnies¢ przede wszystkim do
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standardéw wynikajgcych z Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych (Dz.U.,
zwana dalej Konwencjg lub KPON). Szczegdlne znaczenie w tym kontekscie bedg
miaty regulacje dotyczgce zagadnienie dostepnosci, ktéremu poswiecony jest art. 9
Konwencji, prawa do niezaleznego zycia ujetego w art. 19 Konwencji oraz prawa do
pracy osob z niepetnosprawnoscig, uregulowanego w art. 27 Konwencji.

Nalezy réwniez oceni¢ spojnosc uregulowan dotyczgcych OHP z ustawg o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych oraz
zespotem ustaw dotyczgcych dostepnosci, a przede wszystkim ustawami o
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami oraz o zapewnianiu

dostepnosci cyfrowe;j.
Analiza aktow wewnetrznych OHP

1. Wytyczne do realizacji dziatan z zakresu profilaktyki w Ochotniczych Hufcach

Pracy.

Zostaty one przygotowane w celu jednolitego budowania skutecznych dziatanh
wychowawczo-profilaktycznych w Ochotniczych Hufcach Pracy zapobiegajgcych
niepozgdanym zjawiskom w rozwoju i zachowaniu sie mtodziezy, przeciwdziatajgcych
sytuacjom generujgcym potrzeby z zakresu opieki spotecznej, terapii oraz
kompensacji, wzmacniajgcych ich dostosowanie do aktualnych potrzeb miodziezy i

zwiekszajgcych ich efektywnosc.

W odniesieniu do Punkt IV. 2. — zachowanie dysfunkcjonalne, ktére powinny
zaniepokoi¢ pracownika - rekomenduje sie dodanie punktu 2 o nastepujacej tresci:
~Pracownik pedagogiczny powinien rowniez zwroci¢ uwage i zareagowac na
trudno$ci w funkcjonowaniu zwigzane z kryzysem zdrowia psychicznego lub
niepetnosprawnoscig psychospoteczng uczestnika, jak rowniez trudnosci w

funkcjonowaniu wynikajgce z innego rodzaju niepetnosprawnosci’.
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W punkcie VII. 6. — mozna by przewidzie¢ wspotprace rowniez z Centrami Zdrowia
Psychicznego funkcjonujgcymi na podstawie art. 5a ustawy o ochronie zdrowia

psychicznego.
Nadto, dokument powinien by¢ dostepny cyfrowo (standard ten nie jest zachowany).

2. Zakaz agitacji wydany przez Komendanta Gtownego OHP z dnia 7 lutego
2024 roku

Brak uwag i rekomendacji w odniesieniu do tresci tego dokumentu.

Dokument powinien by¢ dostepny cyfrowo (standard ten nie jest zachowany).

3. Instrukcja Ankiety On-Line Do Diagnozy Psychologiczno-Pedagogicznej
Nowo Zrekrutowanych Uczestnikow Ohp W Roku Szkol. 2023/2024

Brak uwag i rekomendacji w odniesieniu do tresci tego dokumentu.
Nalezy pamietac¢ o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej samego dokumentu, jak i

platformy do wypetniania ankiety.

4. Raport - Diagnoza Potrzeb Wychowawczych Uczestnikow Nowo
Zrekrutowanych Do OHP na Rok Szkolny 2024/2025

Brak uwag i rekomendacji w odniesieniu do tresci tego dokumentu.

Nalezy pamietac¢ o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dokumentu.

5. Wyvtyczne i rekomendacije do realizacji dziatan wychowawczych w OHP w
2024 roku

W dokumencie warto by uwzgledni¢ sytuacje oséb z niepetnosprawnoscig
psychospoteczng.

Nadto, brakuje passusu, ktory dotyczytby przeciwdziataniu dyskryminacji oséb w
kryzysie zdrowia psychicznego lub z niepetnosprawnoscig psychospoteczng, ich
napietnowaniu lub niepozgdanym reakcjom innych uczestnikdw.

Nalezy pamieta¢ o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dokumentu.
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6. Regulamin rekrutacji mtodziezy do Ochotniczych Hufcow Pracy na rok
szkoleniowy 2024/2025 oraz Zalecenia do realizacji rekrutacji mtodziezy do

Ochotniczych Hufcoéw Pracy na rok szkoleniowy 2024/2025

W Zaleceniach punkt V lit. i znalazlo sie dyskryminacyjne postanowienie
ograniczajgce mozliwos¢ przyjecia mtodej osoby z niepetnosprawnosci do
OHP. Sposréd oséb z niepetnosprawnoscia tylko z orzeczeniem o lekkim
stopniu niepetnosprawnosci moga zostac zrekrutowane i tylko wtedy gdy
jednostka OHP dysponuje odpowiednim zapleczem i kandydatowi mozna
zapewni¢ wymagane wsparcie w zakresie form ksztafcenia i opieki
wychowawczej zgodnie z indywidualnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi
oraz predyspozycjami. W takiej sytuacji Komisja rekrutacyjna zwraca sie o
rozpatrzenie ich sytuacji do Wojewddzkiego Komendanta OHP/Dyrektora CKiW,
ktory po rozpatrzeniu wydaje decyzje dotyczgcy przyjecia kandydatow do OHP, jak
réwniez kwalifikacji na miejsce dochodzgce lub stacjonarne.

Zgodnie z art. 4 ust. 5 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej osdb
niepetnosprawnych zaliczenie do znacznego albo umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci osoby, o ktdrej mowa w ust. 1 lub 2, nie wyklucza mozliwosci
zatrudnienia tej osoby u pracodawcy niezapewniajgcego warunkow pracy chronione;,
w przypadkach:

1) przystosowania przez pracodawce stanowiska pracy do potrzeb osoby
niepetnosprawnej;

2) wykonywania pracy zdalne;.

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych, cho¢
ogranicza to jednak nie wyklucza osdéb z niepetnosprawnosciami z otwartego rynku
pracy i to niezaleznie od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci.

Nie ma tez podstawy prawnej do takiego punktu w Zaleceniach do realizacji

rekrutacji mtodziezy do Ochotniczych Hufcéw Pracy na rok szkoleniowy 2024/2025
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ani w ustawie o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia

2004 r. oraz aktach wykonawczych do tej ustawy.

Poza tym, oczywiscie takie postanowienie ma charakter dyskryminujgcy i jest
niezgodne z art. 3 lit b w zw. z art. 2 Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych,

z art. 5 ust. 1 i ust. 2 ww. Konwencji oraz art. 27 ust. 1 lit. a ww. Konwencji.

Poza tym nalezatoby dodac procedury dotyczgce dostosowania procesu rekrutacji
dla kandydatow z niepetnosprawnosciami.

Powyzsze uwagi odnoszg sie do § 5 Regulaminu, w ktorym wskazano, ze

W przypadku kandydatéw dotknietych chorobami przewlektymi, wymagajgcych
statego zazywania lekow lub z lekkim stopniem niepetnosprawnosci', Komisja
wystepuje do Wojewddzkiego Komendanta OHP/Dyrektora CKiW o rozpatrzenie ich
przyjecia do OHP jak rowniez kwalifikacji na miejsce dochodzgce lub stacjonarne”.
Zalecenia zostaty okreslone jako dokument wykonawczy do Regulaminu

Nalezy pamietac¢ o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dokumentu.

7. DRUK DKW-3 -REALIZACJA ZADAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH
ZA ROK KALENDARZOWY -2024

Sekcja 2: Wsparcie psychologiczne uczestnikéw OHP w eliminowaniu napieé
psychicznych oraz rozwigzywaniu probleméw rozwojowych lub trudnosci
przystosowawczych.

oraz

Sekcja 3: Specjalistyczne wsparcie terapeutyczne korygujace dysfunkcyjne
postawy i zachowania oraz deficyty spoteczne uczestnikow OHP.

Zalecane jest postugiwanie sie jezykiem bardziej inkluzyjnym w odniesieniu do osob
Z roznymi niepetnosprawnosciami. W tym kontekscie, nierekomendowane jest
postugiwanie sie pojeciem ,deficytow spotecznych” w ww. sekcjach i rubrykach
dokumentu. Dokument powinien odnosic¢ sie do trudnosci w funkcjonowaniu osoby w

kryzysie zdrowia psychicznego w miejsce pojecia deficytow spotecznych.
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8. Wytyczne dotyczgce wdrozenia ,Procesu wsparcia mtodziezy OHP. Standard

wychowania" z dnia 26 sierpnia 2021 r.

Nie sformutowano w tym zakresie szczego6towych i zalecen dotyczgcych tresci tego
dokumentu.

Nalezy pamietac¢ o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dokumentu.

9. Wytyczne Dla WK OHP/CKiW do przeprowadzenia badania efektywnosci

procesu wychowania mtodziezy OHP w roku szkoleniowym 2023/2024

Nie sformutowano w tym zakresie szczegotowych i zalecen dotyczacych tresci tego
dokumentu.

Nalezy pamieta¢ o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dokumentu.
10. Standard Ustug Rozwoju Zawodowego dla Mtodziezy w OHP

Nie sformutowano w tym zakresie szczegdtowych i zaleceh dotyczgcych tresci tego

dokumentu.

11.Procedura postepowania w przypadku zachorowania uczestnika OHP oraz
wydawania uczestnikowi OHP lekéw ze wskazan lekarza w jednostce

Ochotniczych Hufcow Pracy

Nie sformutowano w tym zakresie szczegotowych i zalecen dotyczacych tresci tego

dokumentu.

12. Standardy ochrony matoletniego uczestnika Ochotniczych Hufcoéw Pracy.

Polityki ochrony matoletniego w Ochotniczych Hufcach Pracy

W ww. Standardach Ochrony Matoletnich przewidziano, ze w Ochotniczych Hufcach

Pracy wyznacza sie koordynatora bezpieczenstwa uczestnikow OHP

Do jego zadan nalezy m. in. upowszechnianie zasad udziatu w zajeciach
organizowanych przez OHP 0s6b ze specjalnymi potrzebami oraz sposéb

zaspokojenia tych potrzeb (np. wymagania medyczne, dostosowanie dla os6b z
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niepetnosprawnoscia fizyczng itp.), tak, aby byly one znane przed zadeklarowaniem
uczestnictwa w OHP.

Tego rodzaju dziatalnos¢ powinna zosta¢ uregulowana nie tylko w standardach
ochrony matoletniego uczestnika, ale na poziomie wewnetrznych regulacji
ogo6inych OHP.

Brakuje natomiast petnej realizacji przepisu art. 22c ust. 4 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczos$cig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich, zgodnie z ktérym: w standardach uwzglednia sie sytuacje
dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Nalezatoby pomysle¢ o réznych aspektach zagrozenh dla dzieci z
niepetnosprawnosciami, w tym ochrony przed przemoca réwiesniczg, jak rowniez

kwestig komunikacji z matoletnim z niepetnosprawnoscia.

Zasady Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych, prawa o0sob z
niepetnosprawnosciami wyrazone w Konwencji oraz standardy

konwencyjne

W art. 9 Konwencji o prawach osob z niepetnosprawnosciami szeroko zdefiniowano
pojecie zapewniania dostepnosci, okreslajgc je jako podejmowanie przez panstwo
odpowiednich srodkéw, w celu umozliwienia osobom z niepetnosprawnosciami
niezaleznego zycia i petnego udziatu we wszystkich sferach zycia, na zasadzie
rownosci z innymi osobami, dostepu do srodowiska fizycznego, Srodkéw
transportu, informacji i komunikacji, w tym technologii i systeméw
informacyjno-komunikacyjnych, a takze do innych urzadzen i ustug,
powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych, zaréwno na
obszarach miejskich, jak i wiejskich.

Dziatania wtadz w zakresie zapewniania dostepnosci w mysl Konwencji obejmujg

rozpoznanie i eliminacje przeszkod i barier w zakresie dostepnosci.
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Art. 9 Konwenciji zobowigzat panstwa ratyfikujgce konwencje do podjecia
odpowiednich srodkéw w celu:

1) opracowywania, ogtaszania i monitorowania wdrazania minimalnych
standardéw i wytycznych w sprawie dostepnosci urzgdzen i ustug ogoinie
dostepnych lub powszechnie zapewnianych;

2) zapewnienia, ze instytucje prywatne, ktére oferujg urzadzenia i ustugi
ogdlnie dostepne lub powszechnie zapewniane, beda braty pod uwage
wszystkie aspekty ich dostepnosci dla os6b z niepetnosprawnosciami;

3) zapewnienia wszystkim zainteresowanym osobom szkolenia na temat kwestii
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami;

4) zapewnienia w ogélnodostepnych budynkach i innych obiektach oznakowania
w alfabecie Braille'a oraz w formach tatwych do czytania i zrozumienia;

5) zapewnienia roznych form pomocy i posrednictwa ze strony innych oséb lub
zwierzat, w tym przewodnikoéw, lektoréw i profesjonalnych ttumaczy jezyka
migowego, w celu utatwienia dostepu do ogdlnodostepnych budynkdw i innych
obiektow publicznych;

6) popierania innych odpowiednich form pomocy i wsparcia oséb z
niepetnosprawnosciami, aby zapewni¢ im dostep do informacji;

7) popierania dostepu 0so6b z niepetnosprawnosciami do nowych technologii i
systemow informacyjno-komunikacyjnych, w tym do Internetu;

8) popierania, od wstepnego etapu, projektowania, rozwoju, produkciji i
dystrybucji dostepnych technologii i systeméw informacyjno-
komunikacyjnych, tak aby technologie te i systemy byly dostepne po najnizszych

kosztach.

Komentarz generalny Komitetu ONZ ds. Praw Oséb z Niepetnosprawnosciami do art.
9 wyjasnia, ze dostepnos¢ jest elementem koniecznym, by osoby z
niepetnosprawnosciami mogty zy¢ samodzielnie oraz na réwnych prawach

uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.

OCHOTNICZE UNIWERSYTET ‘ "/~ UCZELNIA
HUFCE PRACY (i = WARSZAWSKI KORCZAKA

54

=
1988



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego _ Polska Unie Europejska

FERS.01.02-1P.06-0010/24

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcow Pracy
oraz systemu jego monitorowania

Konwencja o prawach osob z niepetnosprawnosciami zobowigzuje Polske do
zmiany obecnie funkcjonujgcych mechanizmoéw, jak i regulaciji
niedostosowanych do realnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Dziatania wtadz w zakresie zapewniania dostepnosci w mysl Konwencji obejmujg

rozpoznanie i eliminacje przeszkdd i barier w zakresie dostepnosci.

Dziatania te majg stuzy¢ objeciu przez Panstwo ochrong oso6b z
niepetnosprawnosciami o jak najwyzszym standardzie.
Sytuacja zmienita sie w 2019 roku — Rzadowy Program Dostepnosé Plus. W
ramach programu przygotowano i przyjeto dwie ustawy:
- z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegOllnymi potrzebami;
-z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i

aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Osobg ze szczegbélnymi potrzebami jest osoba, ktéra za wzgledu na swoje cechy

zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktdrych sie znajduje,

musi podja¢ dodatkowe dziatania albo zastosowa¢ dodatkowe srodki w celu
przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie
réwnosci z innymi osobami.

Krag adresatow ustawowych rozwigzan jest wiec bardzo szeroki i obejmuije:

1) osoby o ograniczonych mozliwo$ciach w poruszaniu sie, w tym osoby na
wozkach inwalidzkich czy poruszajgce sie o kulach,

2) osoby stabo styszgce i gluche,

osoby niewidome i stabo widzgce,

osoby gtuchoniewidome,

osoby z niepetnosprawnoscig psychospoteczng

)
)
)
5) osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng,
) osoby starsze,

)

kobiety w cigzy,
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8) osoby z matymi dzie¢mi, w tym osoby z wézkami dzieciecymi,

9) osoby o nietypowym wzroscie,

10) osoby majgce trudnosci w komunikacji z otoczeniem,

11) osoby z ciezkim bagazem.

Choc¢ w definicji dostepnosci mowa jest o tworzeniu takich rozwigzan w
poszczegdlnych srodowiskach, by osoby z niepetnosprawnosciami mogty niezaleznie
i w petni uczestniczy¢ w zyciu spotecznym czy korzystac¢ z ustug publicznych na
takich samych zasadach, jak reszta spoteczenstwa, to wiekszos$¢ rozwigzan
zapewniajacych dostepnos¢ przynosi korzysci wszystkim korzystajagcym z
tejze infrastruktury.

Niskopodtogowe autobusy, zastosowanie informacji glosowej, podjazdy do budynkéw
czy przestronne windy sg utatwieniami w dostepie, ktore pierwotnie tworzono w
odpowiedzi na potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami; obecnie sg wykorzystywane
nie tylko przez te osoby. Dostepnos¢ dotyczy codziennego zycia, choc jej
rozwigzania dostrzegane sg gtéwnie przez osoby ze szczegdélnymi potrzebami
wynikajagcymi z przejsciowego badz trwalego braku petnej sprawnosci.
Dostepnosé¢ - dostepnosé architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-

komunikacyjna, co najmniej w zakresie okreslonym przez minimalne wymagania, 0

ktorych mowa w art. 6, bedaca wynikiem uwzglednienia uniwersalnego

projektowania albo zastosowania racjonalnego usprawnienia.

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegodlnymi potrzebami tworzy nie
tylko ramy prawne i przewiduje implementacje zasad zapewniania dostepnosci
dla nowych inwestycji czy ustug.

Przepisy uwzgledniajg takze dziatania, ktére beda podejmowane w celu likwidacji
istniejacych barier np. w srodkach transportu, na przystankach i dworcach, w
budynkach sgddéw czy urzedow, w dostepie do stron internetowych urzedéw
administracji publicznej, na uczelniach wyzszych czy w szkotach.

Bariera jest przeszkoda lub ograniczeniem architektonicznym, cyfrowym lub

informacyjno-komunikacyjnym, ktore uniemozliwia lub utrudnia osobom ze
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szczegolnymi potrzebami udziat w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z
innymi osobami.

Zaréwno ,dostepnosc¢’, jak i ,bariera” sg pojeciami zdefiniowanymi w polskim prawie
po raz pierwszy.

Oba pojecia okreslajg wyraznie zakres, do jakiego odnoszg sie przepisy ustawy i
wskazujg na trzy grupy barier w dostepie do podmiotéw publicznych realizujgcych
ustugi skierowane do spoteczenstwa — sg to bariery architektoniczne, cyfrowe oraz
informacyjno-komunikacyjne.

W art. 6 ustawy wskazano minimalne wymagania w zakresie zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, ktére rownoczesnie powigzano z
realizacjg zasad racjonalnego usprawnienia i uniwersalnego projektowania.

Zostaty one podzielone na:

1) architektoniczne,

2) cyfrowe,

3) informacyjno-komunikacyjne.

Minimalne wymogi dostepnosci architektoniczne;j:

a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkow,

b) instalacje urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych,

c) zapewnienie informacji na temat rozkladu pomieszczen w budynku, co
najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy,

d) zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujacego, o
ktorym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,

e) zapewnienie osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub
ich uratowania w inny sposaob.

Minimalne wymogi w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;:
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a) obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajacych komunikowanie sie, o
ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym
i innych srodkach komunikowania sie, lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu
online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacje,

b) instalacje urzgdzen lub innych $srodkéw technicznych do obstugi oséb

stabostyszacych, w szczegolnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzgdzen

opartych o inne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia,
c) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informaciji o zakresie

jego dziatalnosci - w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst

odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informac;ji

w tekscie tatwym do czytania,

d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikaciji z

podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

Srodki wspierajagce komunikowanie sie - nalezy przez to rozumie¢ rozwigzania lub
ustugi umozliwiajgce kontakt, w szczegdlnosci poprzez:
a) korzystanie z poczty elektronicznej,
b) przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS,
MMS lub komunikatoréw internetowych,
c) komunikacje audiowizualng, w tym z wykorzystaniem komunikatorow
internetowych,
d) przesyfanie fakséw,
e) strony internetowe spetniajace standardy dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami;
Minimalne wymogi w zakresie dostepnosci cyfrowej:

« stron internetowych (BIPu, intranetu, extranetu)

+ aplikacji mobilnych

w tym elementéw stron internetowych i aplikacji mobilnych.
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Dostepnosc cyfrowa strony internetowej i aplikacji mobilnej w brzmieniu ustawowym
polega na zapewnieniu ich funkcjonalnosci, kompatybilnosci, postrzegalnosci i
zrozumiatosci.

W zakresie dostepnosci cyfrowej swoich stron internetowych lub aplikacji mobilnych
podmioty publiczne sg zobowigzane do spetnienia wymagan okreslonych w
zataczniku do ustawy (WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) 2.1. poziom
AA).

Jednoczesnie wymagania te uznaje sie za spetnione, jesli podmiot publiczny

zapewnia dostepnos$¢ cyfrowa z uwzglednieniem wymagan okreslonych w normie EN
301 549V2.1.2

Dostepnosé¢ cyfrowa dotyczy :

sstrony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej,

*danych teleadresowych podmiotu i linku do strony podmiotowej w BIP,

* narzedzi kontaktowych (np. formularzy, wideottumacza jezyka migowego),
*nawigacji,

«deklaracji dostepnosci,

multimediow,

sinformacji dotyczacych sytuacji kryzysowej,

*dokumentéw urzedowych oraz wzoréw umow lub wzoréw innych dokumentow
przeznaczonych do zaciggania zobowigzan cywilnoprawnych.

Ustawy nie stosuje sie do nastepujacych elementéw stron internetowych i
aplikacji mobilnych:

1) multimediéw nadawanych na zywo;

2) multimediéw opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r.;

3) dokumentéw tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentéw utworzonych w
programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych,
opublikowanych przed dniem 23 wrzes$nia 2018 r., chyba Ze ich zawartos¢ jest

niezbedna do realizacji biezgcych zadan podmiotu publicznego;
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4) map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod warunkiem ze w przypadku
map interaktywnych i geoportali przeznaczonych do zastosowan nawigacyjnych dane
teleadresowe i potozenie geograficzne prezentowane sg w sposob dostepny cyfrowo;
5) tresci bedacych w posiadaniu podmiotu publicznego:

a) ktore nie zostaly przez niego lub na jego rzecz wytworzone albo przez niego
nabyte, albo

b) ktorych dostosowanie do wymagan dostepnosci cyfrowej wymaga modyfikacji, do
ktérej ten podmiot publiczny nie jest uprawniony;

Zgodnie z Art. 8 ustawy:

1. Podmiot publiczny, z wytgczeniem podmiotow, o ktérych mowa w art. 2 pkt 1-4,
ktorych zadaniem publicznym jest prowadzenie dziatalno$ci na rzecz os6b
niepetnosprawnych lub oséb starszych, moze nie zapewnia¢ dostepnosci cyfrowej
strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jezeli wigzatoby sie to z
poniesieniem nadmiernych kosztéw.

W powyzszym przypadku podmiot publiczny przeprowadza ocene zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej. Wyniki
przeprowadzonej oceny zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub
aplikacji mobilnej dotacza sie do deklaracji dostepnosci.

Zawsze musi by¢ dostepna:

a) strona podmiotowa Biuletynu Informacji Publicznej;

b) elementy i funkcje strony internetowej lub aplikacji mobilnej okreslone w art. 8 ust.
2 pkt 2 ustawy.

Podmioty publiczne sporzadzaja deklaracje dostepnosci w sposéb dostepny
cyfrowo.

Deklaracje dostepnosci sporzgdza sie z wykorzystaniem wzoru okreslonego w
zatgczniku do decyzji wykonawczej Komisji Europejskie;.

Podmiot publiczny umieszcza link do opublikowanej deklaracji dostepnosci w taki
sposob, aby uzytkownik strony internetowej mégt mieé¢ do niego dostep

podczas nawigacji po stronie internetowej.
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Podmiot publiczny, publikujgc deklaracje dostepnosci aplikacji mobilnej, umieszcza
link do niej w miejscu, z ktérego pobierana jest aplikacja mobilna.
Deklaracja dostepnosci strony internetowe;j i aplikacji mobilnej zawiera m.in.

v' dane kontaktowe do osoby, ktéra zajmuje sie dostepnoscig cyfrowg

v date publikacji strony internetowej lub aplikacji mobilne;j

v’ date ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej

v informacje lub link do informaciji o sposobie dokonania oceny dostepnosci

cyfrowej

<\

dane teleadresowe siedziby podmiotu publicznego

v informacje o mozliwosci powiadomienia o braku dostepnosci strony
internetowej lub aplikacji mobilnej

v informacje o dostepnosci architektonicznej siedziby

v link do deklaracji dostepnosci aplikacji mobilnej

v informacje o mozliwosci i sposobie skorzystania z ustugi ttumacza jezyka
migowego online lub o braku takiej mozliwosci

v informacje o mozliwosci powiadomienia podmiotu publicznego o braku

dostepnosci cyfrowej

v" link do strony Rzecznika Praw Obywatelskich.

Uniwersalne projektowanie w Konwencji o prawach osob z niepetnosprawnosciami
zostato zdefiniowane jako projektowanie produktow, srodowiska, programéw i ustug

w taki sposob, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu,

bez potrzeby adaptaciji lub specijalistycznego projektowania.

Racjonalne usprawnienia sg to konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania,
nienakfadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia, jesli jest to
potrzebne w konkretnym przypadku, w celu zapewniania osobom z
niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z wszelkich praw cztowieka i

podstawowych wolnosci na zasadzie rownosci z innymi osobami.
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Obowigzek zapewnienia racjonalnych usprawnien stanowi nieodtgczng czes¢
majgcego natychmiastowe zastosowanie obowigzku niedyskryminaciji.

Obowigzek zapewnienia racjonalnych usprawnien jest kazdorazowo
zindywidualizowany, nakierowany na zastosowanie rozwigzania dla konkretnej
grupy osoéb lub konkretnej osoby, a niekiedy nawet rozwigzania przyjetego w
okreslonym kontekscie i sytuacji.

Zastosowanie uniwersalnego projektowania nie oznacza, ze nie wystgpi sytuacja
wymagajgca zastosowania racjonalnego usprawnienia zarowno w razie braku
standarddw, jak i w przypadkach, gdy standardy uniwersalnego projektowania
zostaty zastosowane, lecz specyfika potrzeb w konkretnych wypadkach bedzie
wymagata zindywidualizowanego podejscia (dla os6b nieobjetych zadnym
standardem dostepnosci wobec ich braku lub niemoznosci realizacji praw
pomimo istniejacych standardéw z uwagi na szczegoélne, zindywidualizowane
potrzeby).

W art. 3 ustawy wskazuje sie katalog podmiotéw, nazwanych zbiorczo podmiotami
publicznymi, zobowigzanych do zapewnienia dostepnosci:

1. jednostki sektora finanséw publicznych w rozumieniu art. 9 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

2. inne, niz okreslone w pkt 1, panstwowe jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej;

3. innych, niz okreslone w pkt 1, oséb prawnych, utworzonych w szczegdlnym
celu zaspokajania potrzeb o charakterze powszechnym niemajgcych
charakteru przemystowego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa
w tym przepisie oraz w pkt 1 i 2, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio lub
posrednio przez inny podmiot:

a) finansujg je w ponad 50% lub
b) posiadajg ponad potowe udziatéw albo akciji, lub

c) sprawujg nadzér nad organem zarzgdzajgcym, lub
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d) majg prawo do powotywania ponad potowy sktadu organu nadzorczego lub
zarzgdzajgcego,
4. zwigzkow podmiotow, o ktorych mowa w pkt 1 i 2, lub podmiotow, o ktorych

mowa w pkt 3.

Czes¢é podmiotow publicznych jest zobowigzana do wyznaczenia koordynatora
dostepnosci w swoich strukturach.
Zgodnie z art. 14 ustawy sg to organy administracji rzgdowej i samorzgdowej, organy
kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz sady i trybunaty.
Obowigzki:

* wspiera osoby ze szczegolnymi potrzebami w dostepie do ustug podmiotu

* przygotowuje plan poprawy zapewniania dostepnosci

* plan poprawy dostepnosci publikowany na stronie internetowej podmiotu

* przygotowuje coroczny raport z zapewniania dostepnosci podmiotu.

Przewiduje sie mozliwos¢ ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci:
1. architektonicznej
2. informacyjno — komunikacyjne;j
» jesli osoba ze szczegolnymi potrzebami napotyka na bariere w korzystaniu z
ustug podmiotu publicznego we wniosku mozna wskaza¢ sposob zapewnienia
dostepnosci
* podmiot publiczny zapewnia dostepnos¢ w ciggu 7 dni (moze przedtuzy¢ do 2

miesiecy).

Jezeli zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe to:
* podmiot publiczny uzasadnia dlaczego nie moze zapewni¢ dostepnosci
* zapewnia dostep alternatywny.
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W ciggu 30 dni od momentu, gdy podmiot publiczny poinformowat, Ze nie ma
mozliwosci zapewnienia dostepnosci albo 30 dni od uptywu terminu, w ktérym
powinien zapewni¢ dostepnos¢ mozna ztozy¢ skarge kierowang do Prezesa PFRON.
Kazdy podmiot publiczny jest zobowigzany co 4 lata (nhajpézniej do konca
pierwszego kwartatu danego roku) przekazac¢ taki raport, publikujac go
jednoczesnie na swojej stronie internetowej BIP. Jesli podmiot publiczny nie ma
strony BIP, to wowczas raport publikuje na swojej stronie internetowej. Podmioty
zobowigzane do opracowywania raportu bedg go wypetniaty na przygotowanym
przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego formularzu. Ustawa o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami przewiduje, ze
pierwszy taki raport zostanie opracowany, przekazany wtasciwym organom i
opublikowany przez podmioty publiczne do konnca marca 2021 r. Kolejny raport

podmioty publiczne opracujg w 2025 .

Artykut 27 Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych wskazuje, ze
Panstwa bedace strong Konwencji uznajg prawo oséb niepetnosprawnych do
pracy, na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Prawo to obejmuje prawo do

mozliwo$ci zarabiania na zycie poprzez prace swobodnie wybrang lub przyjetg na

rynku pracy oraz w otwartym, integracyjnym i dostepnym dla oso6b z
niepetnosprawnosciami srodowisku pracy. W Konwencji podkreslono, ze Panstwa
Strony bedg chroni¢ i popierac realizacje prawa do pracy, rowniez tych oséb, ktore
stang sie niepetnosprawne w okresie zatrudnienia, poprzez podjecie odpowiednich
krokéw, w tym na drodze ustawodawczej, miedzy innymi w celu:
e zakazania dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ w odniesieniu
do wszelkich
e kwestii dotyczacych wszystkich form zatrudnienia, w tym warunkéw
rekrutacji,
e przyjmowania do pracy i zatrudnienia, kontynuacji zatrudnienia, awansu

zawodowego oraz bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy;
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ochrony praw 0sob niepetnosprawnych, na zasadzie réwnosci z innymi
osobami, do sprawiedliwych i korzystnych warunkéw pracy, w tym do
réwnych szans i jednakowego wynagrodzenia za prace jednakowej
wartosci,

ochrone przed molestowaniem i zadoséuczynienie za doznane krzywdy;
zapewnienia, by osoby niepetnosprawne korzystaty z praw
pracowniczych i prawa do organizowania sie w zwigzki zawodowe, na
zasadzie rownosci z innymi osobami,

umozliwienia osobom niepetnosprawnym skutecznego dostepu do ogdlinych

programow poradnictwa specjalistyczneqo i zawodoweqgo, ustuqg

posrednictwa pracy oraz szkolenia zawodoweqo i ksztalcenia

ustawiczneqo;

popierania mozliwosci zatrudnienia i rozwoju zawodowego os6b
niepetnosprawnych na rynku pracy oraz pomocy w znalezieniu, uzyskaniu i
utrzymaniu zatrudnienia oraz powrocie do zatrudnienia;

popierania mozliwosci samozatrudnienia, przedsiebiorczosci, tworzenia
spoétdzielni i zaktadania wtasnych przedsigbiorstw;

zatrudniania oso6b niepetnosprawnych w sektorze publicznym;
popierania zatrudniania oséb niepetnosprawnych w sektorze prywatnym,
poprzez odpowiednig polityke i srodki, ktére mogg obejmowacé programy
dziatan pozytywnych, zachety i inne dziatania;

zapewnienia wprowadzania racjonalnych usprawnien dla oséb
niepetnosprawnych w miejscu pracy;

popierania zdobywania przez osoby niepetnosprawne doswiadczenia
zawodowego na otwartym rynku pracy;

popierania programow rehabilitacji zawodowej, utrzymania pracy i powrotu do

pracy, adresowanych do oséb niepetnosprawnych.
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Ponadto w artykule 27 Konwencji zostato okreslone, ze Panstwa Strony
zagwarantuja, ze osoby niepetnosprawne nie beda utrzymywane w stanie
niewolnictwa lub poddanstwa i beda chronione, na zasadzie rownosci z innymi

osobami, przed pracg przymusowg lub obowigzkowa.

W wielu raportach dotyczacych sytuacji zatrudnionych oséb z
niepelnosprawnoscia oraz oséb z niepelnosprawnoscia poszukujacych pracy

wskazywano, ze obowigzujgce rozwigzania prawne tworzgce system wsparcia oséb

Z niepetnosprawnosciami w poszukiwaniu zatrudnienia i w pracy nie sg zgodne z

postanowieniami artykutu 27 Konwencji. Na niezgodnosc¢ te zwracano uwage na kilku

poziomach.

Majgc na wzgledzie znaczenie Ochotniczych Hufcow Pracy dla rynku pracy w Polsce
wskazac nalezy na relewantne zagadnienia. Wskazuje sie, ze materia zatrudnienia
0s6b z niepetnosprawnoscig podejmowana jest w ustawie o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych podczas, gdy instrumenty
rynku pracy dla wszystkich pozostatych osob okreslone sg w ustawie o promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Wprowadzenie rozwigzan dotyczacych
wspierania i wzmacniania oséb z niepetnosprawnoscia w ramach uregulowan
tej drugiej ustawy sprzyja¢ bedzie tworzeniu wiaczajgcego, otwartego i

dostepnego rynku pracy dla wszystkich.

Poza tym podkresla sie, ze system publicznych stuzb zatrudnienia jest czesto
niedostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami. Otwarcie OHP na wspieranie
zatrudnienia oséb z niepelnosprawnoscia rowniez wychodzi naprzeciw temu

zagadnieniu i stanowi¢ bedzie realizacje standardu konwencyjnego.
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Niewfasciwe w swietle Konwencji sg rozwigzania wspierajgce funkcjonowanie silnego
segmentu chronionego rynku pracy opartego na sektorze prywatnym. Zamiast
skoncentrowania na zatrudnieniu chronionym, system powinien oferowac¢
wystarczajgce wsparcia w wejsciu na rynek otwarty. | w tym zakresie nalezy

wykorzystaé potencijat jaki istnieje w Ochotniczych Hufcach Pracy.

Racjonalne usprawnienia dla oséb ze szczegolnymi potrzebami, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami nie sg w wystarczajgcym stopniu zindywidualizowane,
brakuje mechanizmow umozliwiajgcych korzystanie ze wszystkich niezbednych

rozwigzan, w tym np. z asystencji osobistej w miejscu pracy.

Osoby z niepetnosprawnosciami powinny mie¢ dostep do ogdélnych programéw
poradnictwa specjalistycznego i zawodowego, ustug posrednictwa pracy oraz
szkolenia zawodowego i ksztatcenia ustawicznego na zasadach réwnosci z innymi
osobami.

Wskazuje sie, ze instrumenty ogdélnodostepne czesto pozostajg niedostepne dla
0sOb z niepetnosprawnosciami z racji na ,,0sobnos¢” systemu wsparcia oséb z
niepetnosprawnoscig w zatrudnieniu i brak wystarczajgco silnych mechanizmow
zapewniajgcych dostepnosé.

Strategia na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030 wsréd
koniecznych kierunkow dziatan wskazuje, ze polityka panstwa w obszarze
zatrudnienia 0sob z niepetnosprawnosciami powinna by¢ ukierunkowana na
maksymalne umozliwienie zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami na otwartym
rynku pracy

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR) wskazuje na koniecznos$¢
zaktywizowania i zaangazowania niewykorzystanych dotychczas zasobow pracy, a
takze opracowanie i wdrozenie Narodowego Programu Zatrudnienia Oso6b

Niepetnosprawnych (NPZ).
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2.4 Wnioski

1. Regulacja zaréwno na poziomie ustawowym, rozporzadzenia, jak i aktéw
wewnetrznych OHP powinna przewidywaé szczegodlne wsparcie dla beneficjentow
ustug oferowanych przez jednostki OHP z niepetnosprawnosciami. Wsréd
beneficjentéw tych ustug s3g :

e uczniowie, absolwenci przygotowujgcy sie do wejscia na rynek pracy,

e bezrobotni lub poszukujgcy pracy,

e zagrozeni wykluczeniem spotecznym, zaniedbani wychowawczo, o
zmniejszonych szansach zyciowych, pochodzacy, ze Srodowisk
niedostosowanych spotecznie.

W kazdej z tych grup sg osoby z niepetnosprawnosciami. | regulujgc ich udziat
nalezy pamietac¢ o zaadresowaniu ich potrzeb w kazdej ze sfer dziatalnosci OHP.
Optymalnym rozwigzaniem jest wpisywanie tego wsparcia w powszechnie
stosowane polityki wewnetrzne jako ich element, zamiast tworzenia odrebnego

dokumentu polityki wsparcia osob z niepetnosprawnosciami.

2. OHP powinny wspieraé osoby z ré6znymi niepetnosprawnosciami w

wejsciu na otwarty rynek pracy. Ksztatcenie i wychowanie mtodych oséb z

niepetnosprawnoscia, korzystajgcych z oferty OHP, powinno by¢ nakierowane na

powyzsze.

3. W przypadku mtodych os6b z niepetnosprawnoscig zatrudnionych u

pracodawcy przez OHP rekomenduje sie wprowadzenie na poziomie przepiséw

ustawowych w ustawie o promociji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy

przepiséw umozliwiajacych pokrywanie ze srodkéw PFRON kosztéw zakupu

niezbednych przedmiotow, dostosowan i ustuq zwiazanych z praca, ktérych

potrzeba wynika z niepelnosprawnosci.
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Whiosek o takie finansowanie powinien moéc ztozy¢ zaréwno pracodawca, OHP, jak i
(a moze przede wszystkim) uprawniona osoba z niepetnosprawnoscig. Katalog
mozliwych do pokrycia kosztow powinien pozostawac otwarty (tak, aby odpowiadaé

na réznorodne potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami), a minister wtasciwy do

spraw pracy powinien otrzymac¢ delegacje ustawowa do wydania rozporzadzenia

celem okreslenia trybu postepowania w sprawach udzielania finansowania.

4. Pracodawca, wspotpracujacy z OHP, przy zatrudnianiu mtodych oséb, na
wniosek pracownika bedgcego osobg z niepetnosprawnoscig, w ramach
racjonalnego usprawnienia, powinien mie¢ obowigzek wyznaczania pracownika
wspierajacego pracownika z niepetnosprawnoscia w pracy w zakresie
czynnosci ulatwiajagcych komunikowanie sie z otoczeniem, a takze czynnosci
niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez pracownika z
niepelnosprawnoscia na stanowisku pracy.

Pracodawca, po uzgodnieniu z pracownikiem bedgcym osobg niepetnosprawna,
okresla sposéb i zasady wykonywania okreslonych czynnosci. Pracodawca taki musi
mie¢ mozliwos¢ otrzymania dofinansowania na pokrycie czesci wynagrodzenia

pracownika pomagajacego pracownikowi z niepelnosprawnoscia.

5. Natozenie na pracodawce wspotpracujacego z OHP, przy zatrudnianiu
miodych oséb, obowigzku uzgodnienia sposobu zapewnienia racjonalnego
usprawnienia z osoba, ktérej ono przystuguje, oraz sporzgdzania dokumentaciji
przebiegu oceny o zakresie obcigzen zwigzanych z wprowadzeniem racjonalnego
usprawnienia i dokonanych w jej ramach ustalen, aby zagwarantowaé adekwatnos¢

branych pod uwage w programach racjonalnych usprawnien, ich kompatybilnos¢ z

potrzebami osoby z niepetnosprawnoscig oraz wtgczenie kandydata na pracownika

albo pracownika z niepetnosprawnoscig, ktéry ma z tego usprawnienia korzystac, w

proces jego projektowania.
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6. Wprowadzenie réwniez obowigzku pracodawcy wspétpracujagcego z OHP,
przy zatrudnianiu mtodych oséb, zezwalania na wstep asystenta osobistego
osoby z niepetnosprawnoscig na teren zakladu pracy, z wyjgtkiem sytuaciji, gdy
obecnosc¢ asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig mogtaby spowodowac
zagrozenie dla zdrowia lub zycia jego lub 0s6b przebywajgcych na terenie zaktadu

pracy albo mogtaby prowadzi¢ do naruszenia istotnego interesu pracodawcy.

7. W przypadku zadania OHP, o ktérym mowa w art. 12 ust. 7a ustawy -
dziatania majgcego na celu upowszechnianie informaciji o rynku pracy i ofertach
pracy oraz mozliwo$ciach i zakresie pomocy okreslonej w ustawie, to tego rodzaju
upowszechnianie informacji powinno odbywac sie z mysia o zapewnieniu
dostepnosci informaciji dla wszystkich — OHP winien zadbaé¢ w tym przypadku

o elementy dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej oraz cyfrowe;j.

8. Utworzenie ram instytucjonalnych dla dziatan na rzecz dostepnosci. Akt
wewnetrzny powinien przewidywac powotanie dedykowanych jednostek i funkgciji
odpowiedzialnych za koordynacje dziatan w tym zakresie. Nadto, nalezy wzmocnic
postanowienia dotyczgce dostepnosci konkretnych obszaréw funkcjonowania
poszczegdlnych jednostek OHP.

Nalezy réwniez wypracowac¢ optymalny model organizacyjny zarzgdzania
dostepnoscig w ramach OHP oraz ustali¢ jasny podziat kompetencji w tym zakresie
pomiedzy powotane do tego celu jednostki wyspecjalizowane oraz pozostate
jednostki organizacyjne. Trzeba przewidzie¢ wprowadzenie mechanizmow

monitorowania i ewaluacji dziatah na rzecz dostepno$ci.

9. Zasadne jest doregulowanie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej OHP
m.in. przez zwiekszenie ilosci kanatow, ktérymi mozna sie skontaktowac z

poszczegdlinymi jednostkami OHP.
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10. Wprowadzenie jako ogdlnego obowigzku — obowigzku upowszechniania
zasad udziatu w zajeciach organizowanych przez OHP o0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami (w tym z niepetnosprawnosciami) oraz sposobu zaspokojenia tych
potrzeb (np. wymagania medyczne, wymagania zwigzane ze sprawnoscig ruchowa,
wymagania zwigzane ze sprawnoscig sensoryczng itd.), tak, aby byty one znane

przed zadeklarowaniem uczestnictwa w OHP.

11. W standardach ochrony matoletnich w OHP brakuje petnej realizacji
przepisu art. 22c ust. 4 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, zgodnie z
ktorym: w standardach uwzglednia sie sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Nalezatoby pomyslec o réznych aspektach
zagrozen dla dzieci z niepetnosprawnosciami, w tym ochrony przed przemocag

réwiesnicza, jak réwniez kwestig komunikacji z matoletnim z niepetnosprawno$cia.

12.  Nalezy dodac¢ punkt 2' w dokumencie Wytyczne do realizacji dziatar z zakresu
profilaktyki w Ochotniczych Hufcach Pracy: ,Pracownik pedagogiczny powinien
réwniez zwrdci¢ uwage i zareagowac na trudnosci w funkcjonowaniu zwigzane z
kryzysem zdrowia psychicznego lub niepetnosprawnoscig psychospoteczng
uczestnika, jak rowniez trudnosci w funkcjonowaniu wynikajgce z innego rodzaju
niepetnosprawnosci”.

W punkcie VII. 6. Ww. dokumentu nalezy przewidzie¢ wspotprace rowniez z
Centrami Zdrowia Psychicznego funkcjonujgcymi na podstawie art. 5a ustawy o

ochronie zdrowia psychicznego.

13. W dokumencie Wytyczne i rekomendacje do realizacji dziatan
wychowawczych w OHP w 2024 roku nalezy uwzgledni¢ sytuacje oséb z
niepetnosprawnoscig psychospoteczng i wprowadzi¢ passus, ktory dotyczytby

przeciwdziataniu dyskryminacji oséb w kryzysie zdrowia psychicznego lub z
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niepetnosprawnoscig psychospoteczng, ich napietnowaniu lub niepozgdanym

reakcjom innych uczestnikow.

14. W Zaleceniach do realizacji rekrutacji mtodziezy do Ochotniczych Hufcéw
Pracy na rok szkoleniowy 2024/2025 nalezy zmieni¢ dyskryminacyjne postanowienie
punkt V lit. ograniczajagce mozliwosé przyjecia miodej osoby z
niepetnosprawnoscia do OHP. Powyzsze uwagi odnoszg sie do § 5
Regulaminu rekrutacji mtodziezy do Ochotniczych Hufcéw Pracy na rok szkoleniowy
2024/2025. Poza w Regulaminie tym nalezatoby doda¢ procedury dotyczace

dostosowania procesu rekrutacji dla kandydatdéw z niepetnosprawnosciami.

15. Zalecane jest postugiwanie sie jezykiem bardziej inkluzyjnym w dokumencie
Druk Dkw-3 -Realizacja Zadan Opiekunczo-Wychowawczych Za Rok Kalendarzowy
— 2 0 2 4 w odniesieniu do 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami. W tym
kontekscie, nierekomendowane jest postugiwanie sie pojeciem ,deficytow
spotecznych”. Dokument powinien odnosic sie do trudnosci w funkcjonowaniu osoby

w Kkryzysie zdrowia psychicznego w miejsce pojecia deficytéw spotecznych.
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Czes¢ 2. Analiza dotychczasowych wytycznych stosowanych przez
Ochotnicze Hufce Pracy w zakresie wychowania i ksztalcenia i
zastanej dokumentacji oraz efektéw dziatan w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020, programu

Gwarancje dla mtodziezy, programu ALMA — Uczelnia Korczaka —

Akademia Nauk Stosowanych

I. Wstep

Dokument: “Podstawowe kierunki dziatalnosci Ochotniczych Hufcéw Pracy
oraz zadania priorytetowe w roku szkolnym 2024/2025 jest bazowym
dokumentem zawierajgcym niezbedne informacje, ktére pozwalajg wskazaé, na
jakich przepisach prawnych dziataja jednostki Ochotniczych Hufcéw Pracy,
wskazujg wewnetrzne procedury/dokumenty, ktére obowigzujg w danym roku
szkolnym i stanowig szereg wytycznych do pracy z mtodziezg w roku
szkolnym, ktére sg efektem wnioskéw z ewaluacji prowadzonej w roku

poprzednim.

W dokumencie tym przedstawiono (a zespé6t ekspertow otrzymat od OHP do

analizy) nastepujace dokumenty:

1. Podstawowe kierunki dziatalno$ci Ochotniczych Hufcow Pracy w roku
Szkolnym 2024/2025 (Komunikat: KG.ZW.400.9.2024).

2. Standardy ochrony matoletniego uczestnika OHP. Polityka ochrony
matoletniego w OHP (Zarzadzenie Nr KG.BEZ.021.26.2024).

3. Procedura interwencji w sytuacjach kryzysowych zagrazajgcych

bezpieczenstwu uczestnika Ochotniczych Hufcow Pracy (Zarzgdzenie Nr
KG.BEZ.021.27.2024).
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4. Woytyczne do orqganizacji i przebiequ diagnozy potrzeb na dziatania

wychowawcze uczestnikéw nowo zrekrutowanych do OHP na rok szkolny
2024/2025 (Komunikat: KG.ZW.400.4.2024).
5. Wytyczne dla WK OHP/CKIiW do przeprowadzenia badania efektywnosci

procesu wychowania mtodziezy OHP w roku szkolnym 2023/2024 (Komunikat:
KG.ZW.400.2.2024).

6. Regqulamin rekrutacji mtodziezy do Ochotniczych Hufcow Pracy (Komunikat:
KG.BEZ-ZKS.500.1.2024).

7. Whytyczne i rekomendacje do realizacji dziatann wychowawczych w OHP w
2024 r. (Komunikat: KG.BEZ.ZW.500.6.2024).

8. Wytyczne dotyczgce dziatalnosci duszpasterstwa w OHP (Komunikat:
KG.BEZ.ZW.51.5.2024).

9. Wytyczne dotyczgce organizacji dziatan o charakterze politycznym w
Jjednostkach OHP (Komunikat: KG.BEZ-ZW.51.3.2024).

10. Procedura postepowania w przypadku zachorowania uczestnika OHP oraz

wydawania uczestnikowi OHP lekow ze wskazan lekarza w jednostce
Ochotniczych Hufcow Pracy (Zarzadzenie Nr KG.BEZ.021.15.2023).

11. Wytyczne do realizacji dziatan z zakresu profilaktyki w Ochotniczych Hufcach
Pracy (Komunikat: KG.BEZ-ZW.500.9.2022).

12.Proces wsparcia mtodziezy OHP. Standard wychowania. (Komunikat:
KG.ZW.500.27.2021.DS).

13. Wytyczne dotyczgce wdrozenia ,Procesu wsparcia mtodziezy OHP. Standard

wychowania” (Komunikat: KG.ZW.500.27.2021.DS).

14. Wykaz dokumentow wewnetrznych obowigzujgcych w jednostkach
opiekuniczo- wychowawczych OHP (wytyczne oraz wzory dokumentow)
(Komunikat: KG.ZW.500.29.2021.DS).

15. Wytyczne do funkcjonowania jednostek opiekunczo-wychowawczych OHP do
czasu wejScia w zycie zarzgdzenia Komendanta Gtébwnego OHP (w migjsce
uchylonego Zarzgdzenia KG OHP Nr 23/BKG z dnia 22 grudnia 2014 r. w
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sprawie wprowadzenia do uzytku dokumentéw: Biuro WK OHP, HP, SHP,
OSiW, CKiW — standardy funkcjonowania) (Komunikat:
KG.BKW.600.3.2019).

Ochotnicze Hufce Pracy przekazaty rowniez roboczg wersje z 2020 r. dokumentu:
“System ksztalcenia i przygotowania zawodowego w Ochotniczych Hufcach
Pracy” — dokument ten nie zostat wdrozony. Jednakze biorgc pod uwage specyfike
Projektu, Zespdt Ekspertow uznaje ten dokument jako wazne ogniwo procesu analizy

i przygotowat szczegdétowe opracowanie rowniez tego dokumentu.

Kolejnym dokumentem o charakterze porzadkujgco-informacyjnym jest:
“Wykaz dokumentéw wewnetrznych obowigzujgcych w jednostkach opiekunczo-
wychowawczych OHP (wytyczne oraz wzory dokumentéw)” stanowigcy
uporzgdkowang catos¢. Dokument ten pozwala na uzyskanie informac;ji jaka
dokumentacja jest konieczna do prowadzenia w jednostkach OHP, a jaka
fakultatywna (dodatkowa). Do dokumentu dodano réwniez zatgczniki, ktore stanowig

wzor prowadzenia dokumentacji w Placowkach.
Dokumentacja jest spdjna, logiczna, bardzo szczegétowa.

Niewatpliwie poprawnie wyszczegdlniona i prawidtowo prowadzona dokumentacja
odzwierciedla rzetelnos¢, systematycznos¢ oraz profesjonalne podejscie do
wykonywanych obowigzkéw. Stanowi dowdd na to, ze praca jest nie tylko
realizowana, ale tez odpowiednio monitorowana i udokumentowana. Nalezy jednak
zachowac¢ umiar — nadmierna szczegotowos$¢ lub zbyt duzy zakres dokumentowania
moze pochtaniaé cenny czas, ktéry powinien by¢ przeznaczony na prace
bezposrednig z mtodziezg. Dlatego tak wazne jest znalezienie rownowagi miedzy
formalnymi wymogami a realnymi potrzebami praktyki zawodowej. Przydatnosé
dokumentacji i jej szczegdtowos¢ zostanie oceniona rowniez w toku badan z

osobami te dokumentacje prowadzgcymi — wychowawcami.
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Najwazniejszymi dokumentami strukturyzujagcymi proces opiekunczo-
wychowawczy oraz ksztatcenia w OHP s3: “Proces wsparcia mtodziezy
Ochotniczych Hufcow Pracy. Standard wychowania”, “System ksztatcenia i
przygotowania zawodowego w Ochotniczych Hufcach Pracy” (niewdrozony) oraz
“Wytyczne do realizacji dziatan z zakresu profilaktyki w Ochotniczych Hufcach

Pracy”. Dokumenty te zostaty poddane szczegotowej analizie.

Il. Proces wsparcia mtodziezy OHP. Standard wychowania

Celem analizy dokumentu zastanego: “Proces wsparcia mtodziezy Ochotniczych
Hufcow Pracy. Standard wychowania” zwanego dalej “Standardem wychowania” byta
ocena zatozen wychowawczych OHP, poznanie wartosci, celow i metod, jakie
przyswiecajg wychowaniu miodziezy w strukturach OHP, ustalenie, jakie sg
oczekiwania wobec wychowawcow i uczestnikdw. W ramach analizy dokonano
oceny zgodnosci z przepisami, dokonano identyfikacji rél i odpowiedzialnosci,
przeanalizowano narzedzia i metody wychowawcze, dokonano oceny praktycznosci
zapisow, zidentyfikowano potencjalne luki, niescistosci. Jako kryterium oceny
niniejszego dokumentu przyjeto spdjnos¢ merytoryczng oraz misje OHP. Wskazano
obszary do poprawy, zaproponowano modyfikacje, aktualizacje w dokumentach
wychowawczych, a takze zwrécono uwage na dobre praktyki w zakresie
prowadzonych dziatan wychowawczych w OHP z r6znymi grupami mtodziezy z

rozréznieniem na rézne formy pobytu uczestnikow w OHP.

“Standard Wychowania” zostat przekazany do wdrozenia i stosowania w OHP od

1 wrzesnia 2021 roku. Rzeczony dokument zawiera 112 stron, z czego od strony 73
zawarte sg zatgczniki. Zatgczniki zawierajg: przyktadowe scenariusze zajec
wychowawczych i przyktady narzedzi ewaluacyjnych (np. Analize SWOT). “Standard
wychowania” sktada sie z dwdch czesci: gtdwnej - ktdra opisuje proces wsparcia,

grupe docelowg, formy opieki, cele strategiczne i zatozenia procesu wsparcia oraz
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profil absolwenta OHP oraz szczego6towej: ktéra opisuje zagadnienia zwigzane z
celami wychowania, zatozenia, metody i narzedzia pracy w procesie wychowania,
zakres zadan i ich realizacje, badanie efektywnosci procesu wychowania oraz

przebieg procesu wychowania.

Do gtéwnego dokumentu zostaty opracowane “Wytyczne i rekomendacje do
realizacji dziatan wychowawczych w Ochotniczych Hufcach Pracy w 2024 r.”
(zwane dalej “Wytycznymi do procesu wychowania”). Wytyczne, ktére zostaty
opisane na 11 stronach, zawierajg wskazowki do realizacji wsparcia
psychologicznego, terapeutycznego, interwencyjnego dla mtodziezy w kontekscie
budzetu podstawowego OHP, wydatkowanie Srodkdéw praz gtéwne wnioski do pracy
w 2024 r., zapewnienie mtodziezy dostepu do profilaktyki zdrowotnej, realizacje
zadan wychowawczych w zwigzku z przyjmowaniem mtodziezy z Ukrainy oraz

pozostate wytyczne.

“Standard wychowania” skfada sie z dwoch czesci: ogolnej i szczegdtowe.

2.1 Zawartos¢ i analiza ogélna poszczegoélnych czesci

Czesé ogdlna:
I. Proces wsparcia mtodziezy OHP

Rozdziat “Proces wsparcia mtodziezy OHP” trafnie opisuje zakres dziatan
oferowanych przez Ochotnicze Hufce Pracy. Sktada sie on z trzech komponentéw:
wychowania, ksztatcenia i rozwoju zawodowego. Punkt ten odnosi sie do catosci
funkcjonowania OHP ukazujgc jednoczes$nie jego misje, a nie tylko do samego
aspektu wychowania. Trafnie akcentuje 3 elementy, ktére ukazujg catosé
oddziatywan, wspotpracy z mtodym cztowiekiem majgcych na celu przygotowanie go

do swiadomego, dorostego zycia, w ktéorym mtody dorosty bedzie realizowat jedng z
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gtownych rol jakg jest podejmowanie pracy zawodowej i samodzielnos¢
ekonomiczna. Aby to zadanie byto mozliwe do realizacji, OHP umozliwia mtodziezy
kontynuowanie nauki i rozwoju zawodowego, ktory jest niezbedny w pozniejszym
zatrudnieniu. Sam “Standard wychowania” odnosi sie do szczegdlnie istotnego
procesu jakim jest wychowanie, gdyz bez odpowiednich postaw, kompetencji

spotecznych realizacja ww. zadan staje sie niemozliwa.
Il. Grupa docelowa OHP

Opis grupy docelowej wskazuje na dwa aspekty. Jednym z nich jest che¢ (wola)
kontynuacji nauki i korzystania z oddziatywan wychowawczych OHP, a drugim
kategoria osob, ktore z tego wsparcia mogg skorzystac. Wola jest niezbednym
elementem, poniewaz bez gotowosci, intencji podejmowania dziatan oddziatywania
nie bedg skuteczne. Kategoria osob, to osoby wykluczone/zagrozone wykluczeniem,
marginalizacjg z powodu nierealizowania obowigzku szkolnego, opdzniona w nauce,
pochodzgca ze srodowisk zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,
dysfunkcjami, pochodzeniem z rodzin niepetnych, wielodzietnych, dotknietych
bezrobociem, sieroctwem naturalnym lub spotecznym. Kategoria osob nie jest
wyraziscie opisana, brakuje w niej podstawowej informacji dotyczgcej wieku oséb

korzystajgcych z OHP.
lll. Formy opieki nad uczestnikami OHP

W tej czesci zostaty wskazane dwa gtéwne sposoby realizacji wsparcia w OHP.
Pierwszym jest forma stacjonarna, w ktorej uczestnik bezptatnie mieszka w
internacie OHP, opieka jest sprawowana catodobowo. Drugim forma dochodzgca,
gdzie uczestnik mieszka poza internatem OHP, a wsparcie polega na mozliwosci
korzystania przez uczestnika z zaje¢ zorganizowanych w ramach oferty OHP w

postaci wsparcia wychowawczego i specjalistycznego.

Formy sg jasne. Jedynie tytut warto zmieni¢ na formy wsparcia, zamiast opieki.
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IV. Cele strategiczne i zalozenia procesu wsparcia uczestnikéw OHP

Sens rozdziatu oddaje bardziej tytut organizacja dziatania Zespotu Wsparcia

Uczestnika OHP oraz zakres zadan.

Na poczatku omowiono cele strategiczne, ktdre, w opinii Zespotu, winny by¢
przedstawione na wczesniejszym etapie opracowania - w rozdziale |. “Proces

wychowania”.

Rozdziat zawiera informacje o tym, w jaki sposéb powotuje sie Zespodt, kto jest
liderem zespotu, powody, dla ktérych Zespoty sg tworzone w poszczegdinych
jednostkach OHP, czestotliwo$¢ spotykania sie zespotu, a takze zadania

poszczegdblnych grup pracownikow i ich odpowiedzialnosci.

Na uwage i podkreslenie zastuguje fakt istnienia takich zespotow. Integracja dziatan,
spojnos¢ wychowawcza, jednolitos¢ utatwia prace, koordynacje, a takze
podsumowanie prowadzonych dziatan. W wielowymiarowej pracy OHP szczegdle
wazny jest przeptyw informacji. Dokument wskazuje, iz liderem zespotu jest kierownik
jednostki opiekunczo-wychowawczej “ktory sprawuje nadzor nad dziatalnoscig
organizacyjng ksztatcenia i wychowania oraz nad realizacjg zadan wynikajgcych z
zakresu obowigzkdéw pracownikdw w tym zakresie” (s.10). Zespot powinien miec
przewodnika, jednak z zapiséw wynika, ze dziatalnos¢ lidera opiera sie na
nadzorowaniu zespotu i podlegtosci stuzbowej zwierzchnika, a mato ma wspolnego z
tym, co stowo lider oznacza. Lider bowiem to osoba, ktéra koordynuje dziatania, ale
tez wspiera, motywuje, czesto inicjuje, buduje relacje. Lider powinien by¢ cztonkiem

zespotu, a nie osobg “nad” zespotem.

Opis zadan zespotu jest jasny. Niejasna jest koniecznos$¢ spotykania sie zespotu 5
razy w roku. Na wzor Rady Pedagogicznej w szkotach, mozna zatozy¢é minimum 3, a

jesli zaistnieje potrzeba oczywiscie takich spotkan moze by¢ wiece;j.

Na uwage zastuguje Portfolio uczestnika — jest to bardzo dobra praktyka. Portfolio

pozwala sledzi¢ zmiany w kompetencjach, zachowaniu, motywaciji, stanowi osobisty
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zapis drogi edukacyjno-zawodowej. Portfolio wzmacnia poczucie sprawczosci i
motywacje, pomaga w planowaniu kariery zawodowej, utatwia indywidualizacje pracy

wychowawczej i moze zwiekszyC¢ szanse na rynku pracy.
V. Profil absolwenta OHP

Profil absolwenta opisuje ideat rozumiany jako pewien wzér. Sktadajg sie na niego
osiggniecia z 3 istotnych obszaréw, a mianowicie: zadania rozwojowe, cele

wychowawcze oraz Polska Rama Kwalifikacji (cele edukacyjne).

Czes¢ szczegobtowa:
I. Wychowanie w Ochotniczych Hufcach Pracy jako proces

Rozdziat opisuje to, czym jest proces wychowania w OHP i wskazuje, ze jest to
“kompleksowy model postepowania w zakresie dziatan wychowawczych” (s. 11) a
wychowanie rozumiane jest jako wspomaganie wychowanka w rozwoju. Celem
oddziatywan jest osiggniecie dojrzatosci w sferze fizycznej, psychicznej, spotecznej i
duchowej. Rozdziat opisuje katalog warto$ci, ktére przyswiecajg OHP i odnoszg sie
one do poszczegolnych sfer rozwoju. Wartosci w zyciu cztowieka petnig niezwykle
istotng role i w “Standardzie wychowania” nie moze ich zabrakng¢. Istnieje wiele
klasyfikacji wartosci np. aksjologiczna (filozoficzna) czy funkcjonalna (spoteczno-
wychowawcza). Opisane w standardzie wartosci sg jak najbardziej wtasciwe, jednak
warto zaktualizowac¢ jezykowy przekaz klasycznych wartosci, by lepiej rezonowat z

odbiorcami (wychowawcami, wychowankami) i nieco je zmodyfikowac.

II. Cel wychowania w Ochotniczych Hufcach Pracy

Cel strategiczny wychowania opisany zostat jako “wyposazenie wychowanka w
kluczowe kompetencje umozliwiajgce prowadzenie dojrzatego i satysfakcjonujgcego

zycia osobistego, spotecznego i zawodowego” (s. 14). Jego sens jest wtasciwy,
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jednak uzyte stowo — wyposazenie nie oddaje sensu procesu wychowania. W tym
procesie bowiem biorg udziat dwie strony — wychowawca i wychowanek i obie musza
by¢ aktywne, aby proces wychowania byt skuteczny. Stgd bardziej zasadne wydaje
sie mowienie o: Wsparciu wychowanka w rozwijaniu przez niego kluczowych

kompetencji prowadzacych do dojrzatego i satysfakcjonujgcego zycia.
Cele gtowne i dziatania zostaty przejrzyscie sformutowane.

lll. Zatozenia, metody i narzedzia pracy w procesie wychowania w

Ochotniczych Hufcach Pracy

Rozdziat doktadnie opisuje w jaki sposéb prowadzona jest praca wychowawcza w
OHP i formy organizacyjne pracy do ktérych nalezg: grupa wychowawcza, grupa
zajeciowa, konsultacja indywidualna. Stusznie w opisie znalez¢ mozna sugestie, aby
grupy nie byty jednoptciowe czy dobierane ze wzgledu na wybrang Sciezke. Takie
dziatanie sprzyja integracji. Dokument rekomenduje metody pracy jak najbardziej
zasadne. Trzeba jednak podkresli¢, ze metoda jakg jest dialog motywujgcy — bardzo
skuteczna, zwlaszcza w pracy z osobami, ktére wymagajg szczegodlnej motywacji do
podejmowania dziatan, nie jest popularng metodg i wymaga specjalnych kursow.
Oczywiscie mozna stosowac elementy tej metody. Nowoczesne metody pracy
wychowawczej wskazujg na takie, ktére stuzg upetnomocnieniu wychowanka. Coraz
bardziej popularne jest Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach. Metody te
jednak mogg nie by¢é wychowawcom znane. W samym standardzie warto je zawrzec,
ale nalezy zbadac znajomo$c¢ tych metod przez pracownikéw OHP, a takze zapewni¢

kursy i szkolenia.

Warte docenienia jest to, ze w analizowanym dokumencie (w pkt. 4) uwzgledniono
forme realizacji zaje¢ w trybie online, co moze by¢ bardziej komfortowe dla
wychowankow z niepetnosprawnosciami. Zespot rekomenduje kontynuowanie tej

dobrej praktyki.
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IV. Zakres zadan w ramach procesu wychowania w OHP

Rozdziat zawiera szereg dziatan opisujgcych wsparcie wychowanka. W graficznym
opracowaniu znajdujemy takie kroki jak dziatania elementarne stanowigce punkt
wyjscia do procesu wychowania: rozpoznanie potrzeb uczestnika, wytyczenie sciezki
wsparcia, opracowanie indywidualnego programu wsparcia. Kolejny to dziatania
podstawowe: profilaktyka spoteczna, socjalizacja kulturalno-o$wiatowa oraz
sportowo-rekreacyjna, nadzér nad sytuacjg dydaktyczng, wychowawcza, rozwoju
zawodowego. Kolejnym sg dziatania wspierajgce realizowane przy wsparciu
specjalistow zewnetrznych — pomoc psychologiczno-pedagogiczna, specjalistyczna
pomoc terapeutyczna, interwencja w sytuacjach kryzysowych, pomoc korekcyjno-
kompensacyjna. Ostatni rodzaj dziatan to fakultatywne, obejmujgce niektorych
uczestnikow, tj. animowanie samorzgdnosci mtodziezowej oraz inicjatywy
prospotecznej, rozwijanie zainteresowan i pasji, organizacja wypoczynku, wspieranie

absolwentow.

Diagnoza oraz wytyczenie $ciezki jest niezwykle waznym elementem, poniewaz
pozwala zorientowa¢ wychowanka i dopasowac skuteczne metody oddziatywania.
Opis zaréwno diagnozy, jak i Sciezek jest przejrzysty. Istotnym elementem
oddziatywan jest kontrakt, jesli istnieje podejrzenie nie wywigzania sie¢ wychowanka z

podjetych dziatan.

Jesli chodzi o profilaktyke opisany zostat program wychowawczy profilaktyki
spotecznej i warunki jego realizacji. Zbednym komponentem wydaje sie kazdorazowe
opisywanie procedury realizacji programu (podpunkt i, s. 21). Procedura jest ta
sama, jedynie osoba, ktora akceptuje i otrzymuje raport ulega zmianie w zaleznosci
od zasiegu programu. Opisane dziatania w p.6 Nadzor nad sytuacjg dydaktyczno-
zawodowg uczestnikow opisuje katalog réznorodnych dziatan, ktére mogg byé
podejmowane, aby na biezgco dokonywac oceny postepdw wychowanka. Stanowig
uporzadkowany opis metodycznego dziatania. Rekomendujemy jednak zamiast
stowa nadzor — monitoring. Podobnie jak w innych miejscach w Standardzie, stowo
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nadzor i jego zakres znaczeniowy w opinii zespotu nie powinno by¢ naduzywane w
stosunku do wychowankow, mtodziezy, ktora korzysta z OHP — instytuciji

socjalizacyjnej, otwartej, a nie zamkniete;j.

Samorzgdnos$¢ miodziezy stanowi kolejny, niezwykle wazny aspekt dziatalnosci
wszystkich organizacji, ktore zajmujg sie wychowaniem i ksztatceniem. Umozliwianie
mtodziezy zrzeszania, sig, analizowania swoich spraw, wdrazania wiasnych
pomystow jest aktywnoscig dajgcg sprawczos¢ i jest cenna. Standard zwiera opis
dziatania samorzgdu mtodziezy. | tu rowniez nalezatoby skrécic opisy
poszczegolnych samorzadow — sens ich dziatania jest taki sam, roznig sie jedynie
doborem cztonkow i zasiegiem dziatania. Opisy dziatalnosci Rad Mtodziezy, jak jest
zaznaczone w dokumencie - zawierajg Regulaminy. Inaczej jest z opisem Kapituty

Samorzgdnosci Mtodziezy OHP, ktéra zostata w dokumencie nieco szerzej opisana.

W rozdziale znajdujemy rowniez opis tego, czym sg kota zainteresowan i jak dziataja.
Dziatalnos¢ kot wynika z zainteresowan samych uczestnikow. Do korekty sg

przyktady kot — obecne wydajg sie przestarzate.

Rozdziat opisuje 3 komponenty/obszary zadanh bez opisu pomocy specjalistycznej,
terapeutycznej. Ta, z uwagi na uwzglednienie budzetu w zwigzku z dodatkowym
finansowaniem tych zadan uwzgledniona jest w dokumencie “Wytyczne i
rekomendacje do realizacji dziatan wychowawczych w Ochotniczych Hufcach
Pracy w 2024”.

Dokument ten zawiera opis mozliwych interwencji terapeutycznych uwzglednionych
w budzecie, a takze wytyczne zawarte po ewaluacji z roku poprzedniego. Dokument

zawiera réwniez aspekt pomocy miodziezy uchodzczej z Ukrainy.
V. Realizacja zadan w ramach procesu wychowania w OHP

Rozdziat de facto stanowi podsumowanie dotychczasowych informac;ji i nalezatoby z

niego zrezygnowac.
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VI. Badanie efektywnosci procesu wychowania. Ewaluacja

Rozdziat zawiera informacje dotyczgce sposobu prowadzenia ewaluacji procesu
wychowawczego w aspekcie ilosciowym i jakosciowym. Ewaluacja jest niezbednym
procesem, dzieki ktdremu wychowawcy majg informacje zwrotng o postepach swoich
wychowankow i skutecznosci wiasnej pracy. Ewaluacja jest dobrg praktyka i powinna

by¢ dokumentowana.
VII. Przebieg procesu wychowania — cele, zadania, dziatania

Jest to rozdziat, ktéry stanowi inspiracje dla wychowawcéw w proponowaniu dziatan
z kazdego obszary rozwoju wychowanka. Poszczegodlne wytyczne stuzg jako
wskazowki do konstruowania indywidualnego programu wychowawczego
wychowanka. Nalezy pamietac, ze sg to propozycje, ktore powinny by¢ indywidualnie

dobierane do potrzeb wychowanka.
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Lp. |Dokument Czesé/ Strona |Uwaga Rekomendacja/ uzasadnienie
Rozdziat
1. |“Standard Czes¢ ogdlna, [s.3 Dopisa¢ w zdaniu “udzielajg Zasadne wydaje sie, aby w zdaniu dotyczgcym
wychowania” |l Proces miodziezy wielostronnej pomocy...” |wielostronnej pomocy dopisac¢ informacje
wsparcia kwestie dotyczgcg profilaktyki oraz |zwigzang z oferowanymi dziataniami
miodziezy terapii. profilaktycznymi oraz swiadczenie pomocy
OHP, terapeutycznej.
pkt. 2b
2. |“Standard Czes¢ ogdlna, [s.3 Usung¢ zdanie w pkt.3 Sugerujemy, aby z tego zapisu zrezygnowag,
wychowania” || Proces poniewaz w pkt. 4 mozna dopisujgc zaledwie
wsparcia jeden wyraz, czyli “skoordynowany”, osiggna¢ cel
miodziezy zapisu pkt. 3.
OHP, Zatem, pkt.4 po zmianie bedzie brzmiat:
pkt. 3 Skoordynowana realizacja zadan OHP
wspomaga proces wychowania, w ktérym
okreslono standard instytucjonalnej oferty
pomocowe;j.
MorcEranc AR W iorczaka 1
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3. [“Standard Czes¢ ogdlna, [s.3 Proponujemy zamieni¢ termin W literaturze przedmiotu odnajdujemy takie
wychowania” |l Proces “mtody cztowiek”. terminy jak adolescenta lub mtodziez lub -
wsparcia wzglednie “mtody dorosty”, ktore wydajg sie
miodziezy bardziej trafne niz “mtody cztowiek”. Zatem
OHP, przyjmujgc nomenklature zwigzang z rozwojem
pkt. 5 stadialnym czlowieka proponujemy termin
“adolescent”.
4. |“Standard Czes¢ ogdlna, [s.4 Proponujemy uwzgledni¢ w opisie |Rekomendujemy, aby w pkt. 6b uwzglednié
wychowania” |l Proces “procesu wychowania” tak istotne |szersze rozumienie procesu wychowawczego,
wsparcia dla tej tematyki szersze i ktore zaktada catosciowy rozwoj wychowanka i
miodziezy ostateczne cele wychowania. zmierza do swiadomego, autonomicznego
OHP, budowania siebie jako osoby, z uwzglednieniem
pkt. 6b swoich zasobdw i potencjatu oraz zaktada proces
samoowychowania, ktory jest oparty na
podmiotowosci i wolnosci wychowanka oraz
wzmachnia jego sprawczosc¢, odpowiedzialnosc i
decyzyjnosc.
Konkluzja, warto przyjg¢ w niniejszym
dokumencie rozumienie procesu wychowania
opartego na trzech postulatach okreslajgcych
istote tego wychowania: odkrycie i zrealizowanie
wiasnego potencjatu, rozpoznawanie wartosci i
vorc s h W icrezara
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catosciowy rozwoj osobowy oraz wziecie
odpowiedzialnosci za ten proces przez
wychowanka.

“Standard
wychowania”

catosé

od
s. 73

Zrezygnowanie z obecnych
zatgcznikow.

Zatgczniki w postaci scenariuszy, narzedzi
ewaluacji sg niewatpliwie pomocne;
rekomendujemy jednak przeniesienie do
“wirtualnej teczki wychowawcy/doradcy”
(materiatéw dostepnych do pobrania dla kazdego
wychowawcy, edytowalnych kart do pracy z
wychowankami). Spowoduje to zmniejszenie
objetosci samego standardu.

“Standard
wychowania”

Czes¢ ogolna

Il Grupa
docelowa

Doktadniejszy opis grupy
docelowej/aktualizacja.

Nalezy zmieni¢ opis grupy docelowej. Sugestia:
miodziez ze srodowisk zdefaworyzowanych
zagrozonych wykluczeniem/ marginalizacjg ze
wzgledu na: ubdéstwo materialne/ kulturowe,
pochodzenie z rodzin z problemem alkoholowym,
przemocy, z kryzysem bezrobocia, bezdomnosci,
z chorobami psychicznymi, z rodzin
wieloproblemowych wykazujgcych cechy
demoralizacji (tj. przestepczos¢, prostytucja);
miodziez zagrozona marginalizacjg ze wzgledu
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na sieroctwo, sieroctwo spoteczne (w
szczegolnosci wychowujgca sie w instytucjonalnej
pieczy zastepczej). Mlodziez majgca utrudniony
start w dorostos¢ z powodu niepetnosprawnosci,
miodziez uchodzcza.

Grupg docelowg sg osoby od 15 do 30 roku zycia
(zmienione przepisy prawne), nie uczace sie, nie
podejmujgce pracy, bierne zawodowo.

wychowania”

V Profil
absolwenta
OHP, pkt. 4

liczy¢”.

7. |“Standard Czes¢ ogolna, [s. 10 |Zmiana tytutu: Sugerujemy zmiane — na waszej opinii —
wychowania” |V Profil “Absolwent OHP to cziowiek”. niefortunnego tytutu pkt. 3. Proponowana zmiana
absolwenta tytutu: z “Absolwent OHP to cztowiek” na
OHP, “Absolwent OHP bedzie posiadat’. Uzasadnienie:
pkt. 3 absolwent zawsze jest cztowiekiem. Poza tym
istotne jest, aby wskazac jakie pozgdane
kompetencje i umiejetnosci bedzie posiadat po
uczestnictwie w procesie wychowawczym
Swiadczonym w OHP.
8. |“Standard Czes¢ ogolna, [s. 10 |Zmiana terminu “moze dalej Proponujemy zamiane terminu “moze dalej liczy¢”

na “moze dalej korzysta¢ z wsparcia OHP”.
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9. |“Standard [ll. Formy s.5 Zmiana tytutu. Zamiast Formy opieki na Formy wsparcia, ktore
wychowania” |opieki nad wydajg sie terminem bardziej adekwatnym.
uczestnikami
OHP
10. IV. Cele s.6 Zadania lidera. Zmiana funkcji lidera z nadzoru na wsparcie i
strategiczne i wspotprace: sugestia: lider koordynuje prace
zatozenia zespotu / dziatania, wspiera realizacje zadan,
procesu monitoruje postepy, zarzgdza pracg zespotu,
wsparcia odpowiada za przebieg dziatan., czuwa nad
uczestnikow realizacjg celdw, prowadzi i inspiruje zespot.
OHP Celem jest ostabienie formalnych, sztywnych,
zbiurokratyzowanych procedur/relacji a zadbanie
0 jezyk wspoétodpowiedzialno$ci i wspotdziatania.
11. |“Standard Czes¢ ogdlna |[s.7 Zmiana czestotliwosci spotykania |Na wzor Rady Pedagogicznej w szkotach
wychowania” |Cele sie zespotu. rekomendujemy jako minimalng liczbe spotkan 3,
strategiczne i a de facto liczba spotkan powinna by¢
zatozenia uzalezniona od potrzeb placéwki.
procesu
wsparcia
uczestnikow
OHP
o L W i
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“Standard wychowania” - Cze$¢ szczegodtowa

1. |“Standard Czesc s. 11 |Zmiana tytutu pkt.4. Proponujemy, aby nie stosowac terminu
wychowania” |szczegotowa , | “zaprogramowany”, bardziej zasadne bedzie
Wychowanie w uzycie terminu “zaplanowany”.
OHP jako Tym bardziej jest to zasadne, gdyz w opisie tego
proces, pkt. 4. procesu zaktada sie jego elastycznos¢ oraz
indywidualne podejscie do wychowanka.
2. |“Standard Czesc s. 11 |Zmiana terminéw oraz W pkt. 5 nalezy zmieni¢ charakterystyke sfery
wychowania” |szczegdtowa, dookreslenie sfer rozwojowych psychicznej, poniewaz aktualny opis tejze sfery
| Wychowanie wychowanka. nie oddaje istoty obszaru psychicznego, a racze;j
w OHP jako odnosi sie do sfery spotecznej. Zatem w sferze
proces, psychicznej bardziej zasadny bedzie opis
pkt. 5. dotyczacy: nabywanie zdolnosci do

samodzielnego i odpowiedzialnego pojmowania i
dziatania.

Natomiast sfera spoteczna zostata w niniejszym
dokumencie zredukowana jedynie do “rél
spotecznych”, ktére sg wazne, ale warto w
charakterystyce tego obszaru odniesc¢ sie do
‘ponoszenia przestrzegania norm spotecznych”.
Uwaga krytyczna dotyczy takze opisu sfery
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duchowej. Zwtaszcza uzycia terminu “zdrowego”
w kontekscie charakterystyki systemu wartosci.
Bardziej zasadne bedzie zastosowanie terminu
uporzgdkowany system wartosci lub system
wartosci oparty na zasadach etycznych.

“Standard Czesc¢
wychowania” |szczegdtowa
|. Wychowanie
w OHP jako
proces

s. 11 |Modyfikacja katalogu wartosci,
uzywanego jezyka na bardziej
odpowiadajgcy specyfice OHP,
bardziej wspotczesny.

Rekomendujemy zmiane katalogu wartosci na
bardziej odpowiadajgce specyfice OHP: np.

warto$ci osobiste (uczciwosc,
odpowiedzialnos¢, niezaleznos¢, zdrowie i
bezpieczenstwo, samorozwoj),

wartosci spoteczne (szacunek, solidarnosc,
wspotpraca, empatia, aktywnos¢
obywatelska),

warto$ci rodzinne (mitos¢, troska, wsparcie),
warto$ci zawodowe (pracowitosé,
przedsigbiorczosc¢, zaradnos$g, rzetelnosc,
punktualnosé),

wartosci kulturowe (tradycja, dbanie o
srodowisko),

wartosci egzystencjalne (sens zycia, wiara).
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4. |“Standard Czesc s. 14 |Zmiana w okresleniu celu Dziatalnos¢ wychowawcza jest aktywnoscig
wychowania” |szczegdtowa strategicznego - wyposazenie...na |wymagajgcg zaangazowania dwoch stron:
. Cel wsparcie w rozwoju kompetencji. |wychowawcy i wychowanka. Stowo wyposazenia
wychowania w nie uwzglednia aktywnosci uczestnika OHP.
Ochotniczych
Hufcach Pracy
5. [“Standard Czesc¢ s. 15 |Zmiana okreslenie - nadzor na W konteks$cie wychowania bardziej zasadne jest
wychowania” |szczegdtowa monitorowanie. monitorowanie procesu, a nie nadzér. Pojecia
II. Cel takie jak nadzor, kontrola tworzg dystans i
wychowania w pogtebiajg podziaty — rekomendujemy zmiane
Ochotniczych jezykowg na bardziej partnerska.
Hufcach Pracy.
6. |“Standard Czesc s. 15- |Uzupetnienie metod. Rekomendujemy uzupetnienie metod
wychowania” |szczegotowa |16 wychowawczych.
[l Zatozenia, W pkt.1 czesci lll nalezy odroznic “dziatania
metody i wychowawcze” od “metod wychowawczych”.
narzedzia, Proponujemy wprowadzenie rozgraniczenia w
pkt. 1. tym zakresie (jednej, wiodgcej dla catego
dokumentu klasyfikacji metod wychowawczych
oraz oddziatywan wychowawczych) oraz
wprowadzenie jednego systemu opisu i
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klasyfikacji. Rozwiniecie tego tematu znajdzie sie
w opracowaniu dotyczgcym “Nowego standardu
wychowania”.

Natomiast w pkt. 2 niniejszej czesci proponujemy
wprowadzenie — co znajdzie réwniez swoje
szersze uzasadnienie w “Nowym standardzie
wychowania” — tutoringu, ktéry w opinii Zespotu
jest skuteczng metodg wspierajgcg proces
wychowania.

“Standard Czesc s. 16  |Charakterystyka i uzupetnienie W pkt. 4 warto wymieni¢ réwniez takie metody
wychowania” |szczegodtowa katalogu metod. jak:

[l Zatozenia, - Porozumienie bez przemocy

metody i - Metoda projektow

narzedzia, - Informacja zwrotna

pkt. 4. - Metoda SMART

- Podejscie skoncentrowane na Rozwigzaniach.

“Standard Czesc s. 17 |Zmiana terminu “dziatanie Proponujemy zmiane terminu “dziatanie
wychowania” |szczegodtowa elementarne”. elementarne” na “dziatanie wstepne” —

IV Zakres uzasadnienie: z kontekstu opisu rys. 2

dziatan, wnioskujemy, ze mowa jest o dziataniu wstepnym,

Rys. 2. startowym, poczatkowym - czyli:

e e W Srearen
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rozpoczynajgcym proces wychowania, dlatego
bardziej zasadne bedzie zastosowanie terminu
“dziatanie wstepne”. Termin “elementarne” odnosi
sie do tego, co podstawowe, nie zas do tego, co
wstepne.
9. |“Standard Czesc¢ s. 17 |Rozszerzenie zakresu diagnozy. |Rekomendujemy uwzglednienie diagnozy
wychowania” |szczegdtowa specyficznych trudnosci w uczeniu sie.

IV Zakres

dziatan,

Pkt. 1a.

10. |“Standard Czesc s. 19 |Kontrakt Rekomendujemy, aby w kontrakcie uwzgledni¢
wychowania” |szczegodtowa zapis dotyczgcy zasad tworzenia kontraktu z

IV Zakres wychowankiem w oparciu o relacje.

dziatan, Kontrakt powinien zaktada¢ podmiotowo$¢

Pkt. 3g. wychowana i jego zaangazowanie przy tworzeniu
kontraktu. Warto dopowiedzie¢, ze idea kontraktu
zaktada autonomie stron. Kontrakt nie jest
jednostronnym zobowigzaniem podpisanym pod
presjg, a dokumentem opracowanym na drodze
dialogu stuzgcym do celéw wychowawczych.
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11. |“Standard Czesc¢ s. 21 |Zbytnie rozdrobnienie procedury |Rekomendujemy jeden opis procedury, z
wychowania” |szczegdétowa realizacji programow koncowg informacjg kto program zatwierdza w
IV Zakres wychowawczych. zaleznosci od zasiegu programu (lokalny,
dziatan, wojewodzki, ogoélnopolski) — uproszczenie
p. i procedury, wieksza przejrzystos¢ tekstu.
12. |“Standard Czesc¢ s. 23 |Rezygnacja ze stowa “nadzér’ nad |Rekomendujemy: monitoring sytuacii.
wychowania” |szczegdtowa sytuacjg dydaktyczno-zawodowg
IV Zakres uczestnikow.
dziatan,
p. 6
13. |“Standard Czes¢ Zmiana opisu Rad Mtodziezy. Rekomendujemy bardziej przejrzyste,
wychowania” |szczegdtowa syntetyczne opisy: Rady, ich dziatalnos¢ odbywa
IV Zakres sie na podobnych podstawach, rézni sie
dziatan, zakresem oddziatywania i zadaniami.
14. |“Standard Czes¢ s. 24- |Samorzgdnosc¢ Warte docenienia jest uwzglednienie w
wychowania” |szczegdtowa , |25 “Standardzie wychowania” kwestii samorzgdnosci
IV Zakres s. 28 wychowankow. W opinii Zespotu Eksperckiego
dziatan, nalezy ten modut rozbudowac akcentujgc takie
Pkt. 7b. aspekty jak: sprawczos¢, wzmacnianie

decyzyjnosci, jak réwniez samodzielnosc i
odpowiedzialnosc.
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Trafne jest takze uzycie w kontekscie
omawianego tematu terminu “mentor” na
podkreslenie istotnej roli wychowawcy w procesie
konstytuowania sie samorzgdnosci wychowankéw
OHP.

Tabele (s. 28) z podziatem na inicjatywy
zewnetrzne i wewnetrzne warto uzupetnic o
nowoczesne formy: np. prowadzenie strony
internetowej, blogow, itd., ktére bardziej oddajg
zainteresowania wspotczesnej mtodziezy.

15. |“Standard Czes¢ s. 29, |Opis “Kot zainteresowan” Opisane w standardzie kota zainteresowan sg
wychowania” |szczegotowa, |31 przyktadowe i wymagajg unowoczesnienia,
IV Zakres zgodnie z aktualnymi potrzebami miodziezy.
dziatan,
Pkt. 8c.
16. Czesc s. 31 |Charakterystyka animatoréow Pkt. 8 warto skréci¢ do zdania: Animatorem moze
szczegotowa, by¢ kazdy cztonek wspdinoty OHP.
IV Zakres
dziatan,
Pkt. 8p

OCHOTNICZE
HUFCE PRACY

UNIWERSYTET
WARSZAWSKI

\V/ UCZELNIA
KORCZAKA

96




Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego

FERS.01.02-1P.06-0010/24

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcéw Pracy
oraz systemu jego monitorowania

Rzeczpospolita Dofinansowane przez
- Polska Unie Europejska

17.

Czesc¢
szczegotowa,
IV Zakres
dziatan, Pkt. 10

s. 31-
33

Wsparcie absolwentéw OHP

Pkt. 10 jest waznym uzupetnieniem odnoszgcym
sie do catosciowego procesu wychowawczego.
Nalezy jedynie zredagowac w podpunkcie “C”,
poszczegoblne zadania. Warto np. zadanie
“udzielanie pomocy absolwentom w rozwijaniu
kompetencji” zapisa¢ bez wyjasnien, ze chodzi
szczegoblnie o kompetencje wazne na rynku
pracy.

Dodatkowo w punktach “d”, “e” oraz “f” warto
zredukowac tresc¢, sg tam powtorzenia i
objasnienia, ktére mozna zapisa¢ w nieco
bardziej skondensowanej formie.

Uwaga krytyczna dotyczy pkt 10i, w niniejszym
podpunkcie warto usungc¢ zwrot “porazka”, warto
je zastgpic¢ terminem “dalsze wsparcie”. Intencja
Zespotu Eksperckiego jest tak, aby unikaé
terminologii stygmatyzujgcej i pejoratywnych.

18.

“Standard
wychowania”

Czes¢
szczegotowa ,
\Y,

Zakres dziatan,

s. 36

Kompleksowos$¢ wsparcia
wychowawczego uczestnika OHP.
Matryca.

Godne docenienia jest to, ze matryca prezentuje
wszystkie dziatania $wiadczone przez OHP z
uwzglednieniem czestotliwosci.

Uwaga krytyczna dotyczy zapisu modutu “Objecie

przedsiewzieciami socjalizujgcymi” - wg
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Pkt. 13 indywidualnych potrzeb, nie mniej niz 1 impreza w
roku. Ten zapis buzi zastrzezenie, poniewaz nie
zakfada on autonomii wyboru wychowanka. Sam
wychowanek moze nie by¢ zainteresowany takg
formg aktywnosci. Moze bardziej zasadne bytoby
zapisanie/sugestia, ze wychowanek moze
uczestniczy¢ w dowolnej formie aktywnosci.

19. |“Standard Czesc¢ s. 37 |Usuniecie rozdziatu. Rozdziat jest de facto powtdrzeniem tresci z
wychowania” |szczegodtowa poprzednich czesci, nie wnosi nic nowego.

V Realizacja

zadan w

ramach

procesu

wychowania w
OHP
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20. |“Standard Czesc¢ s. 38 |Redukcja tekstu. W pkt. 1 nalezy usungé zdanie — w opinii Zespotu
wychowania” |szczegdétowa — “asekuracyjne”, dotyczace badania
VI, efektywnosci procesu wychowawczego. Zdanie
Badanie “nalezy przy tym pamietac, ze...” nalezy usungc,
efektywnosci. poniewaz nie ma potrzeby wyjasniania, ze owy
Pkt. 1. proces zalezy od wielu czynnikéw. Ponadto,

ponizej opisano te “czynniki” determinujgce
efektywnos¢ procesu wychowawczego.

21. |“Standard Czesc¢ s. 39- |Zmiana pytan w ewaluacji biezgcej.|Ewaluacja jest to proces oceny wartosci i
wychowania” |szczegdétowa |40 skutecznosci, zatem rekomendujemy zmiane
VI, pytan w “Ewaluacji biezacej”, na takie, ktére
Badanie bedg dawaty mozliwos¢ oceny wartosci i
efektywnosci. skutecznosci procesu wychowania. Pytania
Pkt. 4-7. zapisane w analizowanym dokumencie dotyczg
tego czy zajecia sie odbyty, a nie tego, czy zajecia
daty pozadany efekt.

Zatem wnioskujemy o zadanie takich pytan jak:
czy cele zostaty osiggniete? Czy na zajeciach
zostaly zrealizowane cele? Jakie zmiany
wystgpity po realizacji zaje¢?

Warto tez pamietac, ze celem ewaluacji jest
usprawnienie danego procesu, zatem pytania
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muszg do tego sie odnosic, tg kwestie poruszac.
Wiec pytanie zapisane w “Standardzie” “czy
zajecia zostaty zrealizowane?” oraz “czy zostaty
przeprowadzone zasadnie i prawidtowo?” nie
spetniajg idei ewaluaciji i sg niepoprawne
merytorycznie.

Natomiast “Ewaluacja okresowa” - opisana w pkt.
5. zaktada prawidtowe cele. Zadane pytanie nie
budzi zadnych zastrzezen.

Warto jedynie doprecyzowac opis “Sposobu
oceny wynikéw”, zwtaszcza pkt 5a. (usungc zapis,
“co nie znaczy, ze niemozliwa).

Zespot Ekspercki podkresla walor ewaluacji. Jest
to narzedzie skuteczne i pomocne w
doskonaleniu procesu wychowawczego. Warto
jeszcze rozbudowac ewaluacje o takie elementy
jak Zdefiniowanie kryteriow oceny wynikow: 1)
skutecznos¢ (czy cele zajec zostaty
zrealizowane?), 2) efektywnosc¢ (czy zasoby
zostaty efektywnie wykorzystane?), 3) trwatosc
zmian (czy zajecie wywotaty trwate zmiany? Jakie
zmiany wystgpity w wyniku udziatu w zajeciach?).
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22.

“Standard
wychowania”

Czesc¢
szczegotowa
VII,

Przebieg
procesu
wychowania.
Tab. Diagnoza

s. 41

Zasady diagnozowanie potrzeb

Zespol pozytywnie ocenia tresci dotyczgce
diagnozy. Uwazajgc, ze jest to jeden z
najwazniejszych obszarow przygotowujgcych do
skutecznego i efektywnego procesu
wychowawczego. Ponadto Zespdét rekomenduje
uwzglednienie diagnozy motywacji do
wykonywanego zawodu, ktéra powinna by¢

potrzeb przeprowadzona w wstepnej fazie poznawania
wychowanka.
ANEKS - Zatgczniki
1. |Aneks Zatgcznik 1 Uzupetnienie efektow, ktore opisane |Zespdét rekomenduje uzupetni¢ w Scenariuszach
Scenariusz sg w tabelach “Sfera fizyczna, efekty, ktére wymienione sg w tabelach

psychiczna, spoteczna...” itd.

znajdujgcych sie w “Standardzie wychowania” (zob.
S. 43-67), co bedzie duzym utatwieniem w
sprawozdaniu z realizacji zaktadanych efektéw.
Uzasadnienie: Scenariusze powinny zawierac
tresci, ktére bedg stanowity pokrycie dla przyjetych
w “Standardzie wychowania” efektow. Kolejna
uwaga dotyczy tego, iz warto w Scenariuszach — na
ich koncu — umiesci¢ pytania do dyskusji. Zespot
rekomenduje metody dialogowe jako jedne z
bardziej pozgdanych w procesie wychowawczym.
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2. |Aneks
“Narzedzie do
Ewaluac;ji”

Zatgcznik 8

Przeformutowanie ankiety
dotyczacej ewaluacji.

Zespo6t rekomenduje ankiete dotyczgcg ewaluacii
opartg na obszarach takich jak: 1) skutecznosc¢ (czy
cele zajeC zostaty zrealizowane?), 2) efektywnosc¢
(czy zasoby zostaty efektywnie wykorzystane?), 3)
trwatos¢ zmian (czy zajecie wywotaty trwate
zmiany? Jakie zmiany wystgpity w wyniku udziatu w
zajeciach?).

Ankieta powinna by¢ spdjna z kryteriami opisanymi
w “Standardzie wychowania”.
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2.3 Wnioski i rekomendacje

“Standard wychowania” jest dokumentem potrzebnym, organizujgcym, spinajgcym
cato$¢ procesu wychowawczego, ktéry ma miejsce w Ochotniczych Hufcach Pracy.
Opis tego, czym sie OHP zajmuije jest jasny i wyczerpujgcy. Dokument ma jasng
strukture, podzielony jest na czesci, co utatwia zapoznanie sie z nim i odniesienie
poszczegdlnych elementow do catosci. Dokument ten, jako bazowy, powinien by¢
bardziej syntetyczny. W aktualnej formie jest zbyt obszerny, zawiera takze
wewnetrzne powtérzenia (zob. Rozdziat V). W dokumencie znajdujg sie czesto zbyt
szczegotowe opisy (np. caty zbior przyktadowych zainteresowan i rodzajow
aktywnosci). Obfituje takze w przyktady dotyczgce m.in. imprez edukacyjno-
wychowawczych, ktdre — w opinii Zespotu Eksperckiego nie wymagajg az tak
szczegotowego rozréznienia i opisu. Zredukowanie liczby storn w “Standardzie
wychowania” przyczyni sie takze do wiekszej przejrzystosci dokumentu, a takze
stworzy mozliwos¢ wiekszej autonomii w zakresie realizowania poszczegodlnych

czynnosci wychowawczych.
Dokument zawiera wszystkie komponenty procesu wychowania:

- Podmiot wychowania — potencjalni uczestnicy OHP — tu konieczne zmiany w
opisie tej grupy; aktualni wychowankowie/uczestnicy OHP — diagnoza,
socjalizacja, wsparcie specjalistyczne, samorzgdnos$¢ — dokument zawiera
dokfadny opis poszczegdlnych dziatan skierowanych do wychowankéw.
Zakres oddziatywan obowigzkowych i fakultatywnych skierowanych do

wychowankow.

- Wychowawcéw/doradcow — dokument zawiera opis dziatan i

odpowiedzialnosci jakie ma wychowawca - do$¢ doktadnie opisane.

e \
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- Cele, wartosci wychowania i tresci — ten element wymaga dopracowania.
Zaprezentowane wartosci, ich podziat, nie odpowiada charakterowi, etosowi
instytucji. Samo pojecie wychowania jako “wyposazenia wychowanka....” w
rézne umiejetnosci warto by ulegto zmianie na pojecie oddajgce
wspotodpowiedzialnos¢ za proces zarbwno wychowawcy, jak i osoby
korzystajgcej ze wsparcia OHP. Termin ,wyposazanie” sugeruje, ze dziecko
czy mtody cztowiek jest biernym odbiorcg gotowych tresci, cech lub wartosci.
Tymczasem wspotczesna pedagogika uznaje wychowanka za aktywny
podmiot procesu wychowania — osobe, ktéra wspdtuczestniczy, wspotdecyduje
i ksztattuje siebie w interakcji z otoczeniem. ,Wyposazanie” zaktada, ze
wychowawca ma petnie wiedzy i wtadzy, a jego rola polega na przekazywaniu
,gotowego pakietu wartosci”. Nowoczesne podejscie opiera sie na relacji
partnerskiej — gdzie wychowawca towarzyszy, wspiera i inspiruje, a nie

narzuca lub ksztattuje ,wedtug wzoru”.

Biorgc pod uwage Indywidualny Plan Wychowawczy i aby mozliwa byta
wiasnie ta indywidualizacja, to konieczny jest proces odkrywania, rozwijania i
wzmacniania potencjatu, niz “dostarczania cech”. W nowoczesnym ujeciu,
zaréwno wychowawca, jak i wychowanek sg odpowiedzialni za proces i efekty

wychowania.

- Metody i narzedzia - dokument zawiera opis metod — opis metod nalezy
uzupemié, nalezy wtgczy¢ korzystanie z nowych technologii, narzedzi
cyfrowych i przeciwdziata¢ wykluczeniu cyfrowemu. Ze wzgledu na specyfike
0s6b korzystajgcych z ustug OHP (czesto sg to osoby o nizszej niz przecietna
motywacji do zmiany) rekomenduje sie metody wzmacniajgce ten aspekt takie
jak dialog motywujgcy z mtodziezg czy podejscie skoncentrowane na

rozwigzaniach (PSR), podejscie skoncentrowane na zasobach, choc¢ trzeba
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rozpoznac¢ znajomosc¢ tych metod przez wychowawcow i zapewni¢ szkolenia

w tym zakresie.
- Wspodtprace z otoczeniem spotecznym - rodzing, szkofa.

Zespot rekomenduje zmiane uzywanej terminologii. Zamiast pojecia nadzor” (ktory
kojarzy sie de facto z nadzorem kuratora sgdowego) wtasciwszym pojeciem bytby
“monitoring” procesu wychowania, akcentuje proces, a nie wtadze. “Monitoring
procesu wychowania” podkresla, ze wychowanie jest dynamiczne, wymaga biezgcej
obserwacji i elastycznosci. W trosce o budowanie zaufania pomiedzy wychowawcg a
wychowankiem — ktore istotnie sprzyja procesowi wychowawczemu — rekomenduje
sie odejscie od “Scistego” rygoru, (wyrazanego poprzez sprawozdania i raporty) na

rzecz samorzgdnosci wychowankdéw oraz mentoringu wychowawczego.

Obecnie zawarte zatgczniki - przyktadowe scenariusze powinny znalez¢ sie na
platformie internetowej do wykorzystania dla wszystkich wychowawcow. Réwniez

mogtyby tam znalez¢ sie materiaty dotyczgce metod pracy z mtodzieza.

Zespot wnioskuje o umieszczenie na poczatku “Standardu wychowania” krotkiego
opisu misji OHP, ktéra zaktada szeroko rozumiang inkluzje spoteczng oraz postrzega
OHP jako miejsce, w ktorym wychowanek moze osiggng¢ catosciowy rozwoj osobisty
i zawodowy. Warto w opisie misji OHP uwzglednic¢ gtéwne zatozenia takie jak:
uczenie sie przez doswiadczenie oraz idee wychowania zmierzajgcego do
samowychowania. Istotne jest, aby dla osiggniecia celéw wychowania zaakcentowac

podmiotowosc¢ i sprawczos$¢ wychowanka.

Kolejng istotng kwestig jest uwzglednienie w “Standardzie wychowania” procesu
rozwoju kardy wychowawcow OHP, a takze opis wsparcia, na ktéry mogg liczy¢
wychowawcy. Zespoét rekomenduje wprowadzenie “Superwizji dla kadry
wychowawczej” jako narzedzie usprawniania pracy wychowawczej i realizacji zadan

Z nig zwigzanych.
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Zespot po przeprowadzeniu analizy wnioskuje o uzupetnienie “Standardu

wychowania” o takie punkty jak:

-wspotpraca wychowawcow OHP z rodzicami/opiekunami wychowanka, jako jeden z
kluczowych elementéw skutecznego procesu wychowawczego. Istotne jest

catosciowe wspieranie wychowanka w rozwoju osobowosciowym;

-wspotpraca OHP z srodowiskiem zewnetrznym. Mowa tu bedzie przede wszystkim o
budowaniu sieci lokalnej spotecznej. Nawigzywanie wspotpracy z zewnetrznymi
podmiotami (pracodawcy), ktdrzy majg aktualng wiedze o rynku pracy i mogg
wspiera¢ OHP w doskonaleniu programow nie tylko edukacyjnych, ale rowniez
wychowawczych — ze szczegolnym uwzglednieniem rozwoju kompetenciji

interpersonalnych.

Warto w “Standardzie wychowania” wprowadzi¢ ciggtos¢ numeryczng dla wszystkich
tabel umieszczonych w catym dokumencie, co utatwi nawigowanie w niniejszym

dokumencie.

Zespot Ekspercki proponuje umieszczenie na poczatku lub na koncu “Standardu
wychowania” Stowniczka poje¢, co utatwi rozumienie poszczegdlnych termindw, a
takze korzystnie wptynie na ujednolicenie nazewnictwa w catym rzeczonym

dokumencie.

lll. Wytyczne do realizacji dziatan z zakresu profilaktyki w Ochotniczych

Hufcach Pracy

Celem analizy dokumentu jest ocena spdjnosci, identyfikacja obszaréw

wymagajgcych aktualizacji, sprawdzenie zgodnosci ze wspotczesnymi trendami i
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wyzwaniami dotyczgcymi wychowania/ksztatcenia/rozwoju zawodowego mtodziezy

bedacej beneficjentami ustug swiadczonych przez Ochotnicze Hufce Pracy.

3.1 Struktura dokumentu

Dokument Wytyczne do realizacji dziatan z zakresu profilaktyki w Ochotniczych
Hufcach Pracy stanowi zatgcznik do listu Zastepcy Komendanta Gtéwnego OHP do
Wojewoddzkich Komendantéw i Dyrektoréw CKiW Ochotniczych Hufcéw Pracy z dnia
15.02.2022 roku. Jako cel dokumentu wskazano ujednolicenie podej$cia w zakresie
budowania skutecznych strategii zapobiegania i przeciwdziatania niepozgdanym
zachowaniom i kierunkom rozwoju mtodziezy bedgcej beneficjentem programow
realizowanych w Ochotniczych Hufcach Pracy.

Dokument Wytyczne do realizacji dziatan z zakresu profilaktyki w Ochotniczych
Hufcach Pracy zostat opracowany przez Zespét Wychowania BEZ KG OHP i
zaakceptowany przez BEZ KG OHP. Dokument liczy 22 strony i sktada sie z
nastepujgcych czesci:

I. Informacje wstepne

. Profilaktyka spoteczna w OHP — rozumienie pojecia

. Profilaktyka w procesie wychowania mtodziezy OHP

IV. Obszary profilaktyki w aspekcie dziatann OHP

V. Formy realizacji dziatan profilaktycznych

VI. Rekrutacja uczestnikdéw do dziatan profilaktycznych

VII. Wspotpraca na rzecz realizacji profilaktyki

VIIl. Dodatkowe informacje

Dokument ma przejrzystg i logiczng konstrukcje, zaréwno w zakresie merytorycznym

jak i edytorskim.
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3.2 Opis tresci dokumentu

W pkt. I Informacje wstepne jako cel dokumentu wskazano budowanie efektywnych
dziatan profilaktyczno — wychowawczych realizowanych przez Ochotnicze Hufce
Pracy odnoszacych sie do aktualnych potrzeb mtodziezy. Dziatania te w ramach
jednostek OHP realizowane sg na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 11.07.2011 roku w sprawie szczegoétowych zadan i
organizacji Ochotniczych Hufcow Pracy (Dz.U.11.155.920) & 1.1. pkt 4)
opracowywanie i realizacja programow profilaktycznych na rzecz mtodziezy
zagrozonej demoralizacjg i wchodzgcej w konflikt z prawem.

Profilaktyke traktuje sie w analizowanym dokumencie jako nieodtgczng czes$é
procesu wychowawczego w Ochotniczych Hufcach Pracy, wskazujgc jednoczes$nie,
ze kluczowym dokumentem w tym zakresie jest Proces wsparcia mtodziezy OHP.
Standard wychowania. W OHP szczegd6lny nacisk ktadzie sie na profilaktyke
spoteczng realizowang poprzez modelowanie i promowanie wsrod miodziezy
zachowan uspoteczniajgcych.

W pkt. Il. Profilaktyka spoteczna w OHP — rozumienie pojecia ukazano
szeroki kontekst znaczeniowy pojecia profilaktyka spoteczna jako zbioru dziatan
zapobiegajgcych niepozgdanym — z punktu widzenia spoteczenstwa — postawom i
zachowaniom, uprzedzajgcym bgdz ograniczajgcym do minimum koniecznosc¢
korzystania przez mtodziez bedacg beneficjentem programéw OHP z pomocy
specjalistycznej ukierunkowanej juz na redukcje szkdd.

Wyrézniono 3 poziomy oddziatywan profilaktycznych realizowanych w
OHP:

a) uniwersalny (dziatania adresowane do wszystkich beneficjentow OHP bez
wzgledu na stopien ich indywidualnego zagrozenia wystepowaniem zachowan
ryzykownych i spotecznie niepozgdanych),
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b) selektywny (dziatania adresowane do tych uczestnikow OHP, kt6rzy — wedle
zespotu realizatoréw — nalezg do grupy zwiekszonego ryzyka),

c) wskazujacy (dziatania adresowane do grupy, ktora jest juz po inicjacji zachowan
ryzykownych, do uczestnikdw u ktérych rozwinety sie juz symptomy zaburzen,
obejmuje dziatania terapeutyczne i resocjalizacyjne).

W dokumencie wskazuje sie, ze standardowy program profilaktyczno —
wychowawczy realizowany w ramach dziatalnosci OHP koncentruje sie na dwéch
pierwszych poziomach oddziatywan profilaktycznych, jednakze nie zapominajac o
organizacji pomocy terapeutycznej, kryzysowej czy interwencyjnej zwigzanej z
profilaktykg wskazujaca.

W pkt. lll. Profilaktyka w procesie wychowania mtodziezy OHP dokument
odnosi sie do specyfiki podejmowanych w OHP dziatan profilaktycznych zaréwno w
kontekscie problemdw ogdlnospotecznych, tj. obostrzen pandemicznych zwigzanych
z covid-19, uzaleznien, zjawiska nadmiernego konsumpcjonizmu, czy
niekontrolowanego rozwoju technologii cyfrowych, ale takze do charakterystyki
klientow tej instytucji, ktérzy — w duzej mierze — pochodzg z rodzin dysfunkcjonalnych
lub wielodzietnych, gdzie brakuje zindywidualizowanego podejscia i pochylenia sie
nad potrzebami konkretnej osoby.

W procesie wychowawczym OHP wskazuje sie na koniecznosc¢
zaopiekowania u wychowankow 4 sfer ich rozwoju: fizycznej, psychicznej, spotecznej
i duchowej, jednoczes$nie wskazujgc na zagrozenia dla realizacji rozwoju
jednostkowego w kazdej z nich.

W pkt. IV. Obszary profilaktyki w aspekcie dziatan OHP wymieniono katalog
zachowan mtodziezy uczeszczajgcej do OHP, ktore okreslono jako dysfunkcjonalne.
W tym punkcie wyrdzniono takze 10 obszaréw tematycznych w ramach ktérych
powinny odbywac sie dziatania profilaktyczno — wychowawcze realizowane w
placéwkach OHP wraz z przyktadami takich dziatah i prognozowanymi punktami

docelowymi.
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Pkt. V. Formy realizacji dziatan profilaktycznych to prezentacja sciezki
realizacyjnej programoéw profilaktycznych w ramach struktury OHP — zaréwno w
wymiarze wspotpracy wewnagtrz struktury jak i w partnerstwie z podmiotami
zewnetrznymi.

W pkt. VI. Rekrutacja uczestnikéw do dziatan profilaktycznych w
dokumencie dokonano rozréznienia wedle ktérego kwalifikuje sie mtodziez do dziatan
odnoszgcych sie do 2 pierwszych poziomow profilaktyki (ktére zostaty uprzednio
wskazane w pkt. [l omawianego dokumentu). Jako punkt wyjscia do wszelkich
dziatan pedagogicznych realizowanych z mtodziezg w Ochotniczych Hufcach Pracy
wskazuje sie diagnoze (wychowawczg lub psychologiczno — pedagogiczng).

W pkt. VIl Wspoétpraca na rzecz realizacji profilaktyki opisano warunki
rzetelnej formy realizacji programu profilaktyczno — wychowawczego adresowanego
do beneficjentow OHP. Wskazano na koniecznosc¢ inwestycji w kadre wychowawczag
placéwek, zarébwno w zakresie szkolen, dostepu do sprawdzonych scenariuszy zajec
jak i wymiany dobrych praktyk pomiedzy pracownikami.

W tym punkcie przedstawiono takze katalog podmiotow rekomendowanych
jednostkom OHP do wspotpracy przy realizacji ich programow profilaktycznych.
Przedstawiono szeroki zakres tych podmiotow: instytucje publiczne, jednostki
samorzadu terytorialnego, organizacje pozarzgdowe, stuzby mundurowe, szkoty i
uczelnie, podmioty lecznicze.

Wyodrebniono takze zatozenia pracy profilaktycznej, ktéra powinna bazowac
na spoéjnosci, kolejnosci i atrakcyjnosci podejmowanych dziatan oraz wspotpracy —
zarowno wewnatrz organizacji jak i z jej zewnetrznymi interesariuszami i partnerami.
W odniesieniu do partnerow w ostatnim module pkt. VII przedstawiono rekomendacje
konkretnych programow profilaktycznych i dotyczgcych promocji zdrowia
psychicznego wraz z odnosnikami do ich stron internetowych.

W pkt. VIll Dodatkowe informacje wyszczegdlniono przyczyny
niezadowalajgcych efektéw realizowanych w Ochotniczych Hufcach Pracy dziatan o
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charakterze profilaktycznym. Jako gtéwne mankamenty wskazano: przypadkowosc,
incydentalnosc¢, odgorne narzucanie programow — bez uprzedniej diagnozy, analizy
potrzeb i zgody konkretnych oddziatow OHP, a takze realizacje owych dziatan przez
niesprawdzone uprzednio osoby. Jako remedium wskazano realizacje zadan w
sposob kompleksowy, dtugofalowy, zaplanowany i oparty na rzetelnej analizie
potrzeb i diagnozie specyfiki konkretnych srodowisk i placowek.

W pkt. 4 pkt VIII przytoczone zostaty zrédta wedtug ktérych zostat

przygotowany analizowany dokument.

3.3 Analiza i ocena

a) Zgodnos¢ z aktualnymi standardami profilaktycznymi

W swoim ogdlnym zarysie analizowany dokument jest zgodny z aktualnymi
standardami dotyczgcymi sposobu rozumienia profilaktyki zachowan ryzykownych
miodziezy w Polsce. Dokument traktuje profilaktyke jako system powigzanych ze
sobg dziatan uprzedzajgcych i zapobiegajgcych wystgpieniu zachowan ryzykownych
i destrukcyjnych. Wskazuje rowniez na jej Sciste zwigzki z procesem wychowania
mtodziezy. W dokumencie dokonano rowniez rozréznienia poziomow oddziatywan
profilaktycznych w zaleznosci od natezenia wystepowania zachowan ryzykownych w
konkretnych grupach beneficjentow (profilaktyka uniwersalna, selektywna,

wskazujgca).
b) Jasnos¢ celéow wychowawczych profilaktyki

Cele wychowawcze programu profilaktycznego OHP wymieniono w pkt. IV. Obszary
profilaktyki w aspekcie dziatan OHP. Sg one przedstawione w sposob przejrzysty,
w formie tabeli obejmujgcej 3 sktadowe: obszar profilaktyczny — pozgdany stan

docelowy — przyktadowe dziatania. W tabeli wyrézniono 10 obszaréw tematycznych.
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Cele w wybranych obszarach sg jasno sformutowane, mozna mie¢ natomiast
watpliwos¢, czy sg one adekwatne i wystarczajgce w kontekscie — na ktory
analizowany dokument kilkukrotnie wskazuje — iz duza czes¢ beneficjentow
programu profilaktycznego OHP to osoby wywodzgce sie ze srodowisk
dysfunkcjonalnych, a zatem szczegodlnie zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem
spotecznym. W pracy z mtodziezg dorastajgcg w ,kulturze ubdstwa” — w odniesieniu
do koncepcji ,culture of poverty” Oscara Lewisa — kluczowe jest oparcie
dtugofalowego programu profilaktyczno — wychowawczego na przeorganizowaniu i
zmianach w systemie aksjonormatywnym wychowankoéw uksztattowanym w
zdecydowanej opozycji do systemu norm i wartosci ogélnospotecznych (i
przekazywanego w transmisji pokoleniowej), a nie na partykularyzmach dotyczacych
wylgcznie zmian w zachowaniu i postawach — sg one wszak konsekwencjg i
,produktem” tego w jakim systemie aksjologicznym i normatywnym cztowiek sie
wychowat i dorastat. Do powyzszego stwierdzenia nalezatoby odnies¢ caty podpunkt
2 (pkt IV) — Zachowania dysfunkcjonalne, czyli co powinno zaniepokoi¢
pracownika pedagogicznego OHP w postawie uczestnika, w ktérym pojawia sie
katalog zachowan $cisle zwigzanych z dorastaniem w Srodowisku ,kultury ubdstwa’; i
w tym kontekscie zachowan tych nie nalezy traktowa¢ w sposob wyizolowany, ale
jako sume procesu socjalizacji i wychowania w konkretnej — tj. petnej roznorakich
deprywacji — przestrzeni spotecznej. | nie powinno to pracownika OHP ,zaniepokoic”,
ale by¢ swoistg diagnozg i punktem wyjscia do pracy korekcyjnej ukierunkowanej na

zmierzenie sie z odziedziczonym przez wychowanka systemem aksjonormatywnym.
c) Zastosowanie narzedzi wychowawczych i ich praktycznosé¢

Tematyka ta jest w sposob szczegdlny wyeksponowana w podpunkcie 3 Obszary
profilaktyki w dziataniach OHP pkt. IV. Zachodzi tu analogia do tego, co zostato

napisane powyzej, tj. w pkt b) Jasnos¢ celéw wychowawczych profilaktyki.
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Jak juz napisano — w tabeli (w pkt. IV. Obszary profilaktyki w aspekcie
dziatan OHP) wyodrebniono 10 obszaréw tematycznych, ale nie dokonano ich
priorytetyzacji, hierarchizacji w kontekscie ich znaczenia dla scenariuszy zyciowych
wychowankoéw OHP, biorgc pod uwage srodowisko, w ktorym sie socjalizowali i byli
poddawani procesom wychowawczym. Nie mozna tych obszaréw traktowaé w
sposoOb wyizolowany, poniewaz pozostajg one we wzajemnej interakcji i sg ze sobg
skorelowane w sposob przyczynowo — skutkowy. Kluczowym obszarem w omawiane;j
tabeli jest Funkcjonowanie spoteczne i osobiste. Bowiem ze wzorcow
interpersonalnych i intrapsychicznych, wedle ktérych funkcjonujg wychowankowie
wynikajg ich strategie funkcjonowania w innych wskazanych w tabeli obszarach np.
Adaptacija i integracja uczestnikéw — przystosowanie do funkcjonowania w
jednostce OHP, Opd6znienia rozwojowe i niepowodzenia szkolne, Zachowania
ryzykowne, czy Biernos¢ spoteczna.

Brak jest takze spdjnosci w zakresie metod pracy z wychowankami. Wydaje
sie, ze jest to katalog, w ktérym chciano zmiescic¢ ich jak najwiecej bez spdjnej wizji i
strategii ich wykorzystania. W tym kontekscie np. duze watpliwosci budzi pkt. 1
Adaptacja i integracja uczestnikéw — przystosowanie do funkcjonowania w
jednostce OHP, bowiem w rubryce ,,stan, ktéry chcemy osiggnaé” wpisano:
Akceptacja norm i zasad funkcjonujgcych w jednostce OHP, motywacja uczestnika
do wspotpracy, natomiast w rubryce ,,przyktadowe dziatania”, ktére miatyby do tego
stanu akceptacji doprowadzi¢ wymieniono: informacja i pogadanki o zasadach,
regulaminach, obowigzujgcych w jednostkach OHP. Katalog zasad i system
motywacyjny sg bardzo wazne, ale stang sie dla wychowankow realnym narzedziem
— zabezpieczajgcym ich poczucie bezpieczenstwa i stwarzajgcym mozliwos¢
realizacji indywidualnych celéw — wytgcznie wowczas, kiedy zostang stworzone i
powotane w toku demokratycznych, wspolnych ustalen wychowankéw i kadry
wychowawczej konkretnej placowki OHP. Natomiast, jezeli zostang one

skonstruowane wytgcznie przez kadre i przedstawione wychowankom do biernej
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akceptacji metodg pogadanki, beda dla nich martwa literg prawa, zewnetrzng wobec
ich potrzeb i emociji. Taka formuta to nie akt wspotpracy, ale odebrania miodziezy

poczucia sprawczosci i artykulacji wkasnego gtosu.
d) Rola wychowawcy i jego przygotowanie — realistycznosé¢ oczekiwan

Dokument w sposéb bardzo ogolnikowy traktuje — kluczowy z punktu widzenia
realizacji programu profilaktycznego — udziat, role i sposéb podnoszenia kwalifikacji

zawodowych przez kadre wychowawczg placowek OHP.

W podpunkcie 1pkt. VIl Wspoétpraca na rzecz realizacji profilaktyki
wymienia sie kadre jako wazne ogniwo w programie i podkresla koniecznosc jej
wyposazenia w wiedze i umiejetnosci w zakresie realizacji zadan profilaktycznych,
jednakze w zaden sposéb nie sg one uszczegotowione wiec trudno wnioskowac o
pozgdanym profilu wychowawcy oraz rodzaju i specyfice niezbednej do realizacji

programu wiedzy i umiejetnosci.

W podpunkcie 4 pkt. VII wskazuje sie na koniecznosc¢ ksztatcenia i
samoksztatcenia kadry w zakresie aktualizacji wiedzy profilaktycznej i trenowania
umiejetnosci wychowawczo — profilaktycznych, ale — analogicznie jak w podpunkcie

1 — nie wskazuje sie na zadne konkretne kierunki i metody takiego ksztatcenia.
e) Uwzglednienie ré6znorodnosci

W analizowanym dokumencie wskazuje sie na zréznicowanie oferty w ramach
programu profilaktycznego oferowanego przez OHP w stosunku do réznych grup
beneficjentéw. W pkt VI. Rekrutacja uczestnikoéw do dziatan profilaktycznych jako
podstawe dalszych rozréznien wskazuje sie diagnoze. | tak np. mtodziez niedawno
zrekrutowang kieruje sie na zajecia adaptacyjne, dziatania w zakresie profilaktyki
uniwersalnej adresowane sg do wszystkich uczestnikéw programu profilaktycznego,
natomiast do oddziatywan z obszaru profilaktyki selektywnej kierowana jest mtodziez,

ktéra — na podstawie diagnozy, wskazah wychowawcdw, rodzicow, pracodawcow
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badz rowiesnikow — wykazuje zwiekszone prawdopodobienstwo zachowan

ryzykownych badz destrukcyjnych.

Dokument w zaden sposob nie odnosi sie natomiast do innych rodzajéw
roznorodnosci wsréd swoich beneficjentow. Nie dokonuje sie dywersyfikacji
programu profilaktycznego w odniesieniu do ptci, wieku, posiadanych dysfunkcji, czy

niepetnosprawnosci (wraz z uwzglednieniem jego rodzaju, czy stopnia).
f) Spojnos¢ terminologiczna

Analizowany dokument napisany jest klarownym jezykiem, z zachowaniem spdjnosci

terminologiczne;j.

3.4 Wnioski i rekomendacje

a) Atuty dokumentu

- Charakteryzuje sie przejrzystg i spojng narracja.
- Bazuje na aktualnym stanie wiedzy dotyczgcym profilaktyki — podaje jej definicje,
wyodrebnia obszary i wskazuje formy realizacji dziatan profilaktycznych w ramach

struktury Ochotniczych Hufcow Pracy.

- Wskazuje na koniecznos¢ budowania kompleksowych, dtugofalowych programéw
profilaktyczno — wychowawczych jako znacznie bardziej efektywnych niz
wyizolowanych z szerszego kontekstu i krétkoterminowych oddziatywan w tym
obszarze.

- Podkresla zasadnosc¢ i wage wspétpracy — zardbwno pomiedzy interesariuszami
wewnetrznymi, tj. poszczegdlnymi jednostkami w strukturze OHP jak i z partnerami

zewnetrznymi.
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b) Deficyty dokumentu

- Dokument nazbyt ogdlnikowo traktuje proces ksztatcenia kadry wychowawczej,
ktéra miataby realizowaé program profilaktyczny w ramach struktury OHP, a to
kwestia kluczowa, bowiem tylko dobrze wykwalifikowana kadra stwarza mozliwos¢

efektywnej realizacji celéw pedagogicznych zawartych w analizowanym dokumencie.

- Dokument — odnoszac sie w kilku miejscach do faktu, iz duza grupa beneficjentow
OHP to osoby z rodzin i Srodowisk dysfunkcjonalnych — w swojej konstrukcji w
niewystarczajgcym stopniu koncentruje sie na kluczowych dyspozycjach, ktore
warunkujg sposob myslenia i funkcjonowania w $wiecie spotecznym mtodziezy, ktéra
wywodzi sie ze srodowisk zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.
Dokument koncentruje sie na symptomatologii ich zachowan, a nie na gteboko

zinternalizowanych wzorcach i matrycach, z ktérych owe zachowania wynikajg.

- W dokumencie wyraznie widoczne jest przyjecie perspektywy opartej na
paradygmacie funkcjonalistyczno — behawiorystycznym, beneficjenci muszg
dostosowac sie do norm instytucjonalnych i ogélnospotecznych, raczej sg biernymi

odbiorcami programu niz jego wspottworcami i kreatorami.
c) Aktualizacja

Dokument powstat w roku 2022, w dobie pandemii Covid — 19 wiec zrozumiatym jest,
ze w kilku punktach odnosi sie do wyzwanh zwigzanych z organizacjg rzeczywistosci

spotecznej w okresie pandemicznym, ktore obecnie sg juz nieaktualne.
d) Sugerowane zmiany

- Oparcie programu na paradygmacie transformatywnym (krytyczno-
emancypacyjnym), w ktérym istotne jest budowanie sprawczosci, krytycznego

namystu, artykulacji wtasnego gtosu w swiecie spotecznym, obywatelskos$ci, co
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wydaje sie szczegolnie zasadne w kontekscie realnego wyrownywania szans

zyciowych miodziezy ze Srodowisk defaworyzowanych.

- Kompleksowe szkolenia kadry wychowawczej placowek (trening intrapsychiczny,
trening interpersonalny, wspolne szkolenia w formie warsztatowej). W ramach
projektu w przygotowanym przez Uczelnie Korczaka standardzie dotyczacym
pracy wychowawczej w jednostkach OHP znajdzie sie propozycja takiego

kompleksowego szkolenia).

- Superwizja kadry wychowawczej (Regularne comiesieczne spotkania superwizyjne
dla kadry wychowawczej placowek OHP. Spotkania powinny by¢ ukierunkowane na
wsparcie oraz rozwoj osobisty i zawodowy kadry, a nie na jej kontrole. Superwizja to
przestrzen dla wychowawcow, zeby w bezpiecznej psychologicznie atmosferze
rozmawiac o relacjach i trudnosciach zaréwno w pracy z wychowankami jak i w

interakcjach z innymi cztonkami kadry wychowawczej placéwek OHP).

IV. Proces ksztatcenia w Ochotniczych Hufcach Pracy

4.1 Wprowadzenie i opis zawartosci dokumentu ,,System ksztalcenia

i przygotowania zawodowego w Ochotniczych Hufcach Pracy”

Celem analizy dokumentu ,System ksztatcenia i przygotowania zawodowego w
Ochotniczych Hufcach Pracy” jest ocena jego spojnosci i przydatnosci w kontekscie
aktualnych standardow wychowawczych, edukacyjnych i zawodowych. Analiza miata
rowniez na celu identyfikacje potencjalnych obszaréw wymagajgcych aktualizacji

oraz ocene zgodnosci dokumentu z obowigzujgcymi trendami pedagogicznymi,
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metodycznymi, kompetencyjnymi; potrzebami rynku pracy i standardami Unii

Europejskiej.

Glowne rozdzialy i zawartos¢: Dokument jest podzielony na 15 gtéwnych
rozdziatdbw oraz zawiera zatgczniki, w tym akty prawne, stownik pojec i konspekty
zajeC. Najwazniejsze rozdziaty to:

- Istota procesu ksztatcenia w OHP.

- Cele i zatozenia dziatalnosci edukacyjnej.

- Ksztatcenie ogodlne i zawodowe.

- Model pracy edukacyjne;j.

- Diagnoza potrzeb mtodziezy.

- Rozwigzania metodyczne i srodowisko edukacyjne.

Cele ksztalcenia w OHP: Cele skupiajg sie na rozwijaniu kompetencji kluczowych,
umozliwieniu samodzielnosci zyciowej, adaptacji do rynku pracy oraz wspieraniu
uczestnikow w pokonywaniu barier edukacyjnych i spotecznych. Brakuje wigkszej
indywidualizacji metod i ksztatcenia zarébwno ogolnego jak i zawodowego; celnym i

wartym rozwiniecia narzedziem ,Indywidualnej karty potrzeb wychowanka” (s. 17).

Zatozenia metodyczne, narzedzia, formy pracy: w dokumentach autorzy
podkreslajg wykorzystanie metod aktywizujgcych, ksztatcenie problemowe,
projektowe oraz szerokie uzycie technologii informacyjnych w dos¢ ogdélnym
zakresie. Praca z miodziezg zaktada charakter indywidualny i grupowy, oparty na

diagnozie potrzeb.

Wskazuje sie na dualne podejscie do nauczania (teoria + praktyka), w tym:
- ksztatcenie praktyczne w zaktadach pracy,

-kursy umiejetnosci zawodowych,

- walidacje kompetencji,

- szkolenia branzowe dla nauczycieli.
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Rola wychowawecy i kadry: wychowawca jest centralng postacig procesu
edukacyjno-wychowawczego, wspierany przez doradcow zawodowych, nauczycieli
zawodu, pedagogow i psychologéw. Brakuje jednak wprowadzenia tutoringu i
coachingu zwtaszcza w ksztatceniu kompetencyjnym i zawodowym. Wazne, ze
dostrzega sie istote wspoétpracy zespotowej oraz interdyscyplinarnej diagnozy
potrzeb. W dokumencie podkreslona jest rola nauczyciela zawodowego oraz
instruktoréw praktycznej nauki zawodu. Odpowiadajg oni za realizacje programow,

wspotprace z pracodawcami, a takze rozwdj kompetencji uczniow.

Zasady wspoétpracy z rodzing, szkotami, instytucjami: OHP wspofpracuje z JST,
szkotami, NGO, pracodawcami i instytucjami rynku pracy. Wspotpraca opiera sie na
wspieraniu edukacji uczestnikow i zwiekszaniu ich szans na rynku pracy. Wspétpraca
zewnetrzna jest formalnie konieczna — gdyz ustugi edukacyjne ,dostarczajg” dla

OHP instytucje zewnetrzne.

4.2 Analiza i ocena dokumentu

Zgodnos¢ z aktualnymi standardami: Dokumenty w duzej mierze uwzgledniajg

aktualne trendy UE w zakresie ksztatcenia zawodowego i kluczowych kompetencji.
Zintegrowany system kwalifikacji i elastyczne sciezki nauki sg zgodne z politykami
edukacyjnymi. Dokumenty w ogélnym stopniu odpowiadajg wspétczesnym
wymaganiom stawianym instytucjom edukacyjnym i wychowawczym. Uwzgledniajg
owszem kluczowe zatozenia edukacji wtgczajgcej, nowoczesnego podejscia do
ksztatcenia zawodowego oraz kompetenc;ji kluczowych okreslonych przez Unie
Europejska, ale na zbyt duzym poziomie ogdlnosci co do metod, wtgczania sfery
indywidualizacji poprzez mentoring lub tutoring, brakuje wiekszego uwzglednienia

sfery digitalnej jak Al, social media. etc. Model dziatania OHP wpisuje sie w polityke
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wspierania mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, brakuje jednak
rozbudowania etapu ewaluacji i efektywnosci modelu. Odniesienie do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i dualnego ksztatcenia stanowi formalne

potwierdzenie dbatosci o zgodnos¢ z europejskimi i krajowymi trendami.

Przejrzystos¢ i uzytecznos¢: Dokumenty oparto na logicznej strukturze i zawierajg

systemowe objasnienia (np. $ciezki ksztatcenia, formy pomocy). Stownik pojec i
zatgczniki zwiekszajg jego uzytecznosc¢ dla kadry, cho¢ wymagajg uaktualnienia.
Struktury dokumentéw rowniez sg logiczne, a jego zawartosc przedstawiona w
sposob klarowny. Kazdy rozdziat porusza odrebne zagadnienia, co utatwia
czytelnikowi orientacje. Szczegolng zaletg jest obecnos¢ zatgcznikéw, w tym
konspektow, stownika pojec¢ i opisow sciezek edukacyjnych. Dokument zawiera takze
konkretne opisy modeli pracy i dziatan wychowawczych. Uzytkownik (np.
wychowawca, koordynator lub pracownik instytucji) otrzymuje przejrzyste wskazdwki
metodyczne. Poniewaz dokument byt dokumentem roboczym pozostawiono
komentarze i uwagi w formie recenzyjnej i roboczej, co tworzy wrazenie fragmentow

niedokonczonych lub w budowie.

Jasnos¢ celdw: Cele sg jasno okreslone, zarbwno w wymiarze ogolnym, jak i

szczegotowym. Warto podkresli¢ nacisk na samodzielnos¢ uczestnika i kompetencje
zyciowe. Rowniez jasnosé celow wychowawczych, edukacyjnych i
profilaktycznych. Cele wychowania i ksztatcenia zostaty przedstawione w sposéb
spojny i konkretny. Ktadzie sie nacisk na rozwéj kompetencji spotecznych, zyciowych
i zawodowych uczestnikow. Dokumenty odnoszg sie do koniecznosci budowania
samodzielnosci zyciowej, rozwoju osobistego, integracji spotecznej i przysztego
zatrudnienia. Przewidziane dziatania majg charakter kompleksowy, a ich cel jest

jasno ukierunkowany na poprawe funkcjonowania mtodziezy w spoteczenstwie.

Zastosowanie narzedzi wychowawczych i ich praktycznosé¢: OHP zaktada

szeroki wachlarz dziatarn wychowawczych, wspierajgcych rozwoj psychospoteczny
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uczestnikdw. Wskazano na potrzebe diagnozowania potrzeb oraz indywidualizacji
pracy wychowawczej. W dokumencie przedstawiono konkretne narzedzia:
indywidualne karty potrzeb wychowanka, metody aktywizujgce, projektowe,
sytuacyjne, samoksztatcenie, nauke przez doswiadczenie oraz wykorzystanie
technologii informacyjnych. Aczkolwiek wydajg sie one zbyt formalne. Opisy metod
nauczania sg dostosowane do poziomu odbiorcy — kadry pedagogicznej OHP —i

moga by¢ wdrazane w praktyce.

Rola wychowawcy i jego przygotowanie — rola wychowawcy zostata szczegétowo

opisana jako kluczowa dla sukcesu catego procesu edukacyjno-wychowawczego.
Podkresla sie znaczenie wspotpracy miedzy wychowawcg a innymi cztonkami
zespotu: doradcg zawodowym, pedagogiem, nauczycielem i specjalistami
zewnetrznymi. Zakres obowigzkéw wychowawcy jest szeroki i wymaga znacznego
Zzaangazowania; az sie prosi wprowadzi¢ tutora i mentora czy tzw. ,senior advisor”
zwtaszcza w ksztatceniu zawodowym. Brakuje jednak odniesien do systemu
wsparcia zawodowego dla kadry — co mogtoby zwiekszy¢ skutecznosc dziatan i
przeciwdziata¢ wypaleniu zawodowemu. Rola kadry opisana realistycznie, cho¢
zakres obowigzkdéw moze byc¢ obcigzajgcy bez odpowiedniego wsparcia
systemowego i zasobéw. Uwzglednienie ré6znorodnosci — pteé,

niepelnosprawnosé, wykluczenie.

W dokumencie wyraznie podkreslono znaczenie edukacji wigczajgcej i dostosowania
oferty edukacyjnej do indywidualnych potrzeb uczestnikow. System tréjpoziomowe;j
pomocy edukacyjnej (dla os6b z duzymi, srednimi i matymi deficytami) jest zgodny z

nowoczesnym podejsciem do zréznicowanych potrzeb edukacyjnych.

Spojnosé terminologiczna: terminologia uzywana w dokumencie jest jednolita i

zgodna z jezykiem uzywanym w politykach edukacyjnych i wychowawczych. Dzieki
obecnosci stownika poje¢ odbiorca ma mozliwosc¢ szybkiego zorientowania sie w

znaczeniu specjalistycznych terminéw. Brakuje jedynie odrebnego rozdziatu nt.
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wskaznikéw efektywnosci procesow — co utrudnia precyzyjng ocene skutecznosci
dziatan. Uwzglednienie réznorodnosci: w dokumentach autorzy probujg
przynajmniej rozpoznac¢ potrzeby mtodziezy z deficytami, niepetnosprawnosciami i
problemami spotecznymi. Pojawia sie koncepcja edukacji wkaczajacej i indywidualnej
Sciezki rozwoju.

Luki, braki i ograniczenia dokumentéw:

- brakuje procedur monitorowania i ewaluaciji efektéw procesu edukacyjnego;

- niewystarczajgco rozbudowana czes¢ dotyczgca wspétpracy z rodzing uczestnikow;
- mato szczegdbtowe odniesienia do wykorzystania zasobow cyfrowych i
inkluzywnosci cyfrowej;

- pominiecie wyzwan kadrowych (np. potrzeba szkolen dla wychowawcow,
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu);

- niezaktualizowane odniesienia do danych statystycznych i prognoz rynkowych po
roku 2020 — zmiany paradygmatu kompetencji;

- zbyt ogdlne przedstawienie konkretnych mechanizmow wspoétpracy miedzy
instytucjami;

- brakuje rozdziatu dotyczgcego ewaluacji efektywnosci systemu.

Tabela oceny fragmentow:

Lp. |[Dokument |Czesé/ Rozdziat|Strona |Uwaga Rekomendacja
1 |System Rozdz. VII — ok.s. 39 |Ogdlne Uszczegotowic
ksztatcenia |Model pracy przedstawienie |scenariusze
OHP modelu dziatania
2 fjw. Rozdz. XV — ok. s. 41 |Brak narzedzi Dodac system
Jakos¢ procesu ewaluaciji monitoringu i
wskazniki
efektywnosci
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3 [jw. Rozdz. XIV - ok. s. 41 |Stabo rozwiniete |Wzmocnic opis
Srodowisko kwestie dostosowania
inkluzywnosci Srodowiska IT
cyfrowej

Ponadto dokonano dodatkowej analizy rekomendaciji i wnioskow
proponowanych przez OHP w obszarze ksztatcenia, ktérych w analizowanym

dokumencie zaproponowano az 63 (s.30-35).
Pozytywne aspekty:

- systemowe podejscie uwzgledniajgce wszystkie poziomy organizacyjne;
- nacisk na wykorzystanie nowoczesnych narzedzi (Internet, platformy edukacyjne);
- uwzglednienie specyfiki grup zagrozonych wykluczeniem;

- integracja z krajowymi systemami (ZSK, ZSU).
Problematyczne elementy:

- brak konkretnych wskaznikéw efektywnosci i terminéw realizacji;
- niewystarczajgce uwzglednienie aspektow finansowych wdrozenia;
- zbyt ogolne sformutowania niektorych rekomendaciji;

- brak mechanizmdéw motywacyjnych dla pracodawcéw.
Rekomendacje usprawniajgce:

- priorytetyzacja dziatan - nalezy jasno okresli¢, ktére z licznych rekomendacji sg
kluczowe i powinny by¢ wdrazane w pierwszej kolejnosci;

- konkretyzacja wskaznikow - kazda rekomendacja powinna mie¢ mierzalne
kryteria sukcesu;

- plan finansowy - szczegétowe oszacowanie kosztéw i zrédet finansowania

proponowanych zmian;
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- mechanizmy motywacyjne - opracowanie systemu zachet dla pracodawcéw do
aktywnej wspotpracy;
- monitoring i ewaluacja - wzmocnienie systemu sledzenia efektéw wdrazanych

rozwigzan.

4.3 Wnioski i rekomendacje Zespotu do dokumentu ,,System ksztalcenia

i przygotowania zawodowego w Ochotniczych Hufcach Pracy”.

W dokumencie doceni¢ nalezy:

- kompleksowosc¢ podejscia do edukacji mtodziezy zagrozonej wykluczeniem.
- uwzglednienie kompetencji kluczowych UE.

- praktyczne podejscie do dualnego systemu ksztatcenia.

- spojnosé metodyczng i strukturalng.

To, co w opinii Zespotu nalezy usprawni¢ to:

- wzmocnienie narzedzi ewaluacji systemu i wskaznikéw sukcesu ksztatcenia,

- dokfadniejsze sformutowane zasad wspotpracy miedzy instytucjami 3 sektora i

prozatrudnieniowymi, mtodziezowymi, etc.,
- aktualizacja form wsparcia cyfrowego uczestnikow,
- wypracowanie strategii wobec kompetenciji przysztosci i cyfryzacji edukacji,

- wzmocnienie integracji z prognozami rynku pracy (zaréwno krajowymi, jak i

regionalnymi).
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Zespot proponuje zmiany w zakresie:
- uaktualnienia odniesien do obecnych aktdw prawnych i prognoz rynku pracy.

- uzupetnienia katalogu kompetencji o zdolnosci niezbedne w gospodarce 4.0

(automatyka, data literacy... etc.).

- wprowadzenia mechanizmow ciggtej analizy potrzeb rynku pracy we wspotpracy z

pracodawcami.
- rozbudowania doradztwa zawodowego i monitoringu losow absolwentow.

- utworzenia rad programowych przy jednostkach OHP z udziatem przedstawicieli

biznesu.

- dodania systemu monitorowania efektéw dziatan edukacyjnych (wskazniki jakosci i

skutecznosci).

- rozszerzenia rozdziatow dotyczgcych wspétpracy instytucjonalnej (szkoty, JST,

NGO, pracodawcy).

- wzmocnienia wsparcia cyfrowego i edukaciji informatycznej — np. wigczenie e-

learningu, narzedzi Al, pracy zdalnej.

- rozwiniecie tematyki kompetencji przysztosci (cyfrowych, sSrodowiskowych,

spotecznych).

Podsumowujgc, dokument stanowi wyjsciowg baze do dziatan wychowawczo-
edukacyjnych w OHP, lecz powinien by¢ dynamicznie dostosowywany do aktualnych

realidw rynku pracy oraz oczekiwan mtodego pokolenia i pracodawcéw.
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4.4 Analiza kwalifikacji zawodowych w systemie ksztalcenia OHP w kontekscie

pozostatych dokumentéw w obszarze ksztalcenia

System ksztatcenia w OHP przygotowuje mtodziez do uzyskania kwalifikacji
zawodowych poprzez rozne formy edukacji formalnej i pozaszkolnej, zgodnie z
przepisami ustawy Prawo oswiatowe oraz ustawg o Zintegrowanym Systemie

Kwalifikacji (ZSK). Gtéwnymi $ciezkami nabywania kwalifikacji sa:

- branzowa szkota | stopnia (BS |) — zapewnia uzyskanie wyksztatcenia
zasadniczego branzowego oraz dyplomu zawodowego w zawodzie hauczanym.
Przygotowuje do egzaminu zawodowego potwierdzajgcego kwalifikacje

wyodrebniong w danym zawodzie.

- branzowa szkota Il stopnia (BS Il) — umozliwia uzyskanie wyksztatcenia sredniego
branzowego oraz dyplomu technika. Pozwala na kontynuacje edukacji w szkotach

wyzszych i uzyskanie matury.

- kwalifikacyjne kursy zawodowe (KKZ) — sg narzedziem ksztatcenia
ustawicznego, umozliwiajg zdobycie pojedynczej kwalifikacji zawodowej w formach

pozaszkolnych.

- kursy umiejetnosci zawodowych (KUZ) — skupione na konkretnych zestawach

efektow uczenia sie w ramach jednej kwalifikacji czgstkowe;.

Zgodnie z definicjami zawartymi w stowniku, kwalifikacje w OHP mogg mie¢

charakter:
- pelny (np. dyplom technika, $wiadectwo ukonczenia BS II),

- czgstkowy (np. certyfikat potwierdzajgcy jedng kwalifikacje zawodowa),
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- rynkowy lub uregulowany, jesli wynikajg ze specyficznych potrzeb branz lub

przepisow prawa.

Kwalifikacje te sg przypisane do pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK), co
umozliwia ich poréwnywanie i konfrontacje z kwalifikacjami w innych krajach UE,

zgodnie z Europejskg Ramg Kwalifikacji (ERK).

Efekty ksztatcenia w OHP obejmujg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, a
system ksztatcenia opiera sie na podstawach programowych dla szkolnictwa
branzowego. Duzy nacisk ktadziony jest rowniez na praktyczng nauke zawodu,

realizowang w realnych warunkach pracy.

Ocena adekwatnosci wobec rynku pracy: system przygotowuje do kwalifikaciji,
ktore znajdujg odzwierciedlenie w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci (KZiS) oraz
Klasyfikacji Zawoddéw Szkolnictwa Branzowego (KZSB). Dzieki temu absolwenci

OHP moga uzyskiwac¢ kwalifikacje odpowiadajgce aktualnym potrzebom rynku pracy.

Zaletg jest elastyczno$¢ — mozliwe jest ksztatcenie w formach szkolnych i
pozaszkolnych, a takze mozliwo$¢ zdobywania kwalifikacji czgstkowych

dostosowanych do oczekiwan pracodawcow.
Jednak system ten wymaga statej aktualizacji w zakresie:

- integracji z lokalnymi potrzebami rynku pracy (we wspotpracy z pracodawcami i

sektorowymi radami ds. kompetencji, etc.),
- wigczania kwalifikacji rynkowych do oferty OHP,
- promowania walidacji efektéw uczenia sie nieformalnego.

Podsumowujgc, OHP oferuje realistyczng i zréznicowang sciezke zdobywania
kwalifikacji zawodowych. Dalszy rozwoj powinien skupia¢ sie ha wzmacnianiu
powigzan z Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji oraz wdrazaniu kompetenc;ji

przysztosci (cyfrowych, technicznych, ekologicznych).

OCHOTNICZE UNIWERSYTET "/ UCZELNIA
HUFCE PRACY X 7 WARSZAWSKI KORCZAKA

127

e \



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

FERS.01.02-1P.06-0010/24

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcdw Pracy
oraz systemu jego monitorowania

Metody nauczania w OHP petnig kluczowg role w przygotowaniu mtodziezy do
aktywnego i odpowiedzialnego uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz zawodowym.
Analiza dokumentu wskazuje, ze OHP stosuje zréznicowane podejscia dydaktyczne,

w tym metody podajgce, problemowe, programowane, eksponujgce i aktywizujgce.

Szczegdblne znaczenie majg metody aktywizujgce, ktore rozwijajg umiejetnosc
krytycznego myslenia, samodzielnego rozwigzywania problemow i wspotpracy w
grupie. Takie metody jak burza mézgow, studium przypadku, symulacje czy projekty
edukacyjne zwiekszajg zaangazowanie uczestnikdw i umozliwiajg zastosowanie
wiedzy w praktyce. Sg one szczegolnie efektywne w pracy z mtodziezg z

trudnosciami edukacyjnymi, wymagajgcg alternatywnych form nauczania.

Zaletg metod nauczania w OHP jest ich elastycznos¢ oraz nacisk na praktyczne
zastosowanie umiejetnosci — szczegolnie poprzez nauczanie dualne, tgczgce teorie z
praktykg zawodowg u pracodawcow. W dokumentach OHP podkreslono takze
znaczenie wykorzystania nowoczesnych narzedzi edukacyjnych, w tym technologii

informacyjno-komunikacyjnych (ICT).

Jednakze, aby sprosta¢ wyzwaniom rynku pracy i oczekiwaniom mtodego pokolenia,
konieczne jest w przyszitosci dostosowywanie procesu ksztatcenia do aktualnie

stosowanych narzedzi metodycznych i modeli:
- dalsze wdrazanie nauczania opartego na projektach interdyscyplinarnych,
- wieksze wykorzystanie narzedzi cyfrowych, e-learningu i platform edukacyjnych,

- wprowadzenie metodyki edukacji STEAM (nauka, technologia, inzynieria, sztuka,

matematyka),
- ksztatcenie przez doswiadczenie (experiential learning).

Wspieranie nauczycieli i wychowawcdw w rozwijaniu kompetencji w zakresie

nowoczesnych metod dydaktycznych powinno stanowi¢ integralng cze$¢ systemu
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szkolen kadry OHP. Tylko wowczas metody nauczania bedg mogty w petni
realizowac¢ zaktadane cele edukacyjne i wychowawcze, odpowiadajgc na ztozone

potrzeby uczestnikow.

4.5 Analiza grupy kompetencji w procesie ksztalcenia OHP w kontekscie

pozostatych dokumentéw w obszarze ksztatcenia

W systemie ksztatcenia OHP rozwijane sg liczne kompetencje, jednak ich znaczenie
rézni sie w zaleznos$ci od celdw edukacyjnych i potrzeb rynku pracy. Na podstawie
analizy dokumentu mozna dokona¢ podziatu kompetenciji na kluczowe i mnie;j
kluczowe w perspektywie przygotowania mtodziezy do aktywnego zycia

zawodowego i spotecznego.

Kompetencje kluczowe:

- kompetencje zawodowe praktyczne — umiejetno$¢ wykonywania zadan
zawodowych zgodnie z kwalifikacjami branzowymi. Sg podstawg w przygotowaniu do
rynku pracy. (por. hasto ,kwalifikacje zawodowe”, s. 7-8 w Stowniku). Kluczowa ze

wzgledu na praktyczny profil OHP i dualny model nauki.

- kompetencje spoteczne i interpersonalne — komunikacja, wspotpraca,
odpowiedzialno$¢, rozwigzywanie konfliktow. Kluczowe dla adaptacji spoteczne;j i
funkcjonowania w $srodowisku zawodowym. (por. ,kompetencje spoteczne”, s. 9).

Niezbedne zaréwno w pracy, jak i w integracji spotecznej uczestnikow.

- kompetencje cyfrowe — obstuga komputera, korzystanie z aplikacji uzytkowych i

systemow edukacyjnych. Majg coraz wieksze znaczenie w kazdej branzy. (por.
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.kompetencje kluczowe”, s. 9). Krytyczne w dobie cyfryzacji kazdej branzy i rosngcej

pracy zdalnej.

- samodzielnos¢, organizacja pracy wiasnej — zdolno$¢ do podejmowania decyzji,
zarzagdzania czasem i zadaniami. (por. .kompetencje kluczowe” i ,samodzielnosc¢”, s.
9, 14). Umozliwiajg skuteczne funkcjonowanie w zmiennym srodowisku pracy.

Wazne przy zatrudnieniu czasowym lub projektowym.

- uczenie sie przez cate zycie (lifelong learning) — gotowosc¢ do dalszego
ksztatcenia i rozwoju zawodowego. Wazna dla dtugoterminowej kariery. (por.
,ksztatcenie ustawiczne”, s. 11). Umiejetno$¢ samodzielnego zdobywania wiedzy i
rozwijania kwalifikacji. Szczegdlnie wazna dla oséb z wyksztatceniem branzowym, by

rozwijac sie dale;j.

Kompetencje mniej kluczowe (w systemie OHP):

- znajomosc¢ jezykow obcych — istotna w kontekscie mobilnosci zawodowej, ale
stabiej rozwijana w ramach OHP (brak wyodrebnionego ujecia w Stowniku — luka
systemowa). Istotna powszechnie, w systemie OHP nie jest wystarczajgco rozwijana
ani priorytetowa (zwlaszcza dla BSI). W zwigzku z tym moze ogranicza¢ mobilnos¢

zawodowg stuchaczy.

- kompetencje artystyczne i kreatywne - rzadziej eksponowane, cho¢ majg
potencjat w zawodach projektowych lub ustugowych (brak ujecia w stowniku —
potencjalny obszar do opracowania). Majg znaczenie w zawodach artystycznych,

lecz w OHP sg rozwijane incydentalnie.

- kompetencje obywatelskie — wazne dla ksztattowania postaw prospotecznych,
lecz mniej istotne bez praktycznego osadzenia w dziataniach edukacyjnych

(wystepujg posrednio w definicji ,kompetencji kluczowych”, s. 9). Wazne dla
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ksztattowania postaw, ale ich wptyw na zatrudnienie jest posrednie. Wymagajg

doprecyzowania celdw i praktycznej formy realizacji.

Podsumowanie:

System OHP trafnie identyfikuje i rozwija kompetencje praktyczne, spoteczne i
zawodowe. Aby zwiekszy¢ skuteczno$¢ i mobilnos¢ absolwentéw na rynku pracy,
warto jednak mocniej rozwing¢ kompetencje cyfrowe, uczenie sie przez cate zycie
oraz zwiekszy¢ udziat elementow jezykowych i miedzykulturowych. System OHP
powinien nadal wzmacnia¢ kompetencje praktyczne i spoteczne, a jednoczesnie w
wiekszym stopniu integrowac cyfryzacje, wielojezycznosc i elastycznos¢ poznawczg
— zwtaszcza w kontekscie zmieniajgcych sie wymagan rynku pracy oraz kompetencji

przysztosci.

V. Analiza efektéw dzialan w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020, programu Gwarancje dla miodziezy, programu ALMA w

zakresie wychowania i ksztatcenia

Analiza rekomendacji dla instytucji rynku pracy (IRP) dotyczaca wspierania
miodziezy na rynku pracy — analiza efektow programu PO WER dot. oséb
miodych na rynku pracy.

Rzeczony dokument stanowi rekomendacje dla instytucji rynku pracy,
wskazujgce na najbardziej ,skuteczne metody dotarcia do oséb mtodych oraz
najbardziej efektywne i miarodajne kierunki wspierania mtodziezy”. Warto podkresli¢

juz na tym etapie analizy niniejszego dokumentu, ze Autorzy raportu, przekazujg do
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rgk czytelnikbw komplementarny materiat zorientowany na wskazanie skutecznych
metod w pracy z mtodym cztowiekiem. Jak dowiadujemy sie z opisu — raport ma
pomoc w przy projektowaniu wsparcia dedykowanego mtodziezy w najtrudniejsze;j
sytuacji na rynku pracy.

Przedmiotem analizy byto 16. Raportéw umieszczonych na stornie
internetowej: https://efs.mrpips.gov.pl/dowiedz-sie-wiecej/rekomendacje, ktdre sg
zamieszczone w plikach pdf. Warto jeszcze nadmienic¢, ze rekomendacje zostaty
opracowane w kluczu podziatu wojewddztw, co oddaje specyfike kazdego z
analizowanych regionow. Co warte podkreslenia i docenienia — Autorzy raportu mogli
odnie$¢ sie do lokalnych problemdw i specyfiki miejsca, identyfikacji potrzeb i na tej
podstawie zaproponowac rozwigzywania probleméw miodziezy z danego

wojewodztwa.

Analiza szczegotowa efektéow PO WER dot. oséb mtodych na rynku
pracy.

Niniejsze dokumenty — raporty — zostaty poddane szczegdtowej analizie pod
katem efektywnos$ci prowadzonych dziatann wychowawczych i ksztatcenia.

Dla uporzgdkowania prowadzonych analiz wprowadzono zasade opisu
poszczegolnych raportow (ukfad alfabetyczny), ktéry bedzie rozpoczynat sie od
podania nazwy danego raportu, opis jego struktury, a nastepnie analiza efektywnosci

dziatan wychowawczych i ksztatcenia.

1. ,,Rekomendacje w zakresie wsparcia i aktywizacji bezrobotnych do 30 roku
zycia w wojewodztwie dolnoslaskim”.
Rzeczony dokument liczy 114 stron tresci merytorycznej dotyczacej diagnozy

bezrobocia wsrdéd mtodych ludzi, wyjasnienie zjawiska NEET oraz rekomendacje dla
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woj. dolnoslgskiego dotyczace aktywizacji zawodowej mtodziezy, a takze szereg
rekomendacji dla poszczegolnych placowek (min. WUP, OHP itd.).

Kwestia dziatan wychowawczych zostata opisana w tabeli nr 6. Oferty wsparcia w
ramach programu PO WER, ktéra dotyczy ,Badania efektow wsparcia realizowanego
na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj, | Raport Tematyczny, wersja z dnia 21.12.2015 roku”, z niniejszej tabeli
dowiadujemy sie, ze oferta wsparcia zaktadata zajecia z zakresu wychowania do
zycia w rodzinie. Z tabeli dowiadujemy sie, ze ten rodzaj wsparcia stanowit 7%.

Nieco wiecej danych w analizowanym raporcie znajdujemy dotyczgcych kwestii
ksztatcenia. Z dokumentu dowiadujemy sie, ze rekomendowane jest ksztatcenie
dualne, jako jedna z najlepszych metod. Niestety — o czym dowiadujemy sie z
raportu — ta metoda ksztatcenia rzadko wystepuje. Warto podkresli¢, ze Autorzy
gruntownie odniesli sie do ksztatcenia ustawicznego, opisujgc nie tylko jego model

ale dajgc argumenty na jego zasadnosc.

2. ,,Rekomendacje stuzace aktywizacji oséb mtodych znajdujacych sie w

najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewoédztwie kujawsko-pomorskim”

Niniejszy dokument liczy 77 stron i zawiera m.in. opis specyfiki rynku pracy w woj.
kujawsko-pomorskim, podziat rekomendacji wg obszardw.

W analizowanym dokumencie nie znajdujemy zalecen dotyczgcych wychowania.
Natomiast kwestie ksztatcenia sg opisywane jako ,uzyskiwanie kwalifikacji”’. Autorzy
stusznie podkreslaja, ze wazng role w procesie ksztatcenia mtodszego cztowieka ma
potencjalny, przyszty pracodawca, a zwtaszcza jego realny udziat i wsparcie. W
dokumencie czytamy: ,Pracodawca jako naturalny uczestnik mechanizmow
aktywizowania grupy NEET nie ma obecnie wptywu na ksztatt procesu ksztatcenia”

(s. 39), wiec zasadne jest, aby wigczy¢ pracodawce jako wsparcie tego procesu.
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3. ,Rekomendacje dla instytucji rynku pracy (IRP) w zakresie sposobu dotarcia do
jak najszerszej liczby oséb mtodych na rynku pracy, w tym z grupy NEET,
uwzgledniajacego najefektywniejsze sposoby rekrutacji oraz najskuteczniejsze
metody wsparcia aktywizacyjnego” — woj. lubelskie

Analizowany dokument liczy 52 strony — nie ma tez spisu tresci, co utrudnia jego
analizowanie.

Z raportu dowiadujemy sie, ze w polu dziatania dotyczgcym edukacji — a
szczegoOlnie doradztwa zawodowego — Autorzy odnoszg sie do kwestii wychowania.
Piszgc o tej sprawie powotujg sie na: Rozporzgdzenie Ministerstwa Edukac;i
Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej, jednoczesnie zwracajgc uwage, ze kwestia
wspomagania procesu wychowawczego jest wazna dla wyboru zawodu.

Natomiast w celu zwiekszania szans mtodziezy, w tym z grupy NEET, na rynku
pracy i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu Autorzy raportu rekomenduja:
~Wykorzystanie w pracy z mtodziezg dobrych praktyk pracy wychowawczej w formie
warsztatowej — praca wychowawcza z programem ,,Spojrz Inaczej” program jest
opracowany (brakuje pieniedzy na jego realizacje) (s. 9).

Kwestia ksztatcenia jest opisana jako wazna i istotna. Autorzy raportu zawracajg
uwage, ze ,Ksztatcenie zawodowe w opinii publicznej postrzegane jest jako
ksztatcenie nizszej rangi” (s. 10), zatem jako gtéwny cel i rekomendacje stanowi
,Podniesienie swiadomosci spotecznej dotyczgcej ksztatcenia zawodowego oraz
wiedzy nt. sposobow i systemdw wsparcia mtodych ludzi na rynku pracy woj.
lubelskiego” (s. 10).

4. ,Zestaw rekomendaciji w zakresie efektywnego wspierania os6b mtodych NEET
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewoédztwie

lubuskim”.
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Analizowany dokument liczy 101 stron. Jego struktura zawiera: opis diagnozy i
uwarunkowan mtodziezy w wojewddztwie lubuskim oraz szereg rekomendacji w
zakresie efektywnego wspierania os6b mtodych NEET znajdujgcych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie lubuskim.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatann wychowawczych — nie jest opisany w
analizowanym dokumencie.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia opisany jest
pod katem rekomendowania ksztatcenia ustawicznego i doksztatcania sie. Warte
docenienia jest, Ze Autorzy krytykujg system ksztatcenia, jako ten ktory nie wyposaza
miodego cztowieka w wiedze dotyczgcag prowadzenia swojej dziatalnosci
gospodarczej. O tym przeczytamy na str. 20 niniejszego raportu: ,Niewiele oséb
mitodych deklaruje chec i zamiar rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Gtéwng przyczyng takiego stanu rzeczy jest niski poziom kompetencji z zakresu
przedsiebiorczosci i wiedzy na temat podejscia biznesowego. Spowodowane jest to
wadliwym systemem ksztatcenia, ktory takich kompetenciji nie rozwija u oséb

miodych”. Warto docenic, ze raport odnosi sie do tej kwestii.

5. ,,Rekomendacje dla instytucji rynku pracy dotyczace wspierania oséb mtodych
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewoédztwie
t6dzkim”

Rzeczony dokument zawiera 86 stron. Podziat jest czytelny — spis tresci zawiera

wszystkie komponenty.

Aspekt efektywnos$ci prowadzonych dziatan wychowawczych opisany jest juz na
etapie kwestii dotyczgcych diagnozy (s. 64). Autorzy raportu wskazali na duze ryzyko
zwigzane z ,wychowaniem” mtodziezy w epoce cyfrowej, a ten rodzaj wychowania
niesie za sobg powazne utrudnienia w funkcjonowaniu spotecznym.

W dokumencie od str. 19 znajduje sie szczegdtowy opis wyksztatcenia oséb

bezrobotnych. Autorzy zwracajg uwage, ze ten obszar musi by¢ wspierany, poniewaz
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najwyzszy odsetek bezrobotnych stanowig osoby o niskim wyksztatceniu. Istotne jest
aby ,0soby z wyksztatceniem nieadekwatnym do potrzeb ryku pracy, ktore czesto
podejmujg prace niezgodng z ich zawodem lub ponizej swoich kompetenc;ji”

otrzymaty wsparcie i pomoc.

6. ,,Matopolskie gwarancje dla mtodziezy rekomendacje w zakresie wspierania

os6b mtodych na rynku pracy”

Analizowany dokument liczy 56 stron. Uktad Raportu jest prawidtowy.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatarn wychowawczych — nie jest opisany w
analizowanym dokumencie.

Natomiast aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia
opisany jest w kontekscie charakterystyki beneficjentow. Autorzy raportu w tabelach
— po opisie danej grupy klientow — podajg ,proponowane dziatania”. Z tego zapisu
dowiadujemy sie, ze rekomendujg np.: ,umozliwienie podnoszenia poziomu
wyksztatcenia, uzupetnienia edukacji zapewnienie mozliwosci nabywania lub
uzupetnienia doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie

wykonywania danego zawodu” (s.30).

7. ,,Rekomendacje dla zwigekszenia zakresu i trafnosci aktywizacji zawodowej

os6b mtodych w wojewoédztwie mazowieckim”

Dokument liczy 233 strony. Jest obszernie opracowang propozycjg szesciu
rekomendacji dla zwiekszenia zakresu i trafnosci aktywizacji zawodowej oséb
miodych w wojewddztwie mazowieckim.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan wychowawczych — nie jest opisany w
analizowanym dokumencie.

W analizowanym dokumencie aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan
dotyczgcych ksztatcenia Autorzy raportu rozpoczynajg od stwierdzenia, ze ,niestety

nawet wyzsze wyksztatcenie nie chroni obecnie przed byciem bezrobotnym, co
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wskazujg badania prowadzone przez uczelnie wyzsze w ramach monitorowania
loséw absolwentdéw oraz dane urzeddéw pracy” (s. 12), co jednoznacznie wskazuje
skale problemu. Autorzy krytycznie odnoszg sie do ,niedostosowanie kierunkdw
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy i niedostateczne ksztatcenie w zawodach
deficytowych powodujg, ze zatrudnienie osoby mtodej wymaga zaangazowania przez
pracodawce dodatkowych srodkoéw na jej ksztatcenie pod kgtem konkretnego
stanowiska pracy” (s. 13), dlatego Autorzy rekomendujg wsparcie w tym zakresie.
Autorzy rowniez alarmujg w sprawie ,niedoskonatego systemu edukaciji (np. niskiej
jakosci ksztatcenia ogdlnego, zawodowego i przygotowania do rynku pracy) (s. 20),
CO rowniez wymaga przeorganizowania i wsparcia. Podobnie jak w raporcie z woj.
lubuskiego — autorzy zwracajg uwage na brak kompetencji w zakresie wiedzy

dotyczgcej prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarcze.

8. ,, Trafne gwarancje dla mlodziezy. Zestawienie rekomendacji na rzecz wsparcia

os6b mtodych na rynku pracy w wojewodztwie opolskim”

Raport liczy 70 stron i jest kompletny pod wzgledem struktury.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatarn wychowawczych znajdujemy w
czesci ,E. OBSZAR 5 REKOMENDACJI”. Czytamy w tej czesci, ze Autorzy
rekomendujg w przypadku pracy z NEET, ktérzy nie majg motywacji wewnetrznej
zmiany, ze dobrym rozwigzaniem jest stosowanie streetworkingu. Jest to — w opinii
Autoréw — skuteczny sposob pracy z mtodziezg sprawiajgcg trudnosci wychowawcze
oparty na dotarciu do niej w ich wkasnym $rodowisku spotecznym. Ta forma tez jest
dobrg metodg wsparcia mtodego cziowieka w odkrywaniu talentéw i predyspozycji.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczacych ksztatcenia opisany jest
w raporcie bardziej szczegdtowo niz aspekt dotyczgcy wychowania. Autorzy podajg
rekomendacje do usprawnienia ksztatcenia, ktore bedzie dawato wychowankowi
mozliwos¢ znalezienie pracy i odnalezienie sie na rynku pracy wojewddztwa

opolskiego.
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9. ,,Podkarpacie mtodych — edukacja, praca, satysfakcja!” Rekomendacje w
zakresie aktywizacji os6b mtodych znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuaciji
na rynku pracy w wojewodztwie podkarpackim wersja 2.0”

Dokument liczy 84 strony — zawiera szczegotowo opracowany spis tresci, ktory
nie budzi zastrzezen merytorycznych.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatarn wychowawczych — nie jest opisany w
analizowanym dokumencie. Znajduje sie tylko opis ,Osoba z kategorii NEET”, gdzie
dowiadujemy sie, ze jest to osoba o niskich kompetencjach spotecznych, ktére
nabywane sg w procesie wychowania.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia opisany na
stronie nr 23. Autorzy sformutowali nastepujgce postulaty: modyfikacja systemu
ksztatcenia, w szczegodlnosci ksztatcenia zawodowego oraz szkolnictwa wyzszego, w
tym prowadzenia doradztwa zawodowego juz od szkoty podstawowej; strona 24:
nieadekwatne do potrzeb rynku programy ksztatcenia, brak doradztwa zawodowego
w szkotach podstawowych i gimnazjach wptywa na brak gotowosci osoby mtodej do
podjecia zatrudnienia, a takze w analizowanym dokumencie znajdujemy zapis
dotyczgcy charakterystyki oséb z NEET z wyksztatceniem wyzszym, co powinno by¢
alarmem dla uczelni wyzszych odpowiadajgcych za przygotowanie mtodego
cztowieka do wejscia na rynek pracy. Kolejny aspekt dotyczy znaczenia ksztatcenia
ustawicznego — jako jeden z gtéwnych elementdéw przeciwdziatania bezrobociu w

wojewodztwie podkarpackim.

10.,,Rekomendacje w zakresie wspierania os6b mtodych znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie podlaskim”
Rzeczony dokument liczy 162 strony. Zawiera prawidtowo opracowane elementy
oraz zawiera spis tresci.
Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatari wychowawczych jest opisany w

analizowanym dokumencie w pkt. dotyczgcym charakterystyki placowek, np. opis
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godzin wychowawczych, zaje¢ pozalekcyjnych: poswieconych ukazaniu atrakcyjnosci
poszczegodlnych zawodow.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia odnosi sie
przede wszystkim do wsparcia finansowego. ,Autorzy raportu wskazujg, ze
wyksztatcenie podlaskiej mtodziezy nie odbiega znaczaco od sytuacji w kraju.
Dyplom uczelni posiada co czwarta osoba w wieku 20-29 lat. Znaczacy jest réwniez
udziat os6b z wyksztatceniem srednim ogolnoksztatcgcym (24%) oraz policealnym i
Srednim zawodowym (21%). Na tle kraju, pod tym wzgledem, wojewddztwo
podlaskie nie odbiega od sredniej” (s. 24). ,Raport potwierdza, ze w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie znajdujg sie osoby mtode w grupie wiekowej
15-24 lata, wsrdd ktérych stopa bezrobocia wyniosta 25,6% (s. 25). Dlatego dziatania
profilaktyczne i wspomagajgce proces ksztatcenia sg szczegodlne wazne w tym

wojewddztwie.

11.,,Pomorskie rekomendacje dotyczace zakresu i trafnosci oferty aktywizacyjnej
wobec os6b mtodych znajdujacych si¢ w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy”

Analizowany dokument liczy 81 stron. Zawiera czytelng strukture.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan wychowawczych opisany jest jako
wskazanie do pracy z doradcg zawodowym. W analizowanym dokumencie mozna
znalezc¢ liczne przyktady tego wsparcia i wspotpracy, sg tez rekomendowane jako
pozgdane zadania wychowawcze.

Aspekt efektywnos$ci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia: w raporcie
czytamy, ze Autorzy zalecajq atrakcyjne i trafne pomysty na staze, praktyki lub
doksztatcenie. Mocno tez akcentujg samoksztatcenie.

12.,,Rekomendacje dla aktywizacji osob mtodych w wojewodztwie slaskim”
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Analizowany dokument zawiera 166 stron oraz czytelny ukfad. Spis tresci jest

bardzo szczegotowy, co utatwia nawigowanie dokumentem.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan wychowawczych w dokumencie

znajdujemy w kilku punktach:

e Rekomendacja: ,Promujmy wychowanie do odpowiedzialnosci poprzez
wolontariat”. Autorzy zauwazajg, ze ,Specyficznym remedium na wymienione
powyzej zjawiska moze by¢é wprowadzenie w szkotach i na uczelniach
wyzszych wolontariatu mtodziezowego. Wolontariat jest jedng z form
zdobywania doswiadczenia zawodowego, a takze daje mozliwos¢ wykazania
sie wlasng aktywnoscig” (s. 49), co warte docenienia jako jedna z najlepszych
metod wychowawczych — w tym wychowania do odpowiedzialno$ci.

¢ Godziny wychowawcze, ktére realizujg tresci dotyczgce rozeznawania
potencjatu wychowanka, wspotpraca z doradczg zawodowym.

e Kampanie spoteczne — dotyczgce swiadomego wychowywania w rodzinie.

Zalecenia dotyczgce wychowania sg stuszne i dajgce realng mozliwos¢ na

przeciwdziatanie bezrobociu w wojewoddztwie Slgskim.

Kwestia ksztatcenia jest bardzo bogato opisana w analizowanym dokumencie —

ciekawg konkluzje sformutowali Autorzy raportu dotyczgcego zaleznosci pomiedzy
bezrobociem a brakiem doswiadczenia, zatem proces ksztatcenia powinien zaktadac¢

wiekszg liczbe praktyk uczniowskich.

13.,,Kompleksowe rekomendacje dla swietokrzyskiego”

Analizowany raport liczy 65 stron, zawiera takze uporzgdkowanag, czytelng
strukture. Raport z badan podsumowujgcy przeprowadzong diagnoze i analize
potrzeb i potencjatéw osdéb mtodych znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy zostat opracowany merytorycznie i stanowi dobry przyktad

przygotowywania raportow.
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Ze wzgledu na specyfike wojewodztwa Swietokrzyskiego (duza liczba terenow
wiejskich) Autorzy stusznie proponujg tzw. wirtualne doradztwo zawodowe. Aspekt
efektywnosci prowadzonych dziatan wychowawczych jest opisany w analizowanym
dokumencie w formie dziatan na rzecz rozeznania swojego potencjatu i odkrycia
zasobow.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia dotyczy —
réwniez tak jak to byto w przypadku wychowania — zwiekszenia mozliwosci

zdobywania wyksztatcenia przez forme zdalna.

14.,,Rekomendacje w zakresie aktywizacji os6b mtodych w najtrudniejszej sytuacji

na rynku pracy w wojewodztwie warminsko-mazurskim”

Analizowany dokument liczy 62 strony, jest spdjny pod wzgledem merytorycznym.
Jego uktad i struktura nie budzi zastrzezen.

Aspekt efektywnos$ci prowadzonych dziatan wychowawczych — nie jest
bezposrednio opisany w analizowanym dokumencie. Jego slady odnajdujemy w
opisie dziatan z zakresu doradztwa zawodowego.

Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia opisany na
stronie 56. Autorzy krytycznie stwierdzajg, ze problemy dotyczgce bezrobocia wigzg
sie z jakoscig ksztatcenia zarbwno na poziomie szkolnictwa ponadgimnazjalnego, jak
i na poziomie uczelni wyzszych. Autorzy zauwazajg ,nieadekwatne do potrzeb rynku
programy ksztatcenia, brak doradztwa zawodowego w szkotach podstawowych i
gimnazjach wptywa na brak gotowosci osoby mtodej do podjecia zatrudnienia. PO
WER, nawet po modyfikacjach, nie bedzie w stanie odpowiedzie¢ w petni na
potrzeby osob mtodych w zakresie uzupetnienia kwalifikacji i kompetenc;ji, dlatego
potrzebne sg systemowe dziatania naprawcze na etapie poprzedzajgcym proces
poszukiwania pracy, czyli na etapie ksztatcenia”. Trudno nie zgodzi¢ sie z Autorami
raportu, ktérzy bardzo trafnie oceniajg zasadno$¢ wspotpracy z réznymi podmiotami
w celu zniwelowania problemu bezrobocia osoby z kategorii NEET.
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15.,,Rekomendacje i partnerstwo dla zwiekszenia zakresu i trafnosci aktywizacji
zawodowej os6b mtodych w wojewodztwie wielkopolskim znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy”
Analizowany dokument liczy 122 strony. Raport jest spojny i logiczny.
Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatarn wychowawczych — nie jest
opisany w analizowanym dokumencie.
Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia opisany w
kontekscie doradztwa zawodowego. Autorzy wyjasniajg, ze ,Doradztwo edukacyjno-
zawodowe jest czynnikiem warunkujgcym efektywne ksztatcenie zawodowe oraz
aktywizacje zawodowg mtodego pokolenia na rynku pracy, a takze wykorzystanie
potencjatu mtodych ludzi” (s. 89). i dalej ,Rekomendacja zaktada opracowanie
spojnego i kompletnego modelu doradztwa edukacyjno-zawodowego, ktory
wdrozony, zapewni jak najlepsze przygotowanie do podjecia swiadomej decyzji o
kierunku dalszego ksztatcenia i wyborze zawodu — jednej z kluczowych decyzji,
majgcej fundamentalny wptyw na przyszig kariere i zycie zawodowe mtodych osob.
Bedzie to efektywna metoda zapobiegania zagrozeniu wykluczeniu spotecznemu
osob z NEET” (tamze). Wobec powyzszego mozna stwierdzi¢, ze Autorzy duzy
nacisk ktadg na doradztwo zawodowe i w tym upatrujg szanse na przeciwdziatanie

bezrobociu.

16.,,Zestaw rekomendacji w zakresie efektywnego wspierania oséb mtodych NEET
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie
zachodniopomorskim”
Rzeczony dokument liczy 110 stron i zawiera przejrzystg strukture.
Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan wychowawczych — nie jest opisany w
analizowanym dokumencie.
Aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczgcych ksztatcenia opisany jest

w dokumencie w kilku punktach, m.in. w kontekscie procesu ksztatcenia osob
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niedostosowanych spotecznie i 0s6b z niepetnosprawnosciami. A analizowanym
dokumencie znajdujemy szereg informacji dotyczagcych oceny oferty ksztatcenia —
zwtaszcza jej nieaktualnosci. Autorzy wykazali tez luki w systemie ksztatcenia i
proponujg usprawnienie w tym zakresie. W dokumencie czytamy o réznych formach
wsparcia, ktore dotyczg kompleksowych dziatan réznych specjalistow z zakresu

procesu ksztatcenia osob z NEET.

Whnioski i rekomendacje

Na podstawie przeprowadzonej analizy raportéw mozna stwierdzi¢, ze aspekt
efektywnosci prowadzonych dziatarn wychowawczych nie jest nader czesto opisany w
analizowanych dokumentach, a jesli wystepuje to jest on na opisany dos¢ ogdéinym
poziomie. Warto jednak podkresli¢, ze w kilku programach znalazty sie konkretne
zalecenia i sugestie takie jak: wychowanie do odpowiedzialno$ci przez udziat w
wolontariacie, stosowanie streetworkingu. Zostaty docenione zajecia z doradztwa
zawodowego oraz podkreslono znaczenie godzin wychowawczych.

Natomiast aspekt efektywnosci prowadzonych dziatan dotyczacych ksztatcenia
oscylowat wokot analizy oferty ksztatcenia, wspotpracy z réznymi podmiotami w celu
jej aktualizacji. Podkre$lono takze znaczenie umiejetnosci prowadzenia wtasne;j
dziatalnosci gospodarczej. Wskazano na luki w systemie ksztatcenia zawodowego
oraz podkreslono koniecznos¢ zadbania o jego dobrg reputacje. Autorzy wskazali na
konieczno$¢ rozwoju kompetencji pracowniczych.

Na zakonczenie warto dodag, ze raporty powstawaty w latach 2016-2017 i nie
odnosity sie do realidw po pandemii COVID-19, a takze nie uwzgledniajg przemian
dotyczacych rozwoju cywilizacyjnego np. sztucznej inteligencji.

Warto podkresli¢, ze wszystkie Raporty sg recenzowane — we wszystkich (poza
jednym raportem z wojewddztwa lubuskiego) znajdujemy informacje, ze zostaty

zrecenzowane przez znawcow tematyki.
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Gwarancje dla Mtodziezy (GdM) to program majgcy zapewni¢ osobom do 25. roku
zycia oferte pracy, edukacji lub szkolenia w ciggu 4 miesiecy od zakonczenia nauki
lub utraty pracy.

GdM koncentrujg sie na czterech gtownych filarach: dziataniach urzedow pracy,
Ochotniczych Hufcow Pracy (OHP), projektach konkursowych oraz programie
pozyczkowym BGK. Edukacja i wychowanie miaty w tym programie kluczowe
znaczenie — OHP prowadzity dziatania wychowawcze, zas caty system oferowat
miodziezy mozliwos¢ zdobycia nowych kwalifikacji i kompetencji przez kursy,
szkolenia, doradztwo zawodowe i indywidualne plany dziatania. Podkreslano
indywidualizacje wsparcia, uwzgledniajgc potrzeby i potencjat uczestnikdw.
Znaczgcym elementem w programie byly bony edukacyjne i zatrudnieniowe
(szkoleniowy, stazowy, zatrudnieniowy i na zasiedlenie), ktére miaty motywowac
miodych do samodzielnosci i aktywnego wejscia na rynek pracy. Efektywnosc tych
instrumentdéw byta zréznicowana — najwyzsze wskazniki osiggnieto przy pozyczkach
na dziatalno$¢ gospodarczg (ponad 86%), a najnizsze przy bonach szkoleniowych
(ok. 18%).

Jesli chodzi o dziatania wychowawczo-edukacyjne to duzg role odgrywaty wiasnie
Ochotnicze Hufce Pracy, gdzie dziatania byty dtugofalowe, nakierowane na rozwoj
kompetenciji spotecznych i zawodowych, a nie tylko krotkoterminowg aktywizacje.
WSsrod gtéwnych grup objetych wsparciem znajduijg sie:

- osoby w wieku 15-17 lat, ktére: przedwczesnie koriczg nauke, nie realizujg
obowigzku szkolnego, sg zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Wobec nich prowadzone sg dziatania wychowawcze i edukacyjne, gtdwnie przez
Ochotnicze Hufce Pracy (OHP), ktére koncentrujg sie na powrocie do nauki i
przygotowaniu do zawodu. OHP petni zatem kluczowg funkcje opiekunczo-
wychowawczg, pomagajgc mtodziezy w reintegracji edukacyjnej i spoteczne;.

- osoby w wieku 18-29 lat, zwtaszcza: bezrobotne, z grupy NEET (poza praca,

edukacjg i szkoleniem), absolwenci szkét i uczelni.
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Dla nich przewidziano indywidualne Sciezki wsparcia, m.in. poprzez doradztwo
zawodowe, szkolenia i staze, a takze dofinansowanie edukacji. Mlodziez moze
korzystac¢ z kompleksowego systemu pomocy, ktdéry ma na celu nie tylko
podniesienie kompetenciji, ale rowniez zwiekszenie ich samodzielnosci i aktywnosci
spotecznej.

Nalezy podkresli¢, ze program adresowany jest rowniez do osob opuszczajgcych
piecze zastepczg — a jest to jedna z najbardziej wrazliwych grup, potrzebujgca
szczegolnego wsparcia opiekunczego i wychowawczego. Program oferuje im: pomoc
w kontynuowaniu nauki, wsparcie w usamodzielnianiu sie, pomoc psychologiczng i
prawng, srodki na zagospodarowanie i warunki mieszkaniowe.

- kobiety do 30. roku zycia wychowujgce dzieci, ktdre czesto potrzebujg wsparcia

tgczgcego aspekty zawodowe z opiekg rodzicielska.

Nalezy zauwazy¢, ze program Gwarancje dla Miodziezy zaktada holistyczne
podejscie wychowawczo-edukacyjne, w tym:
e rozpoznanie deficytow edukacyjnych i wychowawczych,
e motywowanie i doradztwo zawodowe,
e zajecia wyrdwnawcze i rozwijajgce zdolnosci (np. zajecia pozalekcyjne,
integracyjne, rozwoj osobisty),
« ksztattowanie kompetencji miekkich i emocjonalno-spotecznych (m.in. poprzez
zajecia terapeutyczne i korekcyjne),

e szkolenia zawodowe dostosowane do regionalnych potrzeb rynku pracy.

Analiza roli Ochotniczych Hufcow Pracy w Programie

OHP odgrywa kluczowg role wychowawczo-opiekunczg i edukacyjng, zwtaszcza w
pracy z mtodziezg z trudnosciami adaptacyjnymi i spotecznymi. OHP realizuje
dziatania towarzyszgce aktywizacji, takie jak:

« identyfikacja potrzeb i deficytéw wychowawczo-edukacyjnych,
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« opieka indywidualna nad mfodziezg (mentoring, doradztwo, motywacja),
e Zzajecia rozwoju osobistego i spotecznego,

e Wwsparcie w przygotowaniu do zycia zawodowego i spotecznego.

OHP zatem to instytucja wychowawcza i edukacyjna, nie tylko aktywizacyjna.
Wsparcie mtodziezy to nie tylko praca, ale tez budowanie dojrzatosci spotecznej,
samodzielnosci i motywaciji, a kluczowe dziatania to mentoring, opieka, szkolenia,

rozwdj osobisty i wyrbwnywanie szans edukacyjnych.

Szczegotowy opis i analiza wybranych Programoéw

- Projekt ,,Pomyst na siebie”

Projekt ,Pomyst na siebie” realizowany w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia
ludzi mtodych (YEI) i Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020
skierowany byt do mtodziezy w wieku 15—-17 lat z grupy NEET (nieuczgcej sie,
niepracujgcej, nieszkolgcej sie). Jego celem byto przywrdcenie tych oséb do
edukacji, szkolen lub zdobycie kwalifikacji zawodowych, zgodnie z zasadg Gwarancji
dla miodziezy, ktéra gwarantuje oferte zatrudnienia, dalszego ksztatcenia lub stazu w
ciggu 4 miesiecy od zakonczenia nauki lub utraty pracy.

Aspekty wychowawcze i edukacyjne projektu obejmowaty:

- indywidualne Plany Dziatania (IPD) opracowywane przez doradcéw zawodowych,
dostosowane do potrzeb uczestnikow.

- statg opieke psychologiczng, ktora wspierata motywacje i rozwéj emocjonalny
miodziezy.

- zajecia wyréwnawcze z przedmiotow szkolnych, kursy jezykowe, komputerowe i
przedsiebiorczosci dla mtodszej grupy (15-16 lat).

- kursy zawodowe i komputerowe dla starszej grupy (16-17 lat), zakonczone

egzaminami potwierdzajgcymi kwalifikacje.
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- warsztaty z zakresu zapobiegania agresji, wychowania do zycia w rodzinie oraz
wsparcia w problemach uzaleznien — wazne elementy wychowawcze wspierajgce
rozwoj spoteczny i emocjonalny.

- warsztaty aktywnego poszukiwania pracy, ktére utatwiaty wejscie na rynek pracy.

- mozliwo$¢ udziatu w kursach przedsiebiorczo$ci dla chetnych do zatozenia wtasnej

dziatalnosci.

Rola OHP byta bardzo wazna — jako instytucja oferujgca kompleksowe wsparcie
edukacyjno-wychowawcze i zawodowe, dziatajgca na terenie catego kraju poprzez
liczne jednostki (hufce pracy, centra edukaciji, osrodki szkolenia). OHP realizowaty
zarowno dziatania edukacyjne, jak i wychowawcze oraz zapewniaty indywidualne

podejscie do mtodziezy.

Zasadnosc¢ podejscia wychowawczo-edukacyjnego wynika z faktu, ze mtodziez
NEET czesto ma deficyty edukacyjne, emocjonalne i spoteczne, ktére wymagajg
wsparcia wykraczajgcego poza czysto zawodowe. Integracja dziatan
wychowawczych, edukacyjnych i zawodowych tworzy petne Srodowisko rozwojowe,

zwiekszajgc efektywnosc reintegracji spoteczno-zawodowej mtodych ludzi.

- Projekt ,,Ré6wni na rynku pracy”

Projekt ,Réwni na rynku pracy” realizowany byt w ramach Inicjatywy na rzecz
zatrudnienia ludzi mtodych (Youth Employment Initiative, YEI) i Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020. Skierowany byt do 6180
mtodych osob w wieku 18-24 lat z grupy NEET (nieuczgcych sig, niepracujgcych,
nieszkolgcych sie), pochodzacych z trudnych srodowisk rodzinnych i spotecznych —
czesto z rodzin niepetnych, zagrozonych patologiami, niewydolnych wychowawczo,
bez kwalifikacji lub z niedostosowanymi do rynku pracy kompetencjami.

Aspekty wychowawcze projektu byty zasadnicze dla wsparcia mtodziezy w trudne;j
sytuacji zyciowej. Beneficjenci objeci zostali profesjonalng opiekg pedagogiczng i

psychologiczng, ktéra miata na celu budowanie ich poczucia wtasnej wartosci oraz
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rozwoéj umiejetnosci spotecznych. Zindywidualizowane podejscie koncentrowato sie
na rozwijaniu kompetencji interpersonalnych i przygotowaniu do samodzielnego
funkcjonowania na rynku pracy. Organizowano takze grupowe treningi umiejetnosci
spotecznych, ktére wzmacniaty komunikacje, wspoétprace i autoprezentacije.
Ksztatcenie i aktywizacja zawodowa odbywaty sie poprzez zajecia z doradcami
zawodowymi i psychologami, pomagajgc mtodym ludziom w wyborze odpowiednich
kursow i szkolen dostosowanych do ich predyspozycji oraz potrzeb rynku pracy.
Projekt oferowat szerokg game szkolen zawodowych (m.in. kelner-barman, spawacz,
fryzjer, sprzedawca) oraz kursow dodatkowych, takich jak jezyk obcy, obstuga
komputera (w tym certyfikat ECDL), prawo jazdy czy przedsiebiorczo$¢. Po kursach
uczestnicy odbywali staze zawodowe, ktore umozliwiaty praktyczne zdobycie
doswiadczenia, podnoszgc ich atrakcyjnos¢ na rynku pracy.

Dla os6b z niepetnosprawnosciami staze byty dostosowane pod wzgledem czasu
pracy, a wszyscy uczestnicy otrzymywali stypendium stazowe oraz mieli mozliwo$¢é
zatrudnienia u wspotpracujgcych z OHP pracodawcéw.

Udziat w projekcie byt bezptatny, uczestnicy otrzymywali ubezpieczenie, zwrot
kosztow dojazdu oraz positki podczas zajeé, co dodatkowo wspierato ich udziat i
motywacje.

- Projekty: ,,Akcja Aktywizacja — EFS” oraz ,,Akcja Aktywizacja — YEI”

Objety fgcznie 231 osbdb niepetnosprawnych oraz mtodziez z niskimi kwalifikacjami
zawodowymi, brakiem doswiadczenia lub trudnosciami w samodzielnym
poszukiwaniu pracy. Uczestnicy pochodzili z réznych wojewddztw i zostali wsparci
kompleksowo w procesie aktywizacji zawodowej i spotecznej. Aspekty wychowawcze
projektu byty istotnym elementem dziatan. Mtodziez objeto wszechstronng opiekag
wychowawczg, psychologiczng oraz doradczg, co sprzyjato budowaniu ich
kompetenciji spotecznych i emocjonalnych. Indywidualne Plany Dziatania,

opracowane wspolnie z doradcami zawodowymi, umozliwiaty Swiadome i
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dopasowane do potrzeb uczestnikow planowanie sciezki rozwoju zawodowego i
edukacyjnego.

W ramach dziatan wychowawczych prowadzono warsztaty dotyczgce kreowania
profesjonalnego wizerunku, a takze zajecia wyréwnawcze i kursy jezykowe dla
mtodszych uczestnikow (15-16 lat), ktére wzmacniaty ich motywacje do nauki i
rozwoju osobistego. Starsi uczestnicy (16-17 lat) przygotowywani byli do wejscia na
rynek pracy poprzez specjalistyczne kursy i szkolenia rozwijajgce kompetencje
zawodowe. Ponadto, realizacja stazy zawodowych dla grupy 18-24 lat, potgczona z
miesiecznym stypendium, pozwolita mtodym ludziom zdoby¢ praktyczne
doswiadczenie i umocni¢ postawy proaktywne, odpowiedzialno$¢ oraz
samodzielnos¢ — wazne elementy wychowawcze wspierajgce ich integracje
spoteczng i zawodowg. Wsparcie materialne, takie jak ubezpieczenia,
dofinansowanie dojazdow, wyzywienie oraz refundacja opieki nad dzie¢mi lub
osobami zaleznymi, zapewnito uczestnikom komfort psychiczny i umozliwito petne
Zaangazowanie sie w proces wychowawczo-edukacyjny i aktywizacje zawodowg.
Podsumowujgc, projekty ,Akcja Aktywizacja — EFS” i ,Akcja Aktywizacja — YEI”
realizowaty wazng funkcje wychowawczg poprzez rozwijanie u mtodziezy
niepetnosprawnej i defaworyzowanej zaréwno kompetencji spotecznych, jak i
zawodowych, wzmacniajgc ich gotowos¢ do samodzielnego funkcjonowania na rynku

pracy i w spoteczenstwie.
Whnioski i reckomendacje

Programy te sg niezbedne ze wzgledu na wysoki poziom bezrobocia w$rod
miodziezy, szczegolnie tej nieuczgcej sie i nieposiadajgcej doswiadczenia
zawodowego. Dzieki kompleksowemu wsparciu edukacyjnemu, zawodowemu i
wychowawczemu, programy te pomagajg przetamac bariery wejscia na rynek pracy,

zapobiegajg marginalizacji spotecznej oraz promujg aktywne uczestnictwo mtodziezy
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w zyciu gospodarczym i spotecznym. Ponadto, inwestycja w mtodych ludzi poprzez
takie programy przyczynia sie do dtugofalowego wzrostu kapitatu ludzkiego i
stabilnosci spoteczno-ekonomicznej kraju. Atutem programow jest nowoczesne
podejscie do wychowania, jako procesu wsparcia mtodego cztowieka. Wspodtczesna
pedagogika, psychologia podkreslajg role motywacji wewnetrznej, mentoringu,

tutoringu przy zdobywaniu celow.
Zespot rekomenduije:

- Zwiekszenie dostepnosci i zasiegu programow. Nalezy rozszerzy¢ dostepnosc¢
,Gwarancji dla mtodziezy” na wiekszg liczbe regionéw oraz zwiekszyc liczbe miejsc
dla uczestnikow, aby obja¢ wsparciem jeszcze wigecej mtodych osob zagrozonych
wykluczeniem zawodowym.

- Rozwdj oferty edukacyjno-zawodowej dostosowanej do potrzeb rynku pracy.
Programy powinny by¢ na biezgco aktualizowane i dostosowywane do zmieniajgcych
sie wymagan rynku pracy, uwzgledniajgc nowe zawody i technologie.

- Wzmocnienie komponentu mentoringu i wsparcia psychospotecznego.

- Zwiekszenie roli mentoréw oraz specjalistow ds. rozwoju osobistego pomoze
miodziezy pokonac trudnosci i zbudowac trwate postawy proaktywne.

- Ochotnicze Hufce Pracy powinny miec kluczowg role w aspekcie diagnozy,

rozpoznawania potrzeb mtodych ludzi i petni¢ role wychowawczg.

ALMA to unijny program, skierowany do mtodych oséb w wieku 18-29 lat z grupy
NEET (czyli niepracujgcych, nieuczacych sie, nieszkolgcych sie). Skfada sie z trzech
gtéwnych etapdw:

- Faza przygotowawcza — intensywne szkolenia, coaching i przygotowanie jezykowe

oraz kulturowe w kraju,
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- Faza mobilnosciowa — staze (praktyki zawodowe) za granicg (2—6 miesiecy), z
mentoringiem i wsparciem towarzyszgcym,
- Faza podtrzymujgca — powrot, doradztwo zawodowe i pomoc w wykorzystaniu

umiejetnosci do zatrudnienia lub dalszego ksztatcenia.

Gtoéwne cele programu to:

- zwiekszenie szans na zatrudnienie poprzez zdobycie praktycznego doswiadczenia.
- rozwoj kompetencji migkkich (komunikacja miedzykulturowa, adaptacja).

- wsparcie 0sob zagrozonych wykluczeniem — niepetnosprawnych, dtugotrwale
bezrobotnych itp.

Program ALMA jest obecnie wdrazany.
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Czes¢ 3. Analiza dotychczasowych wytycznych w zakresie rozwoju
zawodowego oraz efektéw dziatan w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020, programu
Gwarancje dla mtodziezy, programu ALMA — Uniwersytet

Warszawski

I. Analiza dokumentacji OHP w zakresie rozwoju zawodowego: ,,Standard ustug

rozwoju zawodowego dla mtodziezy”

1.1 Wstep

Niniejszy dokument stanowi analize dokumentacji OHP w zakresie modutu ,Rozwd;j
zawodowy”. Podstawe analizy stanowit Standard ustug rozwoju zawodowego dla
miodziezy w OHP opracowany i przyjety w 2020 roku. Opracowanie powstato na
podstawie analizy tresci obowigzujgcego dokumentu, w odniesieniu do aktualnych
trendow spotecznych, edukacyjnych i rynkowych oraz doswiadczen praktycznych w
pracy z mtodziezg zagrozong wykluczeniem. Celem analizy byto zidentyfikowanie
obszaréw wymagajgcych aktualizacji w swietle zmian zachodzgcych na rynku pracy,
rosngcej roli technologii, potrzeby indywidualizacji wsparcia oraz zwiekszajgcej sie
roznorodnosci spotecznej uczestnikow. Rekomendacje majg charakter praktyczny i
wdrozeniowy — ukierunkowane sg na podniesienie jakosci, elastycznosci i

skutecznosci oferowanych ustug.

OCHOTNICZE « 53 4 UNIWERSYTET \ "/~ UCZELNIA
HUFCE PRACY Ul ¢ WARSZAWSKI KORCZAKA

152



FERS.01.02-1P.06-0010/24

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejsk3

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcdw Pracy

oraz systemu jego monitorowania

1.2 Analiza
Lp. | Dokument Czes¢/ Strona | Uwaga Rekomendacja/uzasadnienie
Rozdziat
1. | Standard ustug Wprowadzenie | 5 Brak aktualnych odniesien Dodanie zapisu o przygotowaniu mtodziezy do
rozwoju do pracy zdalnej i zmieniajgcych sie warunkow na rynku pracy
zawodowego dla hybrydowej jako elementu oraz elastycznych form zatrudnienia, takich jak
miodziezy w OHP kariery zawodowej oraz praca zdalna czy hybrydowa (rekomendowane
Zmieniajgcego sie rynku we fragmencie: ,Zaprezentowany w niniejszej
pracy. publikacji zmodyfikowany standard ustug
rozwoju zawodowego...”.
2. | Standard ustug CZESC . OPS | 8-21 Opis roli doradcy nie Wprowadzenie modelu doradcy jako
rozwoju STANOWISK uwzglednia dynamicznie specjalisty w zakresie zarzgdzania zmiang
zawodowego dla | I. Doradca zmieniajgcych sie zawodowa, profilowania kompetenciji
miodziezy w OHP | zawodowy w kompetencji wymaganych przyszitosci oraz rozpoznawania trendéw

OHP

na rynku pracy, w
szczegolnosci dotyczgcych
pracy cyfrowej i z Al.

zatrudnienia (np. praca oparta na danych,
uczenie maszynowe, technologie
rozproszone).
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Rozszerzenie profilu zawodowego o obszary
cyfrowe — np. wsparcie klienta w korzystaniu z
technologii w procesie decyzyjnym.

3. | Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC |. OPS
STANOWISK
I. Doradca
zawodowy w
OHP

8-21

Brak pogtebione;j
charakterystyki pracy
doradcy zawodowego w
warunkach zdalnych i
hybrydowych. Pojecie
sporadnictwa na odlegtos¢’
ujete w dokumencie w
spos6b ogdlny, bez
rozwiniecia zakresu
kompetenciji, narzedzi oraz
zasad jakosci $wiadczenia
ustugi w formie cyfrowe;j.

Wprowadzenie podrozdziatu dotyczgacego
standardu doradztwa zdalnego — minimalne
wymagania technologiczne, formy kontaktu,
zasady etyki pracy online.

Rozszerzenie katalogu kompetencji doradcy o
elementy zwigzane z obstugg platform
wideokonferencyjnych, umiejetnoscig
prowadzenia doradztwa przy uzyciu
dokumentow wspétdzielonych online,
znajomoscig narzedzi wizualizacji cyfrowe;j.
Ujecie formatu pracy hybrydowej jako
petnoprawnego modelu wsparcia — mozliwos¢
rozpoczynania procesu w formie stacjonarnej i
kontynuowania go zdalnie, z uwzglednieniem
ograniczen srodowiskowych klienta.
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4. | Standard ustug CZESC 1. OPS | 11-13 | W opisie kompetenciji Nalezy rozbudowac profil doradcy
rozwoju STANOWISK doradcy zawodowego zawodowego o tzw. ,kompetencje
zawodowego dla | I. Doradca brakuje odniesienia do miedzykulturowe”, tj. zdolnos¢ do pracy w
mtodziezy w OHP | zawodowy w umiejetnosci pracy z zroznicowanym etnicznie srodowisku oraz

OHP miodziezg pochodzgcg z elastycznos¢ komunikacyjng. Warto réwniez
réznych srodowisk uwzgledni¢ podstawowg znajomosc jezykdw
kulturowych, jezykowych i obcych, co zwiekszy dostepnosc¢ ustug.
narodowych.

5. | Standard ustug CZESC I. OPS | 18-20 | Opis narzedzi ogranicza sie | Rozszerzenie listy narzedzi o zasoby
rozwoju STANOWISK gtébwnie do zasobow multimedialne i cyfrowe: aplikacje do tworzenia
zawodowego dla | I. Doradca tradycyjnych i kilku CV, symulatory rozmow kwalifikacyjnych,
miodziezy w OHP | zawodowy w systemdw rzgdowych. platformy eksploracyjne, quizy zawodowe

OHP (16Personalities, testy Holland’a online).
Uwzglednienie potencjatu kanatow
edukacyjnych i spotecznosciowych: YouTube
Edu, TikTok edukacyjny, podcasty o pracy i
rozwoju zawodowym — jako form
wspierajgcych relacje doradcze.
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Ujecie pracy doradcy jako elastycznej i
tworczej, z mozliwoscig wykorzystywania
wiasnych zasobow: prezentacji, checklist,
materiatdw wizualnych, przygotowywanych
pod potrzeby danej grupy lub jednostki.

Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC I. OPS
STANOWISK
II. Posrednik
pracy w OHP

25-37

Brak odniesien do
kompetencji cyfrowych
niezbednych w
posrednictwie pracy (media
spotecznosciowe, platformy
rekrutacyjne).

Wprowadzenie do profilu posrednika zestawu
kompetenciji cyfrowych obejmujgcych m.in.
znajomosc platform rekrutacyjnych (np.
Pracuj.pl, OLX Praca, GoWork, eRecruiter),
umiejetnos¢ komunikacji z pracodawcami i
kandydatami przez media spotecznosciowe
(np. LinkedIn).

Uwzglednienie kompetencji cyfrowych w
systemie ocen, szkolen i narzedzi
wspierajgcych rozwdj zawodowy posrednikéw.
Uwzglednienie zjawiska wypalenia
zawodowego jako czynnika wptywajgcego na
efektywnos¢ w realizacji zadan zawodowych.
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ekosystemem wsparcia
zawodowego i spotecznego.
Niedookreslony pozostaje
zakres relacji z urzedami
pracy, organizacjami

7. | Standard ustug CZESC I. OPS | 25-37 | Obecna charakterystyka Wprowadzenie do standardu opisu praktyki
rozwoju STANOWISK pracy posrednika posrednictwa online, uwzgledniajgcego kanaty
zawodowego dla | Il. Posrednik koncentruje sie na zdalnej komunikacji. Podkreslenie mozliwosci
mtodziezy w OHP | pracy w OHP dziataniach realizowanych w | Swiadczenia ustugi posrednictwa z

formule kontaktu wykorzystaniem narzedzi cyfrowych
bezposredniego z

pracodawcami i klientami.

Brakuje rozwiniecia

aspektow posrednictwa w

srodowisku zdalnym.

8. | Standard ustug CZESC I. OPS | 25-37 | W dokumencie brak Wprowadzenie do opisu stanowiska roli
rozwoju STANOWISK szczegotowych zapisow posrednika jako aktywnego partnera
zawodowego dla | Il. Posrednik dotyczagcych wspétdziatania | wspottworzgcego lokalng sie¢ wspétpracy
miodziezy w OHP | pracy w OHP posrednika pracy z lokalnym | instytucjonalnej — z uwzglednieniem kontaktow

z PUP, NGO, CIS, samorzgdami i innymi
jednostkami wspierajgcymi aktywizacje
zawodowaq. Uznanie funkcji posrednika jako
.gcznika instytucjonalnego” — osoby mapujgce;j
zasoby lokalne, kierujgcej klientow do
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pozarzgdowymi, centrami
integracji spotecznej.
Uwzglednienie roli
informacyjnej JST jako
podmiotéw
zaangazowanych w lokalng
polityke spotecznag.

odpowiednich instytucji, a takze promujgcej
dziatania OHP w srodowisku lokalnym.

9. | Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC I. OPS
STANOWISK
Il. Posrednik
pracy w OHP

25-37

Niejednoznacznos¢ w
definiowaniu pracodawcéw
— duza uwaga zostata
skupiona jedynie na
pracodawcach — jednak nie
okreslono czy dotyczy to

jedynie sektora prywatnego.

Rozszerzenie definicji pracodawcy w
kontekscie pracy posrednika o podmioty
sektora publicznego, spotecznego i ekonomii
spotecznej. Uwzglednienie wspotpracy z
instytucjami oferujgcymi zatrudnienie
subsydiowane, staze i praktyki w administraciji,
organizacjach pozarzgdowych, podmiotach
non-profit i kooperatywach. Wskazanie
znaczenia takich miejsc zatrudnienia
zwtaszcza dla mtodziezy o utrudnionym
dostepie do rynku pracy.
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10

Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC I. OPS
STANOWISK
Il. Posrednik
pracy w OHP

25-37

W standardzie nie
odniesiono sie do zadan
posrednika pracy
zwigzanych ze wsparciem
miodziezy znajdujgcej sie w
szczegolnie trudnej sytuacji
na rynku pracy — m.in. oséb
Z niepetnosprawnosciami,
migrantow, uchodzcow,
0sob dtugotrwale
bezrobotnych czy miodziezy
z kategorii NEET (not in
education, employment or
training).

Uzupetnienie opisu funkcji posrednika pracy o
komponent rownosciowy i inkluzyjny,
obejmujgcy:

- dziatania ukierunkowane na aktywne
poszukiwanie ofert dostosowanych do
mozliwosci 0sob z niepetnosprawnosciami,
migrantow, mtodziezy o niskich kwalifikacjach i
0s0Ob z doswiadczeniem marginalizaciji,

- podejmowanie wspotpracy z pracodawcami
gotowymi na zatrudnianie osob z grup
wrazliwych — m.in. poprzez informowanie ich o
mozliwych formach wsparcia (staze,
dofinansowania, asystenci pracy),

- rozpoznawanie potrzeb oséb z
ograniczeniami i przekierowywanie ich do
dodatkowych ustug wspierajgcych (np.
doradztwo specjalistyczne.
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11. | Standard ustug CZESC I. OPS | 40-44 | Opis stanowiska specjalisty | Rozszerzenie opisu funkcji specjalisty o
rozwoju STANOWISK ds. rozwoju zawodowego w | zadania zwigzane z poszukiwaniem partnerstw
zawodowego dla | lll. Specjalista OHP koncentruje sie lokalnych, uczestnictwem w sieciach instytucji
miodziezy w OHP | ds. rozwoju gtébwnie na zadaniach pracujgcych z mtodziezg oraz tworzeniem

zawodowego wewnatrzorganizacyjnych i | spojnych sciezek wsparcia miedzy doradca,
w OHP administracyjnych. posrednikiem a podmiotami zewnetrznymi.

Pominieto jednak jego

potencjalng i realng role

jako koordynatora

wspotpracy miedzy doradcg,

posrednikiem, a instytucjami

zewnetrznymi.

12. | Standard ustug CZESC |. OPS | 40-44 | W aktualnym opisie Uzupetnienie opisu stanowiska specjalisty ds.
rozwoju STANOWISK stanowiska specjalisty ds. rozwoju zawodowego o komponent dotyczgcy
zawodowego dla | lll. Specjalista rozwoju zawodowego nie monitorowania jakosci i skutecznosci ustug.
miodziezy w OHP | ds. rozwoju wskazano zadnych zadan

zawodowego ani kompetencji zwigzanych
w OHP z oceng skutecznosci
dziatan prowadzonych przez
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zespot OHP. Brakuje
odniesien do monitorowania
jakosci swiadczonych ustug,
badania rezultatow pracy z
uczestnikami (np.
wskaznikéw zatrudnienia,
trwatosci efektow,
satysfakcji klientow) czy
wykorzystywania danych do
planowania rozwoju
jednostki.

13.

Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC I. OPS
STANOWISK
[ll. Specjalista
ds. rozwoju
zawodowego
w OHP

40-50

W opisie funkcji specjalisty
ds. rozwoju zawodowego
nie odniesiono sie do jego
potencjalnej roli jako
inicjatora lub wdrazajgcego
innowacyjne metody pracy z
miodziezg oraz zespotem
doradczo-posredniczgcym.

Rozszerzenie opisu stanowiska specjalisty ds.
rozwoju zawodowego o zadania zwigzane z
identyfikowaniem, wdrazaniem i oceng
nowoczesnych rozwigzan w obszarze rozwoju
zawodowego mtodziezy, takich jak:

- adaptacja innowacyjnych narzedzi
edukacyjnych (np. aplikacje mobilne, platformy
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Dokument nie wspomina o e-learningowe, symulacje zawodowe, chatboty

odpowiedzialnosci za doradcze),

poszukiwanie nowych - wspieranie zespotu OHP w otwartosci na
rozwigzan, testowanie zmiany, dzielenie sie rozwigzaniami oraz ich
modeli wspierajgcych czy adaptacje do lokalnych uwarunkowan.

adaptowanie metod
opartych na danych,
narzedziach cyfrowych i
rozwigzaniach
interdyscyplinarnych. Taka
luka sprawia, ze rola
specjalisty moze by¢
odbierana wytgcznie jako
administracyjno-nadzorcza.

14. | Standard ustug CZESC I. OPS | 40-50 | W obecnej wersji opisu Uzupetnienie zakresu obowigzkéw specjalisty
rozwoju STANOWISK funkcji specjalisty ds. o0 komponent dotyczacy pracy w srodowisku
zawodowego dla | lll. Specjalista rozwoju zawodowego nie cyfrowym i zarzgdzania dokumentacjg
mtodziezy w OHP | ds. rozwoju uwzgledniono pracy w elektroniczng, w tym:

srodowisku cyfrowym, mimo
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zawodowego ze codzienna praktyka tej - znajomosc¢ i obstuga systemoéw
w OHP roli — zarébwno w aspekcie informatycznych wspierajgcych zarzadzanie
komunikacji, planowania, procesami,
monitorowania, jak i - prowadzenie dokumentacji zgodnej z
raportowania — jest w duzej | obowigzujgcymi przepisami w formie
mierze oparta na elektronicznej,
narzedziach - stosowanie narzedzi do zdalnej wspotpracy,
elektronicznych. - nadzér nad obiegiem dokumentéw i ich
archiwizacjg w sposob bezpieczny, spojny i
zgodny z zasadami przejrzystosci informaciji.
15. | Standard ustug CZESC |. OPS | 52-56 | Nie uwzgledniono Wprowadzenie formalnych zapiséw o
rozwoju STANOWISK mechanizmdéw wymiany wspotpracy i wymianie informacji miedzy
zawodowego dla | IV. Regulacje informacji miedzy doradca, posrednikiem a specjalista.
mtodziezy w OHP | formalno- stanowiskami (doradca,
organizacyjne posrednik, specjalista).
stanowisk
pionu rozwoju
zawodowego
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16. | Standard ustug CZESC Il - 66-94 | W obowigzujgcym Rozszerzenie definicji ustugi doradczej w
rozwoju REALIZACJA standardzie doradztwo standardzie o podejscie procesowe: doradztwo
zawodowego dla | USLUG zawodowe przedstawione jako wieloetapowy proces zmiany zawodowej,
miodziezy w OHP | ROZWOJU jest gtéwnie jako ztozony z diagnozy, wsparcia decyzyjnego,

ZAWODOWE jednokierunkowa ustuga dziatania i refleksiji.
GO W OHP informacyjno-konsultacyjna,
|. Standard realizowana w formie
ustugi — indywidualnych spotkan w
doradztwo placowce. Brakuje podejscia
zawodowe procesowego —
pokazujgcego doradztwo
jako ciggty i dynamiczny
proces towarzyszenia
zmianie.

17. | Standard ustug CZESC Il - 66-94 | Standard doradztwa Uzupetnienie standardu doradztwa
rozwoju REALIZACJA zawodowego w OHP zawodowego o odniesienia do specyfiki pracy
zawodowego dla | USLUG przedstawia ustuge w z osobami niskomotywowanymi, m.in. przez:
miodziezy w OHP | ROZWOQOJU sposbb uniwersalny, bez - wprowadzenie etapowosci doradztwa,

uwzglednienia szczegdlnych
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posrednictwo
pracy

nawigzywac relacje. Nie
wskazano, czy posrednictwo
dotyczy wytgcznie firm
prywatnych, czy rowniez
podmiotéw publicznych,

ZAWODOWE potrzeb uczestnikdw, ktérzy | - stosowanie metod aktywizujgcych i
GO W OHP posiadajg negatywne wzmacniajgcych,
I. Standard doswiadczenia zwigzane z | - zapis 0 koniecznosci elastycznego podejscia
ustugi — edukacja, szkotg lub do tempa i formy doradztwa — zgodnego z
doradztwo wczesniejszymi prébami gotowoscig uczestnika.
zawodowe aktywizaciji.
18. | Standard ustug CZESC Il - 100- W standardzie ustugi Rozszerzenie standardu o elementy
rozwoju REALIZACJA | 120 posrednictwa pracy termin definiujgce i réznicujgce typy pracodawcow.
zawodowego dla | USLUG .pracodawca” stosowany Stworzenie/wykorzystanie narzedzia
miodziezy w OHP | ROZWOJU jest ogdlnie, bez informatycznego monitorujgcego potrzeby i o
ZAWODOWE doprecyzowania rodzaju, oczekiwania pracodawcow w tym obszarze.
GO W OHP profilu czy sektora
Il. Standard dziatalnosci podmiotow, z
ustugi — ktérymi posrednik powinien
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NGO, spotdzielni
socjalnych, agencji pracy
tymczasowej czy
samozatrudnionych z
mozliwoscig tworzenia
miejsc stazowych.

19. | Standard ustug CZESC Il - 100- Standard posrednictwa Rozszerzenie standardu posrednictwa pracy o
rozwoju REALIZACJA | 120 pracy odnosi sie ogodlnie do | zapisy dotyczgce przygotowania mtodziezy do
zawodowego dla | USLUG kontaktu z pracodawcami i réznych form zatrudnienia.
miodziezy w OHP | ROZWOJU dopasowywania ofert

ZAWODOWE zatrudnienia do

GO W OHP uczestnikéw. Pomija jednak
[I. Standard istotny aspekt — specyfike
ustugi — rynku pracy, na ktérym
posrednictwo porusza sie mtodziez:
pracy dominacje pracy

krotkoterminowej,
sezonowej, dorywczej,
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elastycznych form
zatrudnienia.

20. | Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC Il -
REALIZACJA
USLUG
ROZWOJU
ZAWODOWE
GO W OHP
Il. Standard
ustugi —
posrednictwo
pracy

100-
120

W aktualnym opisie
standardu ustugi
posrednictwa pracy nie
uwzgledniono
nowoczesnych kanatow i
technologii
wykorzystywanych we
wspotczesnym rynku pracy.
Posrednictwo zostato
opisane gtownie jako
tradycyjna dziatalnos¢
informacyjna i kojarzeniowa,
Z bezposrednim kontaktem
posrednika z pracodawcy i
uczestnikiem.

Rozszerzenie standardu posrednictwa pracy o
komponent cyfrowy. Posrednik pracy nie tylko
przekazuje oferty, ale powinien rowniez uczy¢
efektywnego i bezpiecznego poszukiwania
zatrudnienia w internecie — co nie zostato
uwzglednione w obecnym standardzie.

Nowe formy aktywizacji — jak np. udziat w
spotkaniach online z pracodawcami,
webinarach branzowych czy LinkedIn — sg
coraz czesciej podstawg pierwszego kontaktu
zawodowego i muszg by¢ wpisane w dziatania
OHP.
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21. | Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla

miodziezy w OHP

CZESC Il -
REALIZACJA
UStuG
ROzZwWOJU
ZAWODOWE
GO W OHP
Il. Standard
ustugi —
posrednictwo
pracy

100-
120

Standard ustugi
posrednictwa pracy w OHP
przedstawia dziatania w
sposob uogdlniony, nie
odnoszgc sie do specyfiki
uczestnikéw z grup
szczegolnie narazonych na
trudnosci w wejsciu na
rynek pracy — takich jak
miodziez NEET (nieuczaca
sie, niepracujgca,
nieuczestniczgca w
szkoleniach), migranci,
osoby z
niepetnosprawnosciami,
wychowankowie pieczy
zastepczej, osoby z
doswiadczeniem ubostwa.

Wprowadzenie do standardu posrednictwa
zapisu uwzgledniajgcego potrzeby miodziezy z
grup defaworyzowanych.
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22. | Standard ustug CZESC Il - 121- W obecnym standardzie nie | Rozszerzenie opisu dotyczgcego
rozwoju REALIZACJA | 130 zawarto informaciji o tym, jak | diagnozowania potrzeb szkoleniowych oraz
zawodowego dla | USLUG okreslane sg potrzeby metod jakie sg wykorzystywane na ty etapie.
miodziezy w OHP | ROZWOJU szkoleniowe uczestnikow.
ZAWODOWE
GO W OHP
[ll. Standard
ustugi —
szkolenia
zawodowe
23. | Standard ustug CZESC Il - 121- Standard szkolen Rozszerzenie standardu o mozliwosc¢
rozwoju REALIZACJA | 130 zawodowych koncentruje prowadzenia szkolen w formule hybrydowej,
zawodowego dla | USLUG sie na formie stacjonarneji | majgc na uwadze zmiany na rynku pracy, ale i
mtodziezy w OHP | ROZWOJU praktycznej, nie koniecznos$¢ nauki stacjonarnej w odniesieniu
ZAWODOWE uwzgledniajgc mozliwosci do poszczegdinych grup zawodowych.
GO W OHP realizowania zajeC w trybie
lll. Standard zdalnym lub hybrydowym.
ustugi — Wspotczesny rynek edukacji
zawodowej coraz czesciej
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szkolenia wykorzystuje elementy e-
zawodowe learningu, wideolekcje,
platformy edukacyjne,
blended learning.
24. | Standard ustug CZESC Il - 121- W aktualnym opisie Dodanie informacji, majgc na uwadze, ze
rozwoju REALIZACJA | 130 standardu szkoleniowego rynek pracy szybko sie zmienia:
zawodowego dla | USLUG nie wskazano potrzeby automatyzacja, cyfryzacja, zielona
miodziezy w OHP | ROZWOJU planowania oferty transformacja i gospodarka oparta na ustugach
ZAWODOWE edukacyjnej w odniesieniu tworzg nowe zapotrzebowanie na kompetencije
GO W OHP do zmieniajgcych sie przysztosci.
[ll. Standard trendéw gospodarczych, Zawody zwigzane z IT, zielong energia,
ustugi — technologicznych i opieka, logistyka, ustugami online, rzemiostem
szkolenia spotecznych. Tresc¢ skupia nowej generacji czy sztuczng inteligencjg juz
zawodowe sie na szkoleniach dzi$ wymagajg nowych kompetencji — i moga
odpowiadajgcych biezgcym | stac sie Sciezkg wyjscia z marginalizacji.
potrzebom lokalnego rynku
pracy, pomijajagc
przygotowanie mtodziezy do
wyzwan i zawoddéw
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przysztosci — takich, ktére
bedg zyskiwac¢ na znaczeniu
w najblizszych latach.

25.

Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla
miodziezy w OHP

CZESC Il -
REALIZACJA
UStUG
ROZWOQOJU
ZAWODOWE
GO W OHP
IV. Wytyczne
do organizaciji
targow
edukacji i
pracy oraz
innych
wydarzen

130-
133

W opisie wykazano
wytyczne dotyczgce
organizaciji gtownie targow i
giefd pracy, nie skupiajgc
sie na wspotfczesnych
formach wydarzen
promujgcych dostep do
ustug rynku pracy.

Wprowadzenie do standardu rozszerzonego
katalogu nowoczesnych form wydarzen
promujgcych dostep do ustug rynku pracy,
m.in.: spotkania typu career talks i branzowe
,dni otwarte” (bezposredni kontakt z
przedstawicielami danych zawodéw);
wydarzenia online i hybrydowe: e-targi,
spotkania informacyjne na platformach
streamingowych.
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akty prawne

26. | Standard ustug CZESC Il - 134- W opisie grupy docelowej Dodanie tego komponentu do opisu grupy
rozwoju REALIZACJA | 135 brakuje uwzglednienia docelowe;.
zawodowego dla | USLUG zmian zwigzanych z
miodziezy w OHP | ROZWOJU pochodzeniem miodziezy
ZAWODOWE objetej wsparciem, takze tej
GO W OHP o doswiadczeniu
V. migranckim.
Charakterystyk
a grupy
docelowej
27. | Standard ustug CZESC Il - 135- Ostatnia wersja standardu Zaktualizowanie bazy aktow prawnych o
rozwoju REALIZACJA | 136 powstata w 2020 roku, dokumenty powstate po 2020 roku.
zawodowego dla | USLUG nalezy wiec dokonac analizy
miodziezy w OHP | ROZWOJU i aktualizacji bazy aktow
ZAWODOWE prawnych.
GO W OHP
VI.
Podstawowe
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28. | Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla

miodziezy w OHP

CZESC Il -
PROGRAM
WSPARCIA
ROZWOJU
ZAWODOWE
GO
UCZESTNIKO
W ORAZ
ABSOLWENT
OW OHP

146-
185

W standardzie ustug
rozwoju zawodowego dla
miodziezy przedstawiono

role doradcéw zawodowych,

posrednikow pracy i
specjalistow ds. rozwoju
zawodowego jako odrebne
funkcje, ale brakuje
spojnego modelu
wspotpracy
interdyscyplinarnej miedzy
tymi stanowiskami. Nie
wspomniano rowniez o
koordynacji miedzy
personelem opiekunczo-
wychowawczym a
specjalistami ds. rynku

pracy.

Wprowadzenie do standardu zapiséw o
wspotpracy zespotowej specjalistow w OHP
oraz mechanizmy wspotprac pomiedzy
wszystkimi stanowiskami i koordynacji
wsparcia.
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29. | Standard ustug CZESC Ill - 146- W standardzie ustug Rekomenduje sie uzupetnienie standardu o
rozwoju PROGRAM 185 rozwoju zawodowego dla wyraznie zdefiniowane mechanizmy
zawodowego dla | WSPARCIA miodziezy nie przewidziano | wczesnego reagowania oraz opisanie
miodziezy w OHP | ROZWOJU szczegotowych rozwigzan, procedury dotyczgcej rezygnacji z procesu

ZAWODOWE ktére miatyby zapobiegac wsparcia przez uczestnika.
GO przedwczesnemu odejsciu
UCZESTNIKO uczestnika z procesu
W ORAZ wsparcia oraz nie opisano
ABSOLWENT jak moze wygladac
OW OHP procedura przy takiej
sytuacii.

30. | Standard ustug CZESC IIl - 146- W dokumencie brakuje Uzupetnienie standardu o komponent
rozwoju PROGRAM 185 odniesienia do dotyczacy monitorowania i reagowania na
zawodowego dla | WSPARCIA dynamicznych przemian zmiany na rynku pracy, a takze
miodziezy w OHP | ROZWOQOJU zachodzgcych na rynku przygotowywania mtodziezy do

ZAWODOWE pracy, ktére w ostatnich funkcjonowania w zmieniajgcych sie

GO latach nabierajg tempa i warunkach zawodowych. W szczegodlnosci
UCZESTNIKO znaczgco wptywajg na warto uwzglednic:

W ORAZ kompetencje oczekiwane od
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ABSOLWENT mtodych pracownikéw. Nie | - kompetencje przysztosci, takie jak:

OW OHP wspomniano o takich umiejetnos¢ pracy z danymi, korzystanie z
zjawiskach jak narzedzi cyfrowych, adaptacja do zmian,
automatyzacja procesow, wspotpraca w srodowisku wielokulturowym i
rozwoj sztucznej inteligencji, | zdalnym,
cyfryzacja ustug, - zielone kompetencje, zwigzane z rosngcym
transformacja energetyczna | znaczeniem branz OZE, gospodarki obiegu
czy zielona gospodarka. zamknietego, ochrony srodowiska i

zrownowazonego rozwoju — zarobwno w
aspektach technicznych (np. instalatorzy OZE),
jak i spotecznych (edukacja ekologiczna),

- wrazliwos¢ na zmiany technologiczne, np.
rozwoj Al, platform cyfrowych, automatyzacja
pracy biurowej i fizycznej, wymagajgca
elastycznego podejscia do kariery i gotowosci
do przekwalifikowania,

- nowe modele pracy, takie jak praca zdalna,
hybrydowa, ekonomia wspotdzielenia — ktérych
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nie uwzgledniono w opisie $ciezek rozwoju
miodziezy.

31. | Standard ustug
rozwoju
zawodowego dla

miodziezy w OHP

CZESC Ill -
PROGRAM
WSPARCIA
ROZWOJU
ZAWODOWE
GO
UCZESTNIKO
W ORAZ
ABSOLWENT
OW OHP

146-
185

W obowigzujgcym
standardzie nie
przewidziano szerszych
mechanizméw stuzgcych
monitorowaniu dalszych
losow mtodziezy po
zakonczeniu udziatu w
ustugach rozwoju
zawodowego, co
postuzytoby jako ewaluacja
programu OHP.

Zaleca sie wprowadzenie do standardu
systemowego elementu monitoringu
absolwentow, a przez to takze skutecznosci
dziatan OHP w zakresie rozwoju zawodowego.
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1.3 Wnioski i rekomendacje

Obowigzujgcy dokument standardu (2020) pozostaje w kilku miejscach
niedostosowany do aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej, zmian w Swiecie
pracy oraz potrzeb mtodziezy zagrozonej wykluczeniem. Cho¢ dokument porzadkuje
strukture organizacyjng i wskazuje ogolny zakres dziatan kadry, jego konstrukcja
oparta jest na tradycyjnym i instytucjonalnym rozumieniu ustug, ktére nie zawsze
odpowiadajg wyzwaniom wspotczesnosci. Brakuje tu elastycznosci, aktualnych
odniesien rynkowych, zaawansowanej refleksji metodologicznej oraz mechanizmow

jakosciowych.

Potrzeba zmian:

1. Uaktualnienie w odniesieniu do zmian na rynku pracy

Brakuje odniesien do automatyzaciji, cyfryzaciji, Al, zielonej transformacji oraz nowych
modeli zatrudnienia. Zaleca sie wprowadzenie rozdziatu poswieconego
kompetencjom przysztosci oraz dostosowaniu ustug do zawodéw, ktére powstajg lub

ewoluuja.

2. Wprowadzenie elastyczno$ci i indywidualizacji ustug

Obecna forma nie uwzglednia poziomu gotowosci uczestnika do wejscia na rynek
pracy. Niezbedne jest umozliwienie réznicowania form i intensywnosci wsparcia —
zarowno dla uczestnikéw z wysokim potencjatem, jak i oséb niskomotywowanych,

Z niepetnosprawnosciami czy barierami kulturowymi.

3. Niewystarczajgca wspotpraca interdyscyplinarna
Funkcje doradcy, posrednika, wychowawcy sg opisane oddzielnie, bez wskazania,

jak majg wspolnie planowac i realizowac dziatania rozwojowe wobec uczestnika.

— I
1988
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4. Ograniczony wymiar srodowiskowy i kontekstowy
Nie uwzgledniono potrzeby pracy z rodzing, szkotg czy otoczeniem lokalnym.

Pominieto znaczenie relacji mtodziezy z otoczeniem spotecznym.

5. Brak monitoringu i ewaluacji dtugoterminowej
Brakuje systemu sledzenia loséw absolwentéw, oceny wptywu dziatann OHP na

sytuacje zawodowg miodziezy po zakohczeniu udziatu.

6. Niski poziom elastycznosci
Standard nie przewiduje réznicowania ustug w zaleznosci od poziomu gotowosci

uczestnika, jego doswiadczenia lub barier.

7. Zbyt techniczny, mato rozwojowy jezyk
Dokument opiera sie na sformalizowanych definicjach ustug, zamiast wskazywac tez

aspekty rozwoju psychospotecznego, budowania motywacji, odpornosci, relacji.

8. Ustugi dla osob z barierami jezykowymi i OzN

W standardzie nie przewidziano odpowiednich form dostepnosci. Zaleca sie
uwzglednienie potrzeb migrantéw (jezyk, ttumaczenie), OzN (dostepnosc¢
architektoniczna i komunikacyjna) oraz wprowadzenie alternatywnych form

uczestnictwa.

9. Dokumentowanie postepow uczestnika w formie uproszczonego planu rozwoju
Brakuje przejrzystego mechanizmu sledzenia efektéw pracy z uczestnikiem — co

zostato zrealizowane, co zaplanowano, jakie sg cele.

10. Dostosowanie jezyka materiatdw informacyjnych OHP do odbiorcy
Materiaty OHP sg czesto pisane jezykiem formalnym i nieprzystepnym dla miodziezy
Z nizszym poziomem wyksztatcenia lub barierami jezykowymi, dlatego istotne jest

stworzenie wersji uproszczonych jezykowo.
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11. Rozszerzenie katalogu partneréw instytucjonalnych OHP na poziomie lokalnym
Wspotpraca OHP ze $srodowiskiem lokalnym ogranicza sie czesto do szkot i

powiatowych urzedow pracy.

12. Wigczenie elementdéw edukacji o rynku pracy w dziatania warsztatowe

Dziatania grupowe sg zdominowane przez ogolng profilaktyke lub edukacje
obywatelska, a rzadziej poruszajg konkretne kwestie zawodowe. Wprowadzenie
cyklu warsztatéw o rynku pracy w formule zaje¢ grupowych podniostoby swiadomos$¢

miodziezy na temat wspotczesnego rynku pracy.

13. Kreowanie pozytywnego wizerunku OHP

Prowadzenie systematycznych dziatan komunikacyjnych o charakterze edukacyjnym
i wizerunkowym opartych na wymianie informacji o dobrych praktykach i skutecznych
dziataniach projektowych pomiedzy poszczegolnymi Komendami Wojewodzkimi
OHP, ktére beda realizowane za posrednictwem nowych mediéw (media

spotecznosciowe).

Il. Analiza dotychczasowych efektéw dziatan w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020, Programu Gwarancje dla
miodziezy, pilotaz programu ALMA

Whioski dotyczace efektow dziatan w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwéj 2014-2020:

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) 2014-2020 powstat jako

odpowiedz na reformy w obszarach zatrudnienia, wtgczenia spotecznego, edukaciji,

szkolnictwa wyzszego, zdrowia i dobrego rzgdzenia. Warto§¢ PO WER siegneta

OCHOTNICZE Nyl UNIWERSYTET / UCZELNlA
HUFCE PRACY % X 7 WARSZAWSKI KORCZAKA

179




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego _ Polska Unie Europejska

FERS.01.02-1P.06-0010/24

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcédw Pracy
oraz systemu jego monitorowania

ponad 4,4 mld euro z Europejskiego Funduszu Spotecznego, dodatkowo
wspieranych przez 252,4 min euro z Inicjatywy na rzecz zatrudnienia mtodych.
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej petnito funkcje Instytuciji
Posredniczacej dla dziatan w osi | ,Osoby mtode na rynku pracy” oraz osi Il

,Efektywne polityki publiczne”.

Gtownymi dziataniami MRPiPS w obszarze rynku pracy w ramach PO WER 2014-
2020 byty:
¢ indywidualne wsparcie udzielane osobom mtodym w wieku 15-29 lat, w tym
szczegoblnie osobom, ktére nie posiadajg zatrudnienia oraz nie uczestniczg
w ksztatceniu lub szkoleniu (tzw. mtodziez NEET) w ramach europejskiej
Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych (YEI);
e nadzorowanie projektow Ochotniczych Hufcow Pracy finansowanych z
Dziatania 1.3 Osi Priorytetowej | PO WER w ramach Gwarancji dla mtodziezy
— OHP realizuje juz projekty skierowane do osdb mtodych zagrozonych
wykluczeniem spotecznym — szczegotowe informacje o projektach dostepne
sg na stronie www.ohp.pl;
e zwiekszenie efektywnosci instytucjonalnej Instytucji Rynku Pracy (IRP) i
poprawy jakosci swiadczonych przez nie ustug;
e wzmocnienie roli Publicznych Stuzb Zatrudnienia jako wiodgcego posrednika
na rynku pracy;
e podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry IRP;
e poprawa rownego dostepu do zatrudnienia i przeciwdziatanie dyskryminacji na

rynku pracy.

W ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 dziatania

ukierunkowane na rozwoj zawodowy — szczegolnie mtodych osob do 29 roku zycia,
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w tym grupy NEET — przyniosty wymierne efekty we wszystkich wojewodztwach. W
analizowanych dokumentach zidentyfikowano szereg efektéw i wnioskéw, ktore

mozna podzieli¢ na kilka gtdwnych kategorii:

1. Poprawa dostepu do rynku pracy dla miodych, w tym NEET

Jednym z kluczowych celéw PO WER 2014-2020 byta poprawa dostepu do rynku
pracy dla mtodych ludzi, w szczegdlnosci tych z grupy NEET (ang. not in
employment, education or training), czyli osdb niepracujgcych, nieuczgcych sie i
nieuczestniczacych w szkoleniach. Grupa ta jest szczegdlnie narazona na
dtugotrwate bezrobocie, spoteczne wykluczenie oraz brak dostepu do zasobow
rozwojowych. Dziatania prowadzone w ramach PO WER byty wiec odpowiedzig na

jedno z najwazniejszych wyzwan spoteczno-gospodarczych ostatnich lat.

We wszystkich wojewddztwach zauwazono pozytywne efekty wdrazanych
instrumentow wsparcia. Dzieki sSrodkom z Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych, mozliwe byto uruchomienie
szeregu projektow, ktérych celem byto przyblizenie mtodych do rynku pracy.
Gtéwnymi formami wsparcia byty doradztwo zawodowe, szkolenia zawodowe
dostosowane do potrzeb rynku, ptatne staze i praktyki, coaching, mentoring oraz
subsydiowane zatrudnienie. Warto podkresli¢, ze wiele z tych dziatan miato charakter
innowacyjny i byty one dostosowywane do lokalnych warunkéw. Przyktadowo, w
wojewddztwie pomorskim zastosowano podejscie streetworkingu — czyli pracy z
miodymi w ich sSrodowisku zycia, poza siedzibami instytucji. W Matopolsce
wprowadzono dziatania z zakresu aktywizacji mobilnej, co byto odpowiedzig na
problemy z dojazdem do instytucji w regionach o niskiej dostepnosci transportowe;.
W wojewodztwie lubelskim szczegdlny nacisk potozono na identyfikacje
indywidualnych barier i uwarunkowan psychologicznych, ktére utrudniaty wejscie na
rynek pracy.
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Znaczacym aspektem poprawy dostepu byto takze usuniecie barier formalnych.
Przed wdrozeniem PO WER wiele os6b mtodych nie miato zadnego kontaktu z
instytucjami rynku pracy — nie byli zarejestrowani w urzedach pracy ani nie mieli
Swiadomosci, ze mogg skorzystac z jakiejkolwiek formy pomocy. Dzieki kampaniom
informacyjnym, mediom spotecznosciowym, a takze lokalnym dziataniom
promocyjnym udato sie zwiekszy¢ swiadomos¢ mtodych ludzi i zacheci¢ ich do
skorzystania z oferowanych programéw. W czesci regiondw opracowano lokalne
mapy potrzeb oraz uruchomiono punkty mobilne, ktére utatwiaty rejestracje i kontakt
z doradcg. Programy wsparcia oferowaty mtodym mozliwos¢ zdobycia pierwszych
doswiadczen zawodowych. Wielu z nich nigdy wczes$niej nie pracowato, a udziat w

projekcie byt pierwszym krokiem do wejscia na rynek pracy.

2. Indywidualizacja wsparcia

Jednym z najczesciej podkreslanych aspektéw skutecznosci PO WER 2014-2020
byta indywidualizacja wsparcia. Oznaczato to odejscie od jednolitego schematu
pomocy ha rzecz podejscia dopasowanego do konkretnej osoby, jej sytuacji zyciowej,
kompetenciji, predyspozycji zawodowych, ale tez barier i ograniczen. Podstawowym
narzedziem indywidualizacji byto opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania (IPD).
Plan ten powstawat w oparciu o diagnoze sytuacji uczestnika — zarowno w zakresie
kompetencji zawodowych, jak i problemdw spotecznych czy osobistych. Praca nad
IPD nie byta jednorazowa — dokument ten byt aktualizowany w toku trwania projektu,
co pozwalato elastycznie reagowa¢ na zmiany w sytuacji uczestnika. W projektach
realizowanych w ramach PO WER szczegdlng uwage przywigzywano do
angazowania uczestnika w proces planowania $ciezki rozwoju. Takie podejscie

wzmacniato sprawczosc¢ i odpowiedzialno$¢ uczestnikow.
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3. Wzmocnienie kompetencji zawodowych i miekkich uczestnikow

Jednym z najbardziej wymiernych efektow dziatan PO WER 2014-2020 w obszarze
rozwoju zawodowego byto podniesienie poziomu kompetencji uczestnikow —
zarowno twardych (zawodowych), jak i miekkich (spotecznych i osobistych).
Uczestnicy projektow zyskiwali realne kwalifikacje, ktore odpowiadaty potrzebom
lokalnego rynku pracy, ale rowniez rozwijali umiejetnosci kluczowe dla adaptacji do
zmieniajgcego sie srodowiska zawodowego.

Szkolenia zawodowe w ramach PO WER byty projektowane z uwzglednieniem analiz
rynku pracy. Wspotpracowano z pracodawcami, izbami rzemieslniczymi, centrami
ksztatcenia zawodowego, co pozwalato przygotowac programy kursow
odpowiadajgce aktualnym potrzebom — np. operator wozkow widtowych, spawacz
metodg MAG, pracownik magazynowy z obstugg SAP, grafik komputerowy. Istotne
byto réwniez umozliwienie uczestnikom podejscia do egzaminéw zawodowych, co
zwiekszato warto$¢ formalng nabytych kwalifikacji. Rébwnolegle duzy nacisk
ktadziono na rozwdj tzw. kompetencji miekkich. W licznych projektach realizowano
warsztaty z zakresu: komunikaciji interpersonalnej, radzenia sobie ze stresem, pracy
w zespole, rozwigzywania konfliktdw czy planowania kariery. Umiejetnosci te sg dzis
kluczowe dla utrzymania zatrudnienia, szczegdlnie w zawodach ustugowych i pracy

zespotowej.

4. Zastosowanie nowoczesnych kanatdw dotarcia do mtodych

Skuteczno$¢ projektdéw realizowanych w ramach PO WER w duzym stopniu zalezata
od umiejetnosci dotarcia do mtodych ludzi — zwtaszcza tych, ktérzy byli poza
systemem edukacji i pracy. W tym celu szeroko stosowano nowoczesne kanaty
komunikacji, ktére znaczgco zwiekszyty zasieg oddziatywania i skutecznosc
rekrutaciji.

Jednym z najczesciej wykorzystywanych narzedzi byty media spotecznosciowe.
Dzieki temu projekty mogty komunikowac sie w sposob atrakcyjny, dynamiczny i
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dostosowany do jezyka miodziezy. Zamieszczano tam informacje o naborach, opinie
uczestnikow, relacje z wydarzen i warsztatow. Réwnolegle prowadzono kampanie
informacyjne w tradycyjnych mediach — lokalnych gazetach, radiu, na plakatach w
szkotach, urzedach i instytucjach spotecznych. Jednak najwieksze znaczenie miato
zastosowanie dziatan bezposrednich — tzw. outreach — czyli docieranie do mtodych

tam, gdzie przebywajg: w przestrzeni publicznej, na wydarzeniach lokalnych.

5. Trwatos¢ i skalowalnos¢ wypracowanych rozwiazan

Jednym z kluczowych aspektow skutecznosci PO WER byto tworzenie trwatych
rozwigzan — takich, ktore mogg funkcjonowac réwniez po zakonczeniu finansowania.
W wielu wojewodztwach udato sie osiggnac ten cel dzieki budowie partnerstw,
rozwojowi narzedzi i procedur, a takze zmianie podejscia instytucji do pracy z
mtodziezg. Wsrod przyktaddw rozwigzan o charakterze trwatym mozna wymienic
m.in.: systemy wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, zespoty interdyscyplinarne, centra
wsparcia kariery, mobilne punkty doradcze czy sieci mentoréw rowiesniczych. W
wielu przypadkach struktury te zostaty witgczone do codziennej dziatalnosci instytucji.
Projekty PO WER przyczynity sie rowniez do upowszechnienia narzedzi i metod,
takich jak Indywidualny Plan Dziatania, programy subsydiowanego zatrudnienia z

komponentem edukacyjnym.

6. Rola doradztwa zawodowego

Doradztwo zawodowe byto fundamentem skutecznej aktywizacji mtodziezy w ramach
PO WER 2014-2020. Pefnity one nie tylko funkcje informacyjng i planistyczng, ale
przede wszystkim motywujgcg i wspierajgcg mtode osoby w procesie wchodzenia na
rynek pracy. Doradcy zawodowi i coachowie byli czesto pierwszymi osobami, z
ktérymi mtodzi rozmawiali o swoich planach, trudnosciach i aspiracjach — stad ich

rola w budowaniu zaufania i poczucia bezpieczenstwa byta nie do przecenienia.
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W ramach PO WER stawiano na profesjonalizacje doradztwa — osoby pracujgce z
miodziezg byty przeszkolone, korzystaty z nowoczesnych narzedzi diagnozy
kompetenciji i predyspozycji, a takze ze wsparcia psychologicznego. Dodatkowo w
wielu projektach doradcy byli dostepni przez caty czas trwania wsparcia — nie tylko
na poczatku, ale takze w trakcie szkolen, stazy, a nawet po zatrudnieniu.
Funkcjonowali oni jako tzw. ,opiekunowie Sciezki rozwoju”, co zapewniato ciggtos¢ i

spojnos¢ wsparcia.

7. Zatrudnienie wspomagane i wsparcie posrednie

Zatrudnienie wspomagane oraz wsparcie posrednie byty kluczowymi elementami
budowania pomostu miedzy edukacjg a trwatym wejsciem na rynek pracy. PO WER
umozliwit mtodym osobom — czesto bez wczesniejszego doswiadczenia
zawodowego — zdobycie praktycznych umiejetnosci w srodowisku pracy, przy
jednoczesnym wsparciu specjalistéw. W wielu projektach potgczono elementy
zatrudnienia wspomaganego i wsparcia posredniego z komponentem
zatrudnieniowym. Pracodawcy byli zachecani do zatrudniania uczestnikdéw po
zakonczeniu stazu, oferowano im refundacje wynagrodzen lub doptaty do adaptac;ji
stanowiska. Dzieki temu zwiekszono motywacje firm do przyjmowania mtodych bez

doswiadczenia.

8. Bariery i trudnosci

Najczesciej wskazywang trudnoscig byta ograniczona skutecznosé w docieraniu do
przedstawicieli tzw. ,ukrytej mtodziezy” — tj. 0s6b pozostajgcych poza rynkiem pracy,
systemem edukac;ji oraz instytucjonalnymi formami wsparcia. Osoby te czesto
cechujg sie niskim poziomem zaufania do instytucji publicznych, a ich motywacja do
podejmowania aktywnosci zawodowej bywa bardzo niska. Standardowe mechanizmy

rekrutacyjne, oparte na ogtoszeniach, naborach otwartych i dziataniach
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informacyjnych, w wielu przypadkach okazywaty sie niewystarczajgce. Wymagato to
wdrazania niestandardowych form pracy srodowiskowe;.

W toku realizacji projektéw zidentyfikowano przypadki niedopasowania centralnie
ustalonych wytycznych programowych do specyfiki lokalnych rynkéw pracy oraz
sytuacji mtodziezy w poszczegolnych regionach. W szczegdlnosci w wojewddztwach
o charakterze peryferyjnym sygnalizowano problemy z dostepnoscig wysokiej jakosci
ustug szkoleniowych i doradczych. Wystepowat deficyt odpowiednio przygotowanej
kadry, nowoczesnej infrastruktury edukacyjnej oraz instytucji Swiadczgcych ustugi w
sposob kompleksowy. W poszczegodlnych wojewodztwach zgtaszano trudnosci
zwigzane z brakiem stabilnosci kadry projektowej — szczegdlnie w przypadku
doradcow zawodowych, trenerow i koordynatoréw. Wysoka rotacja personelu oraz
problemy z pozyskaniem doswiadczonych specjalistow wptywaty wiec na jakos¢ i

ciggtos¢ wsparcia.

Whioski dotyczace efektow dziatan w ramach Programu Gwarancje dla

miodziezy

Program Gwarancje dla Mtodziezy, realizowany w Polsce w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER), stanowit kluczowg odpowiedz
instytucjonalng na zjawisko wysokiego bezrobocia mtodych oséb, w szczegdlnosci
pozostajgcych poza systemem edukaciji, zatrudnienia i szkolen (tzw. grupa NEET).
Ochotnicze Hufce Pracy — jako jedna z gtdwnych instytucji realizujgcych program —
skutecznie wdrozyly szereg kompleksowych projektéw aktywizacyjnych, ktore

pozwolity na realne wzmocnienie szans zawodowych mtodych ludzi.

1. Dotarcie do trudnych grup i skuteczna rekrutacja

OHP skutecznie identyfikowaty i obejmowaty wsparciem mtodziez w najtrudniejsze;j
sytuaciji zyciowej: osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby z niepetnosprawnosciami,
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mieszkancow wsi i matych miast, mtodych rodzicéw oraz osoby z niskim
wyksztatceniem. Programy takie jak ,Obudz swdj potencjat’, ,Pomyst na siebie” czy
,Akcja aktywizacja” obejmowaty wsparciem setki uczestnikéw, z ktérych znaczna
czes$¢ ukonczyta petne sciezki wsparcia — np. az 95% uczestnikow projektu ,Obudz

swoj potencjat — YEI".

2. Indywidualizacja sciezek wsparcia

W ramach programu Gwarancje dla Mtodziezy zastosowano podejscie oparte na
Indywidualnym Planie Dziatania (IPD), ktory uwzgledniat rzeczywiste potrzeby i
potencjat uczestnikow. Kazda osoba korzystata z kombinacji wspar¢ dopasowanych
do jej sytuacji: doradztwa zawodowego, wsparcia psychologicznego, szkolen
zawodowych, kursow komputerowych, jezykowych, prawa jazdy czy stazy
zawodowych. Dzieki elastycznosci i réznorodnosci dziatan uczestnicy rozwijali

zarowno kompetencje twarde, jak i migkkie.

3. Wysoka skutecznos¢ dziatan aktywizacyjnych

Zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikow programow realizowanych przez OHP podjeta
zatrudnienie, kontynuowata edukacje lub rozpoczeta szkolenie. W projekcie ,Obudz
swoj potencjat’ az 97% uczestnikbéw po zakonczeniu wsparcia znalazto sie w
zatrudnieniu, edukac;ji lub szkoleniu, a 35% podjeto realng prace — z czego
wiekszos¢ w ramach umow spetniajgcych kryteria efektywnosci zatrudnieniowe;j.
Podobne wyniki uzyskiwano w projektach ,Stawiam na przysztos¢” oraz ,0Od

szkolenia do zatrudnienia”.

4. Znaczenie komponentéw dodatkowych

Efektywnos$¢ wsparcia byta wzmacniana przez dziatania towarzyszgce — takie jak
wsparcie opiekunczo-wychowawcze, dofinansowanie dojazdow, wyzywienie,

ubezpieczenie, stypendia szkoleniowe i stazowe czy refundacja kosztow opieki nad
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dzieckiem. Te elementy minimalizowaty bariery uczestnictwa w programie i
zwiekszaty jego dostepnos¢, zwlaszcza dla oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuaciji

zyciowej.

5. Wspotpraca z pracodawcami i instytucjiami rynku pracy

Jednym z fundamentalnych elementéw skutecznosci realizacji programu Gwarancje
dla Mtodziezy byta intensywna wspotpraca z pracodawcami oraz szeroko
rozumianymi instytucjami rynku pracy. OHP, jako instytucja wdrazajgca programy
aktywizacyjne, aktywnie angazowata lokalnych pracodawcéw do udziatu w
projektach poprzez oferowanie miejsc odbywania stazy zawodowych, praktyk oraz
subsydiowanego zatrudnienia. Pracodawcy — zarowno z sektora prywatnego, jak i
publicznego — niejednokrotnie stawali sie nie tylko partnerami technicznymi, ale
realnymi uczestnikami procesu integracji zawodowej mtodziezy. Ich zaangazowanie
przejawiato sie m.in. w konsultowaniu potrzeb kompetencyjnych lokalnego rynku
pracy, wspottworzeniu programow szkoleniowych oraz bezposrednim zatrudnianiu
uczestnikow po zakonczeniu etapu stazowego. Takie podejscie umozliwiato lepsze
dopasowanie sciezek wsparcia do rzeczywistych oczekiwan i standardéw
pracodawcoéw, a jednoczesnie zwiekszato prawdopodobienstwo podjecia przez
miode osoby trwatego zatrudnienia.

Z perspektywy strategicznej nalezy podkresli¢, ze wspotpraca z otoczeniem
gospodarczym nie tylko zwiekszata efektywno$¢ dziatan projektowych, ale réwniez
wptywata na wzrost Swiadomosci spotecznej w zakresie potrzeby inwestowania w
kapitat ludzki wsrod mtodych ludzi. Jest to wartos¢ dodana, ktora przekracza
bezposrednie rezultaty projektowe i moze procentowaé w dtuzszej perspektywie

rozwoju lokalnych rynkéw pracy.
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6. Wyzwania w realizacji programu Gwarancje dla Miodziezy

Pomimo wysokiego poziomu efektywnosci operacyjnej oraz osiggniecia zaktadanych
wskaznikéw, realizacja programu Gwarancje dla Mtodziezy napotkata rowniez na
bariery, ktore nalezy uwzgledni¢ w kontekscie projektowania kolejnych programow
wsparcia dla miodziezy.

Jedng z najistotniejszych trudnosci byta trwatos¢ osigganych rezultatow — zwtaszcza
w kontekscie jakosci zatrudnienia. Czes$¢ uczestnikdw, mimo uzyskania zatrudnienia
po zakonczeniu udziatu w projekcie, podejmowata prace w ramach umow
krotkoterminowych lub niskopfatnych, co nie gwarantowato stabilizacji ekonomicznej
ani perspektyw rozwoju zawodowego. Wskazuje to na potrzebe wzmacniania
komponentdéw rozwoju kariery zawodowej i wspierania mechanizmow zatrudnienia
wysokiej jakosci. Jednym z najtrudniejszych obszaréw pozostawato skuteczne
dotarcie do mtodziezy ,ukrytej” — tj. oséb catkowicie nieaktywnych zawodowo i
edukacyjnie, ktoére nie korzystajg z ustug instytucji publicznych. Ta grupa mtodziezy,
czesto pozostajgca w izolacji spotecznej, wymagata szczegolnych form
zaangazowania, takich jak praca srodowiskowa, sieci lokalnych lideréw czy
kampanie informacyjne prowadzone w przestrzeni cyfrowej i publiczne;j.

W Swietle powyzszych doswiadczen rekomenduje sie w przysztosci dalsze
wzmacnianie mobilnych form wsparcia, uproszczenie procedur administracyjnych,
zwiekszenie elastycznosci projektowej oraz stworzenie systemowych zachet dla
pracodawcéw do oferowania stabilnego i godnego zatrudnienia mtodym osobom.
Uwzglednienie tych elementéw bedzie kluczowe dla zwiekszenia trwatosci i

inkluzyjnosci przysztych interwenciji.
Pilotaz programu ALMA
ALMA (ang. Aim, Learn, Master, Achieve — mierz wysoko, ucz sie, osiggaj biegtosc,

realizuj cele) to inicjatywa Unii Europejskiej, ktorej celem jest wspieranie mtodych

0s0b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, w szczegolnosci tych, ktore nie
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pracujg, nie uczg sie ani nie uczestniczg w szkoleniach (tzw. mtodziez NEET).
Program adresowany jest do osob w wieku 18-29 lat, ktore napotykajg bariery w
dostepie do rynku pracy lub edukacji, wynikajgce z czynnikow osobistych bgdz
strukturalnych — takich jak niepetnosprawnos¢, dtugotrwate bezrobocie, niskie
kwalifikacje zawodowe czy pochodzenie migracyjne. ALMA ma na celu wzmocnienie
integracji spotecznej mtodziezy poprzez utatwianie im udziatu w szkoleniach lub
podejmowania zatrudnienia, przyczyniajgc sie do zwiekszenia ich samodzielnosci,
poczucia sprawczosci oraz aktywnosci spoteczno-zawodowej. Ochotnicze Hufce
Pracy (OHP) odgrywajg kluczowa role w wykorzystywaniu instrumentu ALMA w
Polsce, angazujgc sie w analize oraz wdrazanie standardow wsparcia dla mtodziezy
NEET. Cho¢ OHP nie petni funkcji bezposredniego operatora mobilnosci
zagranicznej, instytucja ta koncentruje sie na dostosowaniu i profesjonalizaciji
narzedzi wsparcia, co pozwala na efektywne wykorzystanie mechanizmow programu
w polskim kontekscie. Dzieki udziatowi OHP w pilotazu ALMA, mtodziez z grupy
NEET zyskuje dostep do kompleksowego wsparcia, ktére tgczy mobilnosgé,
doradztwo zawodowe, szkolenia oraz staze zawodowe, zwiekszajgc ich szanse na
trwate zatrudnienie oraz petng integracje spoteczng. OHP skutecznie tgczy
europejskie doswiadczenia z lokalnymi potrzebami, przyczyniajgc sie do wzrostu

jakosci i dostepnosci wsparcia dla mtodziezy w Polsce.
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Czes¢ 4. Analiza dokumentacji (z zakresu wychowania, ksztatcenia i
rozwoju zawodowego) i realizowanych programéw pod katem
dostosowania/wlgczania os6b z niepetnosprawnosciami — Fundacja
Aktywnej Rehabilitacji ,,FAR”

. Kompleksowa analiza dokumentacji w zakresie wychowania i ksztatcenia

1.1 Wstep

Niniejszy dokument stanowi kompleksowg analize dokumentacji projektowe]
dotyczacej wdrazania standardow jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcow
Pracy (OHP) w aspekcie modutu Wychowania i ksztatcenia. Analiza zostata
przeprowadzona z perspektywy zgodnosci z zasadami edukacji wtgczajacej, ze
szczegoblnym uwzglednieniem sytuacji mtodziezy z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci: wzrokowa, stuchowg, ruchowg, intelektualng oraz psychiczng.
Celem opracowania jest sformutowanie konstruktywnych uwag oraz propozycji
rekomendacji ukierunkowanych na zwiekszenie dostepnosci, skutecznosci i rownosci

dziatah podejmowanych przez OHP.
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1.2 Analiza
Lp. | Dokument Czesé/ Strona | Uwaga Rekomendacja/uzasadnienie
Rozdziat
1. | Wytyczne do Czesé |, Str. 2 | Warto rozszerzy¢ zakres o W wytycznych nalezy uwzgledni¢ jako
organizacji Pkt 2 stosowanie zasad edukacji np. odrebnego punktu realizacji wytycznych zgodnie

wychowania na
2024

wigczajgcej

Z zasadg zapewnienia dostepnosci.

Dokument zawiera jedynie ogolne wytyczne z
zakresu zdrowia psychicznego, przeciwdziatania
zachowaniom ryzykownym i uzaleznieniom brak
w nim wytycznych dotyczgcych uczestnikéw z
réznego rodzaju niepetnosprawnosciami.
Zgodnie z rekomendacjami KE zawartymi w
GdM z 2020 osoby z niepetnosprawnosciami to
jedna z grup znajdujgca sie w szczegolnie
niekorzystnej sytuacji zagrozona wykluczeniem i
nawarstwianiem sie czynnikdw niekorzystnych
(zdolnos¢ zatrudnienia, sytuacja spoteczno-
ekonomiczna, dostep do edukaciji itp.) co niesie
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ze sobg potrzebe ukierunkowanych wobec nigj
dziatan i wytycznych.

2. |26.08.2021 Czesclll | Str.5 | W przypadku opieki stacjonarnej | W przypadku uczestnikow z
Proces Standard | Formy (skan | winternacie warto uwzglednic niepetnosprawnosciami i specjalnymi
Wychowania opieki 9) informacje o dostepnosci lub potrzebami mozna zastosowac dodatkowg

warunkach sprawowania opieki i
zakresie w jakim moze byc¢
realizowana w przypadku
podopiecznych posiadajgcych
orzeczenia o niepetnosprawnosci.

ankiete potrzeb uczestnika.

OHP jako instytucja publiczna powinna
realizowac zapisy ustawy o zapewnieniu
dostepnosci.

Jednoczesnie rekomendacje wypracowane
przez partnerstwa utworzone w kazdym
wojewddztwie w ramach projektow
konkursowych wytonionych do dofinansowania
przez MRPiPS w ramach Dziatania 2.4
Modernizacja publicznych i niepublicznych stuzb
zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do
potrzeb rynku pracy PO WER czesto wskazujg
na koniecznos¢ objecia szczegdlnym wsparciem
miodziezy z grupy NEET w ty mtodziezy z
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niepetnosprawnosciami jako szczegolnie
narazonej na wykluczenie z edukacji i rynku
pracy ze wzgledu na problemy transportowe,
zamieszkiwanie w mniejszych miejscowosciach
czy ,putapke swiadczeniowqg”.

3. |1-PODANIEO |-
PRZYJECIE rok
szkoleniowy
2024-2025

Str. 2

Dodanie podpunktu
uwzgledniajgcego informacje o
posiadaniu orzeczenia o
niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci w zaleznosci
od wieku uczestnika, a takze
informacje o rodzaju
niepetnosprawnosci i
ewentualnych specjalnych
potrzebach dotyczgcych
zapewnienia odpowiednich
pomocy dydaktycznych lub
warunkoéw ksztatcenia

W obecnej formie dokument jest wykluczajacy.
Jedng z grup wymienianych GdM (osoby z
niepetnosprawnosciami) — warunkiem
mozliwosci podjecia ksztatcenia w wybranym
zawodzie powinna by¢ opinia lekarza medycyny
pracy, a w zwigzku z tym mozliwos¢ odbycia
praktyk/stazu i zatrudnienia w wybranym
zawodzie.

Stworzenie dokumentu zgodnie z zasadg
dostepnosci (wielkos¢ i rodzaj czcionki, jezyk
prosty itp.)

By¢ moze stworzenie jako zatgcznika w
przypadku kandydatow z orzeczeniem
dodatkowego dokumentu ,Ankieta potrzeb i
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oczekiwan kandydata”, moze by¢ to dokument
pomocny w organizacji ksztatcenia i
wychowania.

4. | REGULAMIN_I_ |- Str. 7 | Pkt i) mtodziez przed Zastosowanie jezyka prostego w dokumencie
ZALECENIA na ukohczeniem 16 r.z posiadajgca | Stworzenie dokumentu zgodnie z zasadg
2024-2025 orzeczenie nie bedzie miata dostepnosci odpowiednich warunkéw

okreslonego stopnia ksztatcenia.

niepetnosprawnosci w tym Uwzglednienie w dokumencie informac;ji
przypadku determinantg przyjecia | dotyczgcych warunkow kwalifikacji do
kandydata powinna by¢ zgoda ksztatcenia oséb z niepetnosprawnosciami.
lekarza medycyny pracy i

mozliwo$¢ zapewnienia

odpowiednich warunkow

ksztatcenia przez OHP i

mozliwos¢ odbycia praktyk/stazu

w wybranym kierunku

ksztatcenia.

5. |Z-zat 1- - - Dodanie do podpunktu informacji | Rozbudowanie dokumentu o dane dotyczace
Sprawozdanie z o ilosci kandydatéw uczestnikéw z niepetnosprawnosciami pozwoli
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rekrutaciji
18.03.2024

posiadajgcych orzeczenie z
uwzglednieniem informacji o
rodzajach niepetnosprawnosci i
wynikajgcych z tego potrzebach
edukacyjnych

na bardziej celowane planowanie wsparcia.

Pozwoli tez na uszczegotowienie raportéw z
realizacji dziatan zwigzanych z wdrazaniem

GdM w tej grupie szczegolnie narazonej na

wykluczenie.

6. | WYTYCZNE DO | Rozdziat | Str. 2 | Punkt 3 podpunkt b — nieaktualny | Wytyczne zawarte w dokumencie mozna w
PROFILAKTYKI | 1 (skan duzym stopniu odnies¢ rowniez do uczestnikéw
2022. Profilakty | 5) Z niepetnosprawnosciami, poniewaz duza ich

ka w czesSC moze mierzyc¢ sie z problemami

procesie uwzglednionymi w proponowanych dziataniach

wychowa jednak uzupetnienie wytycznych o informacje

nia dotyczgce profilaktyki i wychowania oso6b z

mtodziez réznego rodzaju niepetnosprawnosciami i

y OHP doprecyzowanie wynikajgcych z tego potrzeb
lub specyfiki prowadzonych dziatan pozwoli na
bardziej kompleksowe zaopiekowanie tej grupy.

7. | 5KG.BRZ.2020 | - Str. W ankiecie uwzglednienie Wprowadzona informacja pozwoli
Standard ustug 205 informacji o posiadaniu poszczegdlnym specjalistom indywidualizowaé

rozwoju

orzeczenia lub orzeczenia o

prace z uczestnikami OHP.
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zawodowego
OHP

informacji o rodzaju
niepetnosprawnosci.

stopniu niepetnosprawnosci i

W ramach prowadzonych dziatan poszczegoine
jednostki mogg powotywac zespoty tematyczne,
by¢ moze warto stworzy¢ zespoty wdrazajgce w
pracy poszczegolnych jednostek zasady
edukaciji wigczajgcej oczywiscie w oparciu o
istniejgcg kadre (tacy koordynatorzy do spraw
dostepnosci i inkluzji).

Mozna tez poszerzy¢ o tego typu zakres dziatan
prace zespotdéw wsparcia uczestnikow OHP i w
stworzonych dokumentach doprecyzowac
zakres dziatan ktére powinny by¢ podjete w
przypadku uczestnikdw z orzeczong
niepetnosprawnoscig jako grupy szczegdlne
zagrozonej wykluczeniem z rynku pracy i
dostepem do edukaciji zgodnie z
rekomendacjami zawartymi GdM.
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1.3 Wnioski i rekomendacje

1) Dokumenty rekrutacyjne w obecnym ksztatcie sg wykluczajgce w stosunku do
uczniow z niepetnosprawnosciami.

2) Dokumenty dotyczgce bezposrednio wychowania i ksztatcenia uwzgledniajg
potrzeby tylko grupy z problemami z zakresu zdrowia psychicznego,
narazonych na zachowania ryzykowne i uzaleznienia, brak w nich wytycznych
dotyczgcych uczestnikdw z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami.

Konwencja ONZ o prawach oso6b z niepetnosprawnosciami w Artykule 24
zobowigzuje panstwa-strony do zapewnienia osobom z niepetnosprawnos$ciami
prawa do edukacji bez dyskryminacji na zasadzie rownych szans, a takze do
stworzenia systemu edukacji wtgczajgcej na wszystkich poziomach ksztatcenia.
Jednoczes$nie ,Plan Realizacji Gwarancji dla Mtodziezy w Polsce” zaktada
traktowanie os6b z niepetnosprawnos$ciami jako jednej z grup priorytetowych, co do
ktérych powinno sie kierowac dziatania niwelujgce bariery utrudniajgce podjecie i

kontynuacje ksztatcenia, a takze pracy.
Rekomendacje:

W Polsce OHP jest jedng z instytuciji realizujgcych GdM co powinno stanowic
szczegolny powod do stworzenia w tej jednostce dokumentdéw rekrutacyjnych
pozbawionych zapiséw dyskryminujgcych osoby z niepetnosprawnosciami bez
wzgledu na jej rodzaj czy stopien. Tworzgc taki dokument warto uwzglednic
ztozonos¢ naszego systemu orzeczniczego i wynikajgce z tego konsekwencje.
Przemyslany i w odpowiedni sposdb uszczegdtowiony w tym zakresie dokument w

konsekwencji da mozliwo$¢ lepszego monitorowania opisywanej grupy,
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przygotowania lepszych wytycznych do pracy z podopiecznymi, ktérzy zakwalifikujg
sie do kontynuaciji ksztatcenia w OHP, a w przysztosci by¢ moze poszerzenia oferty
OHP o nowe kierunki ksztatcenia i obszary wspotpracy w ramach wprowadzania
miodziezy na rynek pracy (np. o nowych pracodawcow tj. ZAZ-y, Zaktady Pracy
Chronionej). Podobne kryteria nalezy uwzgledni¢ przy tworzeniu regulaminow i
procedur dotyczgcych ksztatcenia, wychowania i organizacji praktyk zawodowych. W
przypadku dokumentow skierowanych bezposrednio do przysztych podopiecznych i
ich opiekunow warto zadbac o to, by spetniaty kryteria dostepnosci (dostepnosc
cyfrowa, jezyk prosty odpowiedni rodzaj czcionki itp.).

W przypadku dokumentacji dotyczgcej wychowania i ksztatcenia zasadne bytoby
uwzglednienie w niej informacji dotyczacej oséb z réznego rodzaju
niepetnosprawnosciami, niezaleznie od tego czy ostateczne zostang zakwalifikowane
do ksztatcenia w OHP. Czesc¢ zalecen i wytycznych zawartych w juz istniejgcych
dokumentach ma charakter ogoiny i moze byc¢ realizowana réwniez w odniesieniu do
grupy podopiecznych z niepetnosprawnosciami. Warto jednak dodatkowo podkresli¢
takg mozliwos¢ i dodac informacje dotyczgce tego, jakie modyfikacje wprowadzi¢ lub
potrzeby uwzgledni¢ w zwigzku z konkretnym rodzajem niepetnosprawnosci. Jest to
istotne m.in. ze wzgledu na koniecznos¢ zastosowania dodatkowych pomocy
dydaktycznych, szkoleh personelu czy dostosowania przestrzeni i pomieszczen w
ktérych odbywajg sie zajecia i warsztaty lub organizowane sg praktyki zawodowe.
Wiele dokumentow traktujgcych o wspieraniu miodziezy w ksztatceniu i na rynku
pracy podkresla koniecznos¢ szczegdlnego wsparcia w przypadku osob z
niepetnosprawnosciami (Konwencja ONZ, GdM czy Rekomendacje Instytucji
Rynku Pracy (IRP) dotyczgce wspierania miodziezy na rynku pracy), sg to jednak
zalecenia ogolne i wymagajg uszczegotowienia w dziataniach instytucji zajmujgcych

sie ich realizacja.
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ll. Kompleksowa analiza dokumentacji w zakresie rozwoju zawodowego

2.1 Wstep

Niniejszy dokument stanowi kompleksowg analize dokumentacji projektowe]
dotyczgcej wdrazania standardow jakos$ci funkcjonowania Ochotniczych Hufcow
Pracy (OHP) w aspekcie rozwoju zawodowego. Analiza zostata przeprowadzona z
perspektywy zgodnosci z zasadami edukacji wtgczajgcej, ze szczegolnym
uwzglednieniem sytuacji mtodziezy z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci:
wzrokowg, stuchowa, ruchowa, intelektualng oraz psychiczng. Celem opracowania
jest sformutowanie konstruktywnych uwag oraz propozycji rekomendacji
ukierunkowanych na zwiekszenie dostepnosci, skutecznosci i rownosci dziatan

podejmowanych przez OHP.
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2.2 Analiza
Lp. | Dokument Czesé/ Strona | Uwaga Rekomendacja/uzasadnienie
Rozdziat

1. | Instrukcja ankiety Informacje | - W jaki sposob osoba niewidoma moze | W przypadku zdiagnozowania barier,
on-line do diagnozy | ogdine wypetni¢ ankiete? Czy dostep do wystepuje brak dostepu dla oséb z
psychologiczno — komputera do ankiety jest zapewniony | niepetnosprawnoscig do jednego z
pedagogicznej nowo réwniez osobie poruszajgcej sie na podstawowych narzedzi diagnozy w
zrekrutowanych wozku inwalidzkim, analizujgc to pod placowce OHP.
uczestnikéw OHP w katem braku barier architektonicznych?
roku szkolnym 2023-
2024

2. | Kryteria diagnozy Informacje | - Opis srodowisk mtodziezy Uwzglednienie miodziezy z
psychologiczno — ogolne uczestniczgcych w dziataniach OHP niepetnosprawnoscig jako
pedagogicznej wraz nie zawiera zadnej wzmianki o réwnoprawnego kandydata.
z ankietg dla miodziezy z dysfunkcjami zdrowotnymi
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uczestnika OHP na

i niepetnosprawnosciami psychiczno-

rok szkolny 2023- fizycznymi, tak jakby ta grupa
2024 miodziezy nie byta uwzgledniona w
dziatalnosci OHP.

3. | Wytyczne do Informacje | Str. 3 | Brak wzmianki o mozliwych Osoba np. z dysfunkcjg wzroku nie ma
organizaciji i ogolne punkt | niepetnosprawnosciach, ktére mogtyby | mozliwosci wypetnienia ankiety, co
przebiegu diagnozy b uniemozliwi¢ wypetnienie ankiety, co zwieksza jej poczucie marginalizacji i
potrzeb na dziatania moze utrudniac lub wrecz wykluczenia.
wychowawcze uniemozliwia¢ przystgpienie osoby z
uczestnikow nowo niepetnosprawnoscig do procesu
zrekrutowanych w rekrutacyjnego.

OHP
4. | Jw. Informacje | Str. 3 | Brak uwzglednienia potrzeb grupy Zwieksza marginalizacje oraz
ogdlne pkt 8 0s0b z niepetnosprawnoscia. wykluczenia 0sob z roznymi
niepetnosprawnosciami
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5. | Jdw. Informacje | Str.5 | Czy specjalista ma wiedze z zakresu Brak narzedzi, umozliwiajgcych prace
ogolne punkt | wspotpracy z miodziezg z z mtodziezg z deficytami, wynikajgcymi
7 niepetnosprawnoscig i dostosowuje Z niepetnosprawnosci.
narzedzia odpowiednio do specyfiki
danego deficytu u wychowanka?
6. | Wytyczne i Informacje | - Brak jakiegokolwiek zapisu o Nie uwzgledniono potrzeb mtodziezy z
rekomendacje do ogolne dziataniach zmierzajgcych do niepetnosprawnoscia, tak jakby

realizacji dziatan
wychowawczych w
OHP 2024

propagowania wsrod mtodziezy z
niepetnosprawnoscig swiadomosci
zawodowej i wigczania jej w rynek.
Brak budowania wsrod miodziezy z
niepetnosprawnoscig poczucia
réwnosci i mozliwosci na rynku pracy.
Brak wérod wychowankéw
petnosprawnych dziatan
uswiadamiajgcych rownosc¢ i szacunek
do kolegow z niepetnosprawnoscia,

dziatania OHP nie uwzgledniaty tej
grupy spotecznej, jako grupy mogacej
korzystac z zasobow wsparcia
jednostek OHP w celu aktywizaciji
spoteczno- zawodowej. Osoby z
niepetnosprawnoscia, ktore korzystajg
z aktywizacji spoteczno- zawodowej w
innych instytucjach, placéwkach
prowadzgcych np. projekty wigczajgce
tg grupe spoteczng w rynek pracy,
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budowania empatii oraz otwartosci.
Brak dziatah zmierzajgcych do
propagowania wsrod pracodawcow
wiedzy o korzysciach finansowych i
pozafinansowych wynikajgcych z
zatrudniania os6b z
niepetnosprawnoscia.

Brak procedur, dotyczgcych
wspotpracy osobami z réznymi
niepetnosprawnosciami,
uwzgledniajgcej ich specyfike.

Brak wsparcia i procedur pomocy w
przypadku wystgpienia nagtej
niepetnosprawnosci u wychowanka i
dostosowania odpowiednich form

pokazujg, ze podjete dziatania wobec
nich sg bardzo efektywne i efekty te
utrzymuja sie dtugofalowo. Osoby z
niepetnosprawnosciami, rowniez
ciezkimi, po odpowiednim
dostosowaniu metod oddziatywan
takich jak przekwalifikowanie,
szkolenia, dostosowanie sprzetu,
likwidacja barier sg
petnowartosciowym zasobem
pracownikow, ktory wypetnia ogromne
braki kadrowe w wielu polskich
firmach. Pominiecie osob z
niepetnosprawnoscig jako kandydata
do pracy jest wzmachnianiem

pomocowych. wykluczenia spoteczno- zawodowego,
co bezposrednio wptywa negatywnie
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zaréwno na gospodarke jak i
spoteczenstwo.

7. | Wytyczne i Informacje Brak uwzglednienia w zadaniach Witaczenie specjalistow m.in.:
rekomendacje do ogolne wsparcia takich specjalistow jak tyflopedagoga i surdopedagoga.
realizacji dziatan tyflopedagog czy surdopedagog, Problem: Brak wsparcia ze strony
wychowawczych w mogacych utatwic¢ proces aktywizacji wyspecjalizowanych pedagogéw moze
OHP 2024 spoteczno- zawodowej mtodziezy z ograniczac dostepnos¢ dziatan

niepetnosprawnoscia. aktywizacyjnych dla mtodziezy z

Nie uwzgledniono konsultacji z niepetnosprawnoscig wzroku lub
lekarzem medycyny pracy, ktory jest w | stuchu.

stanie okresli¢ sciezke w jakich Zatrudnienie lub wspotpraca z
branzach, zawodach osoba z tyflopedagogiem (dla oséb z
niepetnosprawnoscig moze byc¢ dysfunkcjg wzroku) i

aktywizowana zawodowo. Wptywa surdopedagogiem (dla oséb z
powyzsze bezposrednio na wybor dysfunkcjg stuchu) przy planowaniu i
Swiadomych kierunkow ksztatcenia, wdrazaniu dziatan aktywizujgcych.
ktore rokujg realne zatrudnienie i,
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uwzgledniajg ograniczenia zdrowotne
wynikajgce z niepetnosprawnosci.

Wiaczenie tych specjalistow w
tworzenie materiatow, warsztatow i
konsultacji w sposob dostepny i
dostosowany do potrzeb uczniow.
Obowigzkowe konsultacje z lekarzem
medycyny pracy.

Problem: Brak analizy stanu zdrowia i
ograniczen zawodowych moze
prowadzi¢ do btednych decyzji
edukacyjno-zawodowych
Wprowadzenie etapu konsultacji z
lekarzem medycyny pracy przy
tworzeniu indywidualnych planéw
edukacyjno-zawodowych. Lekarz
powinien okresli¢, w jakich zawodach i
branzach dana osoba moze
bezpiecznie i skutecznie funkcjonowac
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zawodowo. Pozwoli to na Swiadomy
dobér kierunku ksztatcenia i
przysziej sciezki kariery, zgodnej z
mozliwosciami zdrowotnymi ucznia.
Opracowywanie indywidualnych
planéw aktywizacyjnych przy
wspotpracy: doradcy zawodowego,
pedagoga specjalnego, lekarza
medycyny pracy i nauczycieli.
Uwzglednienie zaréwno ograniczen,
jak i potencjatu ucznia. Plan taki
powinien zawierac cele edukacyjne,
propozycje praktyk, kursoéw oraz
mozliwe wsparcie psychologiczne lub
rehabilitacyjne.

Szkolenia i warsztaty dla kadry
edukacyjnej. Organizacja cyklicznych
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szkolen dla nauczycieli i doradcow
zawodowych nt. pracy z mtodziezg z
réznymi niepetnosprawnosciami.
Tematy: komunikacja alternatywna,
dostosowanie materiatéw, narzedzia
wspierajgce orientacje zawodowg
ucznidéw z niepetnosprawnosciami.
Nawigzywanie relacji z firmami i
instytucjami promujgcymi inkluzywne
srodowisko pracy.

Organizacja spotkan, wizyt studyjnych i
praktyk w miejscach, ktore
rzeczywiscie oferujg zatrudnienie dla
0s6b z ograniczeniami zdrowotnymi.

8. | Wytyczne i Informacje | Rozdzi | We wnioskach nie zostaty ujete W dotychczasowych dziataniach OHP
rekomendacje do ogolne at lli dziatania na jakiekolwiek wsparcie nie ujeto systemowego wsparcia
realizacji dziatan str. 7 spofeczno-zawodowego miodziezy z

OCHOTNICZE UNIWERSYTET \V/ UCZELNIA
HUFCE PRACY . = WARSZAWSKI KORCZAKA

208




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

FERS.01.02-1P.06-0010/24

Rzeczpospolita Dofinansowane przez
- Polska Unie Europejska

Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcdw Pracy

oraz systemu jego monitorowania

wychowawczych w
OHP 2024

spoteczno-zawodowe mtodziezy z
niepetnosprawnoscia.

niepetnosprawnoscia, ktéra stanowi
grupe szczegolnie narazong na
wykluczenie z rynku pracy oraz
izolacje spoteczng.

W ramach dziatah wychowawczo-
edukacyjnych OHP rekomenduje sie
wdrozenie zintegrowanego wsparcia
spoteczno-zawodowego mtodziezy z
niepetnosprawnoscig poprzez:
Indywidualne doradztwo zawodowe
i psychospoteczne realizowane przez
specjalistow przeszkolonych w pracy z
miodziezg z niepetnosprawnosciami;
Zajecia warsztatowe rozwijajgce
kompetencje spoteczne, zawodowe i
umiejetnosci miekkie (komunikacja,
samoocena, zarzgdzanie emocjami);
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Organizacje praktyk i stazy
zawodowych w srodowisku
przyjaznym osobom z
niepetnosprawnoscia, z zapewnieniem
opiekuna lub mentora zawodowego;
Wsparcie srodowiskowe i
integracyjne w postaci grup wsparcia,
spotkan rowiesniczych i dziatan
budujgcych poczucie przynaleznosci
spotecznej.

Wprowadzenie takiego wsparcia nie
tylko zwiekszy szanse zawodowe
miodych osob z niepetnosprawnoscia,
ale rowniez przyczyni sie do realizaciji
misji OHP w zakresie inkluzji
spotecznej i wyréwnywania szans na
rynku pracy.
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9. | Podstawowe
kierunki dziatalnosci
Ochotniczych
Hufcéw Pracy oraz
zadania priorytetowe

Informacje
ogolne

Brak dziatan skierowanych na
wigczenie w rynek pracy mtodziezy z
niepetnosprawnoscia.

Brak metod, narzedzi, specjalistow
umozliwiajgcych wspotprace z grupag
0sOb z niepetnosprawnoscia.

Brak dziatan skierowanych na
budowanie tozsamosci zawodowe]
wsrod ucznidw z niepetnosprawnoscia.
Brak dziatah ukierunkowanych na
budowaniu wizerunku mfodziezy z
niepetnosprawnoscig jako réwnego
kandydata do pracy.

Brak dziatah skierowanych na
pracodawcéw w kontekscie budowania
Swiadomosci korzysci z zatrudniania
0s0b z niepetnosprawnoscig oraz

Budowanie pozytywnego wizerunku
miodziezy z niepetnosprawnoscig jako
petnoprawnych kandydatéw do pracy.
Kampanie spoteczne i medialne
promujgce historie sukcesu mtodych
0s6b z niepetnosprawnoscig
zawodowa.

Organizacja Dni Otwartego Rynku
Pracy, w ktorych mtodziez z
niepetnosprawnosciami prezentuje
swoje kompetencje zawodowe.
Uwzglednienie miodziezy z
niepetnosprawnoscig jako zasobu
rynku pracy.

Stworzenie bazy kompetenciji i
kwalifikacji mtodziezy z
niepetnosprawnoscig — jako narzedzia
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ogromnej spotecznej uzytecznosci.
Brak uwzglednienia mtodziezy z
niepetnosprawnoscig jako ogromne;j
grupy spotecznej, ktéra jest ogromnym
zasobem kandydatoéw na rynku pracy a
odpowiednio wdrozona moze by¢
sposobem na zapewnienie kadry
pracowniczej w wielu branzach
zawodowych.

Brak stworzonego programu zawodow
w jakich mogg pracowaé osoby z
niepetnosprawnoscia, réwniez z puli
deficytowych zawodow.

Nie uwzgledniono monitoringu rynku
zawodowego w kontekscie luk
zasobow zawodowych w jakich prace

dla doradcow zawodowych i
pracodawcow.

Wigczenie szkét specjalnych i
integracyjnych do systemu doradztwa
zawodowego i organizacji praktyk
zawodowych w firmach.
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mogtaby znalez¢ grupa osob z
niepetnosprawnosciami.

10. | Procedura Informacje | - Nie ma procedur co do postepowania | Wprowadzenie konkretnych procedur
postepowania w ogolne wobec réznych form postepowania, dotyczacych
przypadku niepetnosprawnosci wynikajgcych z spotykanych jednostek chorobowych, z
zachorowania jednostek chorobowych, np. ktérych wynikajg najczestsze
uczestnika OHP wychowanek z epilepsjg itd. czy wielu | niepetnosprawnosci.
oraz wydawania innych.
uczestnikowi OHP Brak informacji o koniecznosci
lekow ze wskazania przedstawiania orzeczen o
lekarza w jednostce niepetnosprawnosci.

OHP

11. | Charakterystyka Informacje | Str.1 | Wymieniono cechy zagrozenia Uwzglednienie mtodziezy
mtodziezy nowo ogdlne czesS¢ | wykluczeniem spotecznym tj. 8 niepetnosprawne;.
zrekrutowanej do 2 punktéw a zaden z nich nie uwzglednia
OHP (zat. do 0s6b z niepetnosprawnoscig jako osob
sprawozdania do marginalizowanych w kontekscie
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OHP (stan na 30.09) spoteczno-zawodowym i zagrozeniem
- zat. do wykluczeniem zawodowym.
sprawozdania
z rekrutaciji
12. | Informacja Informacje | - Brak statystyki uwzgledniajgcej % Nie monitoruje sie ilosciowego udziatu
dotyczaca ogolne mtodziezy z niepetnosprawnoscig 0sOb z orzeczeniami o
Zzapewnienia miejsc zrekrutowanej i wdrazanej na rynek niepetnosprawnosci wsréd
u pracodawcow, u pracy. wychowankéw OHP.
ktérych
zrekrutowane osoby
bedg odbywaé
przygotowanie
zawodowe
13. | Standardy Informacje | Str. 7 | Centrum Edukac;ji i Pracy Mtodziezy Stworzenie bazy kompetencji i
Funkcjonowania ogolne (CEiPM) nie uwzglednia obszaru kwalifikacji mtodziezy z
CEiPM potrzeb osob niepetnosprawnych niepetnosprawnoscig — jako narzedzia
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dla doradcow zawodowych i
pracodawcow.

14 | ZARZADZENIE nr Informacje | Str. 1 | Brak informacji o tym, ze specjalisci Stworzenie bazy kompetenc;ji i
KG.BRZ.021.5.2020 | ogdlne do str. | zatrudniani z CEIPM oraz OHP kwalifikacji mtodziezy z
KOMENDANTA 24 powinni posiadac¢ wiedze na temat niepetnosprawnoscig — jako narzedzia
GLOWNEGO podstawowych rodzajow dla doradcéw zawodowych i
OCHOTNICZYCH niepetnosprawnosci, metod pracy i pracodawcow.

HUFCOW PRACY z narzedzi dostosowanych do pracy z

dnia 4 lutego 2020 miodziezg z niepetnosprawnoscia.

roku wprowadzajgce Brak budowania swiadomosci u

wytyczne ,Standard miodziezy z réznymi

ustug rozwoju niepetnosprawnosciami

zawodowego dla wiedzy na temat zaréwno mozliwosci i

miodziezy w OHP”. szans zawodowych ale i ograniczen
wynikajgcych z niepetnosprawnosci,
np. ze osoba z epilepsjg czy
schizofrenig nie moze pracowac¢ w
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hatasie, osoba gtuchoniema nie moze
kierowa¢ samochodami ciezarowymi

itp.

15.

Jw.

Informacje
ogolne

Str. 24

Brak w warsztacie doradcy
zawodowego dostosowan dla
miodziezy ze specjalnymi potrzebami
edukacyjno-zawodowym, np. materiaty
pisane Braillem, ankiety
udzwiekowione itp.

Uczestnik z niepetnosprawnoscig nie
ma dostepu do efektywnej wspotpracy
z doradcg zawodowym i tym samym
do obszaru wsparcia pro zawodowego.
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2.3 Wnioski i rekomendacje

e Brak kompleksowego podejscia do mtodziezy z niepetnosprawnosciami skutkuje
ich wykluczeniem z dziatanh OHP.

e Brak dostosowania narzedzi diagnostycznych do potrzeb mtodziezy z
niepetnosprawnosciami.

¢ Niedostateczne przygotowanie kadry OHP do pracy z mtodziezg z réznymi typami
niepetnosprawnosci.

e Brak systematycznych dziatan edukacyjnych na rzecz integracji spoteczno-
zawodowe)j.

¢ Nieprowadzenie statystyk dotyczgcych uczestnictwa oséb z
niepetnosprawnosciami.

e Brak ujecia niepetnosprawnosci w podstawowych dokumentach i procedurach
programowych.

e Niewystarczajgce uwzglednienie potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami w
infrastrukturze technicznej i architektonicznej.

e Brak polityki informacyjnej i edukacyjnej dotyczgcej niepetnosprawnosci wsrod
petnosprawnych wychowankdow.

e QOgraniczony dostep mtodziezy niepetnosprawnej do praktyk i zatrudnienia
poprzez OHP.

e Brak jasnych wytycznych dotyczgcych wspotpracy ze specjalistami z zakresu
pedagogiki specjalnej.

e Brak indywidualizacji procesu wsparcia dla mtodziezy z niepetnosprawnosciami
wzrokowymi, stuchowymi, ruchowymi oraz intelektualnymi.

¢ Niewystarczajgce dziatania na rzecz integracji mtodziezy z

niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym wspélnoty OHP.
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e Brak rozpoznania specyficznych barier komunikacyjnych w pracy z osobami z
niepetnosprawnoscig stuchu i mowy.

e Zaniedbanie potrzeb mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
lekkim w zakresie doradztwa zawodowego.

e Ograniczenia infrastrukturalne i brak alternatywnych form wsparcia (np. zdalnych)
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami ruchowymi.

¢ Niedostatek materiatdw edukacyjnych i informacyjnych w formach alternatywnych
(Braille, tekst fatwy do czytania, nagrania audio).

e Brak wspotpracy z instytucjami specjalizujgcymi sie w aktywizacji zawodowej
miodziezy z niepetnosprawnosciami.

e Zaniedbanie monitorowania barier systemowych w dostepie do rynku pracy dla
poszczegdlnych grup niepetnosprawnosci.

¢ Niewystarczajgca obecnos¢ tematu niepetnosprawnosci w strategiach rozwoju
OHP.

e Brak wsparcia psychologicznego i terapeutycznego dedykowanego mtodziezy z

zaburzeniami psychicznymi i neurologicznymi.

Rekomendacje

e Stworzenie dostepnych i uniwersalnych narzedzi diagnostycznych dla mtodziezy z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

e Zatrudnienie w strukturach OHP specjalistow: tyflopedagogéw, surdopedagogow,
pedagogow specjalnych.

e Wdrozenie systematycznych szkolen kadry OHP z zakresu edukacji wigczajgcej i
przeciwdziatania dyskryminaciji.

e Uwzglednienie konsultacji z lekarzem medycyny pracy przy tworzeniu
indywidualnych sciezek zawodowych, ktory uwzgledni ograniczenia ale i

mozliwosci zawodowe osoby niepetnosprawnej.
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o Zwiekszenie dostepnosci infrastruktury OHP poprzez likwidacje barier
architektonicznych i cyfrowych.

e \Wprowadzenie obowigzku uwzgledniania roznego rodzaju niepetnosprawnosci w
analizie ryzyka oraz procedurach rekrutacyjnych.

¢ Realizacja kampanii informacyjnych, spotkan, warsztatow wsrdd pracodawcow
promujgcych zatrudnianie mtodziezy z niepetnosprawnosciami i korzysci z tego
wynikajgcych.

e Stworzenie systemu monitorowania loséw zawodowych mtodziezy
niepetnosprawnej po zakonczeniu programu.

o Wigczenie tematow zwigzanych z rownoscig szans i empatig wobec réznych
niepetnosprawnosci do programéw wychowawczych OHP.

e Rozwdj wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i instytucjami
specjalistycznymi (fundacje, stowarzyszenia i inne) w zakresie aktywizacji

zawodowej mtodziezy z niepetnosprawnosciami.

lll. Dodatkowe rekomendacje dotyczace realizacji dzialan na rzecz oséb z

niepetnosprawnosciami

* Wprowadzenie obowigzkowych konsultacji z przedstawicielami organizacji
dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami przy tworzeniu programow
wsparcia OHP.

* Uwzglednienie w budzetach projektowych srodkow na zakup i adaptacje
specjalistycznych materiatow edukacyjnych (np. tekstow w alfabecie Braille’a,
ttumaczen PJM, udzwiekowionych prezentacji).

» Stworzenie platformy cyfrowej dla mtodziezy z niepetnosprawnosciami, oferujgcej

wsparcie zawodowe, doradcze oraz edukacyjne w trybie zdalnym.
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* Prowadzenie regularnych audytéw dostepnosci architektonicznej i cyfrowe;j
jednostek OHP.

» Stworzenie banku dobrych praktyk OHP z przyktadami efektywnego witgczania
miodziezy z réznymi niepetnosprawnosciami.

* Rozszerzenie oferty praktyk zawodowych w firmach spotecznie odpowiedzialnych,
zatrudniajgcych osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

« Zwiekszenie liczby godzin doradztwa indywidualnego dla mtodziezy z
niepetnosprawnosciami z uwzglednieniem ich potrzeb poznawczych i
komunikacyjnych.

* Opracowanie i wdrozenie standardu szkolenia doradcéw zawodowych z zakresu
pracy z mtodziezg z niepetnosprawnoscig psychiczng i intelektualng, ruchowg oraz
inng.

+ Stworzenie stanowiska koordynatora ds. oséb niepetnosprawnych w kazdej
jednostce regionalnej OHP.

« Zaciesnienie wspotpracy z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi w zakresie
diagnozy i wsparcia mtodziezy z niepetnosprawnosciami.

+ Uwzglednienie zasad dostepnosci i edukacji wigczajgce;.

» Zastosowanie formalnego, zrozumiatego i jasnego jezyka, ktéry jest zgodny z
zasadami prostego przekazu, zrozumiatego takze dla os6b z trudnosciami
poznawczymi.

* Uwzglednienie roznych rodzajow niepetnosprawnosci (wzrokowa, stuchowa,
ruchowa, intelektualna, psychiczna) przy formutowaniu uwag, wnioskow i
rekomendacji.

+ Zastosowanie struktury dokumentu zgodnej z dobrymi praktykami dostepnosci
cyfrowej: nagtéwki, wypunktowania, logiczne dziaty i przejrzysta segmentacja
tresci.

» Unikanie zbyt specjalistycznego stownictwa bez definicji — wszystkie pojecia

uzywane sg w kontekscie lub zrozumiate dla szerokiego grona odbiorcéw.
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+ Wskazanie koniecznosci stosowania alternatywnych form komunikacji w
dziataniach OHP (np. materiaty w Braille’u, ttumaczenie na PJM, tekst tatwy do
czytania, nagrania audio).

+ Zalecenie likwidacji barier architektonicznych oraz cyfrowych w jednostkach OHP.

« Zwrocenie uwagi na konieczno$¢ indywidualizacji wsparcia edukacyjnego i
doradczego z uwzglednieniem konkretnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
niepetnosprawnosci.

* Uwzglednienie dziatan na rzecz budowania empatii, integracji spotecznej i
przeciwdziatania stygmatyzacji wérod petnosprawnych uczestnikéw OHP.

» Podkreslenie roli interdyscyplinarnego wsparcia (specjalisci, lekarze, psycholodzy,
pedagodzy specjalni) dla skutecznej aktywizacji zawodowe.

* Dazenie do petnego wigczenia mtodziezy z roznymi rodzajami
niepetnosprawnosciami w dziatania spoteczne i zawodowe na rownych prawach z

innymi uczestnikami OHP.

Skutki marginalizacji mtodziezy, wynikajgce z roznych typow niepetnosprawnosci:

- Zwiekszone ryzyko diugotrwatego bezrobocia wsréd mtodziezy z
niepetnosprawnoscia.

- Nasilenie izolacji spoteczne,;.

- Utrata motywacji i spadek samooceny wsrdd mtodziezy z niepetnosprawnoscia.

- Zahamowanie rozwoju kompetencji spotecznych u 0oséb z niepetnosprawnoscia.

- Zwiekszone ryzyko zaburzen lekowych i depresyjnych, ogdlnego spotecznego
wycofania u mtodziezy z niepetnosprawnoscig psychiczna.

- Trwate wykluczenie z rynku pracy i zycia obywatelskiego.

- Brak identyfikacji zawodowej oraz trudnosci w planowaniu przysztosci.

- Zaleznos¢ ekonomiczna od instytucji pomocy spotecznej i rodziny.

- Wzrost postaw biernych i rezygnacyjnych wobec zycia zawodowego.
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- Nieroéwny start w dorostos¢, prowadzgcy do pogtebiania sie nieréwnosci

spotecznych.

IV. Analiza rozwigzan modelowych i systemowych dotyczacych ksztatcenia i

wiaczenia zawodowego osdéb z niepelnosprawnosciami

4.1 Model Edukaciji dla Wszystkich

Z uwagi na kompleksowos¢ modelu oraz szczegétowos¢ opracowanych form i
instrumentoéw wsparcia dzieci i mtodych osob z niepetnosprawnosciami, a dodatkowo
bezposrednie powigzanie z dziatalnoscig OHP, rozwigzanie to zostato przedstawione
w najbardziej obszernym wymiarze sposréd wszystkich zawartych w ponizszej

analizie.

Cel rozwigzania

Horyzontalnym celem wprowadzenia Modelu jest zapewnienie wszystkim uczniom
mozliwosci nauki i rozwoju w ogélnodostepnych placowkach edukacyjnych, zgodnie
z zatozeniami edukacji wigczajgcej wraz z zapewnieniem mechanizmu przejscia z

edukacji na rynek pracy.

Ogodlna charakterystyka rozwigzania

Model powstat w ramach prac Zespotu do spraw opracowania modelu ksztatcenia
uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, powotanego przez Ministra
Edukacji Narodowej Zarzgdzeniem Nr 39/2017 z dnia 13 pazdziernika 2017 r.

W modelu uwzglednione zostaty rowniez rekomendacje oraz dziatania priorytetowe,
opracowane dla MEN przez Europejskg Agencje do spraw Specjalnych Potrzeb i

Edukaciji Wtgczajgcej w projekcie pn. ,Wspieranie podnoszenia jakosci edukacji
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wigczajgcej w Polsce” realizowanym w ramach Programu Reform Strukturalnych
Komisji Europejskiej.

Zatozenia oraz poszczegolne rozwigzania opracowane w ramach modelu, ktory
opublikowany zostat w 2020 r., wprowadzane sg od tego czasu, w ramach réznych
dziatah podejmowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, a takze przez
Osrodek Rozwoju Edukaciji oraz Instytut Badan Edukacyjnych, we wspoétpracy z
poradniami psychologiczno- pedagogicznymi, placéwkami edukacyjnymi i

samorzgdami.

Szczegobtowy opis rozwigzania

Zatozenia Modelu

Model edukacji dla wszystkich opiera sie na edukacji wkgczajgcej oraz na zatozeniu,
ze kazda szkota ogdlnodostepna powinna by¢ szkotg wtgczajaca, przy zastrzezeniu
Ze nastgpi to w sposob etapowy, z okresleniem roli szkét specjalnych oraz innych
placowek, ktore w aktualnym systemie sg sprofilowane na ksztatcenie uczniéw z
niepetnosprawnosciami.

Proponuje sie odejscie od wyjasniania potrzeb edukacyjnych zgodnie z modelem
medycznym, gdzie sg one uwarunkowane przede wszystkim dysfunkcjami,
zaburzeniami, niepetnosprawnoscig na rzecz podejscia biopsychospotecznego,
zgodnie z ktérym w ich opisie oraz diagnozie uwzgledni¢ nalezy fizyczne i spoteczne
cechy $rodowiska edukacyjnego.

Zaktada sie zwiekszenie autonomii szkoty, gdzie mozliwo$¢ podejmowania
okreslonych dziatan nie bedzie uzalezniona, tak jak dotychczas, od uzyskania opinii
poradni psychologiczno-pedagogicznej albo stosownego orzeczenia. Przyspieszy to
udzielenie wsparcia uczniom oraz umozliwi dostosowanie jego charakteru i zakresu

do warunkéw lokalnych i optymalnego wykorzystania posiadanych zasobdw.
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Grupa docelowa

Model dotyczy organizacji ksztatcenia oraz wsparcia dzieci i mtodziezy z
réznorodnym spektrum potrzeb, wynikajgcych z czynnikow indywidualnych: styléw
i wlasciwosci uczenia sie, sprawnosci zmystow, sprawnosci fizycznej lub umystowe;j
czy stanu zdrowia uwarunkowan srodowiska rodzinnego: ekonomicznych,
Swiatopogladowych, religijnych, etnicznych, wyksztatcenia rodzicow.

Model skierowany jest w szczegdlnosci do dzieci doswiadczajgcych trudnosci w
dostepie do edukacji i ograniczen w rozwijaniu kompetencji rozwojowych i
edukacyjnych, w tym dzieci wybitnie zdolnych i kierunkowo uzdolnionych, z
nietolerancjg pokarmowa, przewlekle chorych, z niepetnosprawnosciami i
zaburzeniami lub zaktéceniami rozwoju oraz przejawiajgcych problemy

w zachowaniu, nalezgcych do mniejszosci etnicznych, pochodzgcych z rodzin
wielokulturowych lub rodzin imigrantow i reemigrantow.

Model zaktada proces oddziatywania od wczesnego dziecinstwa po wejscie
absolwenta na rynek pracy oraz nabywanie wiedzy i umiejetnosci przez osoby
doroste w procesie ksztatcenia ustawicznego, prowadzony w przedszkolach i

placéwkach systemu oswiaty, z uwzglednieniem wigczenia w ten proces rodzicow.

Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka (WWR) oraz wczesna edukacja dla
wszystkich

Zadaniem WWR jest zapewnienie wsparcia dzieciom wymagajgcym
specjalistycznych interwencji bez koniecznosci stwierdzenia niepetnosprawnosci lub
rozpoznania zgodnie z ICD 10, wprowadzenie wspétpracy miedzysektorowej oraz
zwiekszenie wsparcia rodziny.

W edukacji dla wszystkich WWR obejmuje wszystkie oddziatywania pomocowe
skierowane do dzieci w okresie od urodzenia do rozpoczecia realizacji obowigzku
szkolnego oraz do rodzin, w ktorych sie wychowujg. Dotyczy dzieci, u ktérych

stwierdzono uszkodzenia narzgddéw lub zaburzenia czynnosci biopsychicznych
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powodujgce zagrozenie niepetnosprawnoscig oraz te dzieci, ktérych rozwdj jest
zaktocony przez inne czynniki zagrazajgce jego harmonijnemu i optymalnemu
przebiegowi. Kwalifikacja dzieci odbywa sie na podstawie diagnozy przez nauczycieli
i specjalistow pracujgcych w zespotach WWR.

Wprowadza sie trzy poziomy referencyjne wsparcia: | - konsultacje, porady i
instruktaz dla rodzicow jak wspiera¢ rozwoj dziecka w trakcie codziennych czynnosci
opiekunczych oraz jego naturalnej aktywnosci; Il — dodatkowo zajecia terapeutyczne
ukierunkowane na wspieranie rozwoju dziecka w specyficznych obszarach jego
funkcjonowania; Il - wsparcie wielospecjalistyczne adresowane do dzieci ze
ztozonymi potrzebami.

Dla kazdego dziecka, u ktérego w trakcie diagnozy funkcjonalnej stwierdzi sie
koniecznos$¢ wprowadzenia wsparcia na Il i lll poziomie opracowuje sie indywidualny
plan wczesnego wspomagania rozwoju dziecka (IPWWR).

Diagnoza przeprowadzana jest na wniosek rodzicow w Centrum Dziecka i Rodziny
(CDR) lub wskazanym przez te placowke zespole WWR dziatajgcym w innej
jednostce systemu oswiaty. W przypadku dziecka objetego wychowaniem
przedszkolnym IPWWR jest opracowywany przez wielospecjalistyczny zespét
dziatajgcy w przedszkolu, w ktérego sktad wchodzg specjalisci (psycholog, pedagog
specjalny edukacji wtgczajgcej, logopeda) i nauczyciel prowadzgcy zajecia z
dzieckiem oraz w zaleznosci od potrzeb specjalisci z Specjalistycznego Centrum

Wsparcia Edukacji Wtgczajgcej lub CDR.

Wychowanie przedszkolne

Uznaje sie iz kluczowe jest rozpoczecie edukacji dla wszystkich od poczatku okresu
wychowania przedszkolnego, poniewaz w tym czasie powstajg podstawowe wzorce
relacji interpersonalnych w grupach rowiesniczych. Jesli dziecko we wczesniejszych
latach korzystato z WWR, to dalsze postepowanie powinno by¢ konsekwentng

kontynuacjg wczesniejszego.
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Statym elementem pracy przedszkola bedzie rowniez badanie dostepnosci
srodowiska przedszkolnego, opinii i potrzeb rodzicow dzieci oraz aktywnosci i
uczestnictwa dzieci w zajeciach wychowania przedszkolnego. Planuje sie
zastosowanie Narzedzia autorefleksji w Srodowisku wigczajgcej wczesnej edukacji”.
Przygotowanie dziecka do podjecia nauki w szkole rozpoczyna sie w momencie
podjecia przez nie obowigzkowego przygotowania przedszkolnego, ktére powinno
rozpoczgc sie w wieku 5 lat i trwac nie jak dotychczas jeden rok, ale dwa lata
szkolne.

Dla kazdego dziecka przedszkole prowadzi portfolio w ktérym gromadzone sg
wytwory dzieci, dokumentowe ich zainteresowania i sukcesy (np. dyplomy, zdjecia z
udziatu w wydarzeniach przedszkolnych oraz aktywnosciach realizowanych poza
przedszkolem). Nauczyciele raz na kwartat bedg przygotowywali raport z postepow
dzieci wraz z komentarzami merytorycznymi do ich wytwordw (zawartych w portfolio).
Na biezgco nauczyciel prowadzacy zajecia z dzieckiem we wspotpracy z zespotem
wielospecijalistycznym dokonuje oceny gotowosci szkolnej dziecka. Korncowa
diagnoza o gotowosci do podjecia nauki w szkole jest dokonywana w kwietniu/maju
w roku kalendarzowym, w ktorym dziecko konczy 7 lat.

W przypadku dzieci z niepetnosprawnoscig lub ztozonymi potrzebami edukacyjnymi
przewiduje sie mozliwos¢ odroczenia obowigzku szkolnego i przedtuzenia okresu

przygotowawczego w przedszkolu o jeden rok.

Edukacja dla wszystkich w szkole podstawowej i ponadpodstawowej

Dla kazdego ucznia, u ktérego w wyniku diagnozy funkcjonalnej rozpoznaje sie
specjalne potrzeby edukacyjne, zostaje opracowany indywidualny plan edukacyjny
(IPE). Zaktada sie, ze elementem IPE moze by¢ spersonalizowany program
ksztatcenia (SPK). Okreslenie SPK ma na celu uniknigcie utozsamiania realizacji

tego programu z formg indywidualng.
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Celami na kolejnych etapach edukacyjnych sg prawidtowy rozwoj psychofizyczny i
spoteczno-emocjonalny ucznia oraz powigzanie tresci ksztatcenia z rozwijaniem
kompetenciji kluczowych, niezbednych do autonomicznego funkcjonowania w
dorostym zyciu, samorealizacji i rozwoju osobistego, uzyskania szans na
zatrudnienie, a takze wtgczenia spotecznego i aktywnego obywatelstwa -
Zintegrowana Strategia Umiejetnosci. W przypadku uczniéw o niskim poziomie
funkcjonowania ksztatcenie ukierunkowane jest na przede wszystkim lub wytgcznie
na cele rozwojowe i rehabilitacje edukacyjng oraz przygotowanie do samodzielnosci
W zyciu dorostym.

Przewiduje sie zroznicowane sciezki ksztatcenia na poziomie szkoty podstawowe;j i
ponadpodstawowe;j:

Na poziomie szkoty podstawowej przewiduje dwie $ciezki ksztatcenia: sciezke
ksztatcenia w szkole wtgczajgcej (dla wszystkich uczniow) oraz $ciezke ksztatcenia w
szkole specjalnej (dla ucznidéw potrzebujgcych czasowego lub statego wsparcia
specjalistycznego, ktérego nie moze zapewni¢ szkota wtgczajgca).

Na poziomie szkoty ponadpodstawowej ksztatcenie odbywa sie: w liceach i
technikach, ktore sg szkotami wigczajgcymi, w branzowych szkotach wtgczajgcych
(Sciezka A edukacji zawodowej), w specjalnych szkotach przysposabiajgcych do
pracy (sciezka B edukacji zawodowej).

Na etapie przedszkola i szkoty planowane jest wprowadzenie zaje¢ odpowiadajgcych
indywidualnym potrzebom wynikajgcym z niepetnosprawnosci lub innych przyczyn,
okreslanych jako rehabilitacja edukacyjna. Mogg by¢ ukierunkowane na realizacje
wiecej niz jednego celu (zajecia ogolnorozwojowe) lub usprawnienie funkcjonowania
ucznia w wybranej sferze (np. komunikowania sie, sprawnosci fizycznej,
funkcjonowania spotecznego, widzenia, orientacji i przemieszczania sie w
przestrzeni).

Wybor szkoty ponadpodstawowej, w ktorej uczen bedzie realizowat dalsze

ksztatcenie, dokonywany jest w trakcie nauki w klasie VIII przy wspodtpracy z doradcg
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zawodowym i rodzicami ucznia oraz samym uczniem. Decyzja dotyczgca rodzaju
szkoty podejmowana jest w oparciu o wyniki egzaminu 6smoklasisty, indywidualny
profil edukacyjno-zawodowy ucznia opracowywany w klasie VIl szkoty podstawowej
i profil funkcjonowania i portfolio ucznia (w przypadku uczniow, ktérzy nie przystepuja

do egzaminu 6ésmoklasisty).

Wiaczajace ksztatcenie zawodowe i wejscie na rynek pracy

Wzmocniona zostaje rola doradztwa zawodowego ktorego elementy wprowadzane
sg juz na etapie wychowania przedszkolnego i kontynuowane sg na kolejnych
etapach edukacyjnych. Doradztwo zawodowe zapewnione bedzie w klasach VII-VIII
szkoty podstawowej oraz w branzowych szkotach | stopnia, liceach
ogolnoksztatcgcych i technikach.

Proponuje sie wprowadzenie narzedzi dla doradcow zawodowych, umozliwiajgcych
przygotowanie w VII kl. indywidualnego profilu zainteresowan zawodowych (IPZZ),
ktory w VIII kl. uzupetniony zostanie o opis kompetenciji istotnych do przysztego
podjecia zatrudnienia. Ostatecznie opracowany zostanie indywidualny profil
edukacyjno-zawodowy (IPE-Z) stanowigcy zatgcznik do swiadectwa ukonczenia
szkoty podstawowej, ktory uzupetniany bedzie w dalszych etapach ksztatcenia
zawodowego. IPE-Z bedzie pomagat uczniowi i jego rodzicom podja¢ wtasciwg
decyzje dotyczgcg dalszego ksztatcenia i dokonaé wyboru odpowiedniej szkoty i
zawodu.

Absolwent szkoty podstawowej, ktéry chce rozpocza¢ ksztatcenie w zawodzie, musi
uzyskaé zaswiadczenie lekarza medycyny pracy o braku przeciwwskazan
zdrowotnych do wykonywania praktycznej nauki zawodu. Pomocne bedg tutaj
informacje zawarte w IPE-Z.

Przewiduje sie, ze w ramach reformy systemu orzecznictwa, wprowadzona zostanie
ocena zasobow i mozliwosci oraz wynikajgcych z nich potrzeb w zakresie

dostosowania stanowiska i Srodowiska pracy, oparta na zastosowaniu ICF.
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Informacja o mozliwos$ci podjecia ksztatcenia w danym zawodzie bedzie mogta by¢

takze zawarta w tym orzeczeniu zawarta bedzie w orzeczeniu.

1) Ksztatcenie Branzowe

Model zaktada stworzenie elastycznych sciezek nabywania przez uczniow
kwalifikacji zawodowych pozwalajgcych na petnienie rél zawodowych, gdzie
podejmowane czynnosci i zadania dostosowane sg do ograniczen zwigzanych ze
stanem zdrowia i/lub niepetnosprawnosciag.

Mozliwo$¢ ksztatcenia w zawodach o charakterze pomocniczym (ZP) zostanie
otwarta poza grupe uczniow z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim,
co dotyczy osob, ktére ze wzgledu na réznego typu ograniczenia nie mogg w danej
chwili ksztatci¢ sie w okreslonym zawodzie w petnym wymiarze, ale mogg nabyc¢
umiejetnosci/kompetencje w zakresie wybranych czynnosci zawodowych. Ponadto
ksztatcenie w zawodzie pomocniczym odbywac¢ sie bedzie w grupie wigczajacej, a
nie jak do tej pory w oddziale specjalnym. Zapewniona zostanie mozliwos¢ nauki w
jednym oddziale oraz wspolnej realizacji praktyk zawodowych przez uczniéw
ksztatcgcych sie w ,petnym” zawodzie oraz w zawodzie o charakterze pomocniczym.
Zmianom tym stuzy rozwigzanie utatwiajgce ksztatcenia w ZP w szkotach
ogodlnodostepnych, gdzie szkoty prowadzgce ksztatcenie w zawodzie, do ktorego jest
ZP nie muszg ubiegac sie o opinie wojewodzkiej rady rynku pracy, np. szkota ksztatci
w zawodzie kucharz - moze ksztatci¢ w zawodzie pracownik pomocniczy
gastronomii, ksztatci w zawodzie stolarz - moze ksztatci¢ w zawodzie pracownik
pomocniczy stolarza.

Proponuje sie rowniez stworzenie mozliwosci podjecia przez uczniéw decyzji o
przystapieniu do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w petnym zawodzie lub w
zawodzie o charakterze pomocniczym, gdzie egzamin jest zawsze obowigzkowy.
Oznacza to koniecznos$¢ zapewnienia mozliwosci uzupetnienia kwalifikaciji

zawodowych w toku ksztatcenia ustawicznego osobom, ktére posiadajg kwalifikacje
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w zawodzie o charakterze pomocniczym, a chciatyby zdoby¢ kwalifikacje w ,petnym”:
zawodzie, np. poprzez zapewnienie oferty w postaci dedykowanych krétszych form
kursowych.
Zgodnie ze zmianami wprowadzonymi w Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK) zawdd
rozumiany jest jako zestaw czynnosci, niezbednej wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji
personalnych i spotecznych (pogrupowanych w czesci zawodéw w kwalifikacje
czgstkowe). Stad zawdd o charakterze pomocniczym jest integralnym elementem
sktadowym ,petnego” zawodu. Za najmniejszy element kwalifikacji w zawodzie
mozna uznac praktyczne umiejetnosci wykonywania okreslonych czynnosci
zawodowych, ktore proponuje sie okresli¢ jako ,kompetencje indywidualne”.
Konieczne jest zdecydowane poszerzenie listy ZP z jednoczesng rezygnacijg ze
wskazywania rodzaju niepetnosprawnosci osob dla ktorych ten zawdd ma byc¢
zastrzezony.
Proponuje sie stworzenie mozliwo$ci potwierdzania posiadania przez ucznia
kompetenciji indywidualnych, ktére powinny by¢ opisane na poziomie | lub Il Polskiej
Ramy jako kwalifikacje rynkowe albo opisywane w swiadectwie szkolnym branzowej
szkoty | stopnia lub szkoty przysposabiajgcej do pracy.
Konieczne jest przygotowanie programow ksztatcenia w zawodach, ktore
uwzglednia¢ bedg mozliwos¢ wspdlnego uczenia sie ucznidéw ksztatcgcych sie w
petnym zawodzie, uczniow ksztatcgcych sie w ZP oraz ucznidw, ktdérzy nabywajg
okreslone kompetencje indywidualne w ZP, a takze zapewnienie dostepnosci do
réznych form szkolen i kurséw, dla osob posiadajgcych kwalifikacje w ZP, chcgcych
uzupei¢ kwalifikacje w ,petnym” zawodzie.
Proponuje sie dwie sciezki realizacji wtgczajgcego ksztatcenia zawodowego:

+ Wigczajgce ksztatcenie branzowe — dla uczniow, ktérzy mogg realizowaé

podstawe programowg w nauczanym zawodzie, w tym w zawodzie o
charakterze pomocniczym, w celu uzyskania uprawnien zawodowych i/lub

uczenia sie wybranych czynnosci zawodowych w danym zawodzie (uzyskania
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kwalifikacji indywidualnych), z dostosowaniem metod i form pracy, warunkéw
oraz organizacji ksztatcenia.

« Ksztatcenie w branzowych szkotach specjalnych przysposabiajgcych do pracy -
dla ucznidw, ktérych poziom funkcjonowania uniemozliwia nauke w zawodzie
lub zawodzie o charakterze pomocniczym, ktorzy realizujg podstawe
programowg przysposabiajgcg do pracy, czyli ksztatcenia w wybranych
efektach w danym zawodzie o charakterze pomocniczym oraz rozwijania
kompetenciji istotnych dla funkcjonowania na rynku pracy i samodzielnosci w

zyciu dorostym.

2) Tranzycja (przejscie) na rynek pracy

Punktem wyjscia wszelkich dziatan planujgcych i wspierajgcych tranzycje jest
indywidualny profil edukacyjno-zawodowy, ktéry uzupetniany jest o Plan Tranzycji
(IPE-T).

W szkotach wigczajgcych decyzje o potrzebie objecia ucznia wsparciem w procesie
tranzycji podejmuje szkolny zespot wielospecjalistyczny; w szkotach specjalnych
przysposabiajgcych do pracy wsparciem tym objeci sg wszyscy uczniowie.

Proces przejscia z edukacji zawodowej do sytuacji pracy rozpoczyna sie dwa lata
przed ukonczeniem szkoty zawodowej (réznego typu) przez ucznia i trwa do dwoch
lat po zakonczeniu nauki i odbywa sie we wspotpracy szkoty ponadpodstawowej z
otoczeniem spotecznym, tworzonym przez instytucje rynku pracy oraz lokalne stuzby
socjalne/spoteczne. Obejmuje poszukiwanie lub stwarzanie miejsca pracy,
wprowadzenie do pracy i wsparcie w miejscu pracy, dostep do ksztatcenia

ustawicznego i wsparcia w funkcjonowaniu we wtasnym srodowisku zamieszkania.
3) Ksztatcenie ustawiczne

Wskazuje sie na pilng potrzebe zbudowania systemu ksztatcenia ustawicznego

uwzgledniajgcego mozliwos¢ korzystanie z niego wszystkim osobom dorostym
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chcacym poszerza¢ swoje kwalifikacje zawodowe, w tym w szczegolnosci osobom z
réznego rodzaju niepetnosprawnosciami.

Specjalistyczne wsparcie w realizacji tych zadan bedg zapewniaty lokalnie dziatajgce
Specjalistyczne Centra Wspierania Edukacji Wigczajgcej oraz PFRON.

Oferte skierowang do osob dorostych o utrudnionym dostepie do edukacji, majgcych
problemy z dostosowaniem swoich umiejetnosci podstawowych i kluczowych
kompetencji do zmian na rynku pracy i zmian spotecznych, bedg zapewniaty Lokalne
Osrodki Wiedzy i Edukacji (LOWE). Zgodnie z zatozeniami realizowanego obecnie
przez MEN w ramach PO WER projektu zaktada sie przygotowanie wybranych szkét
z obszaréw defaworyzowanych do petnienia funkcji lokalnych centréw edukacji i

aktywizaciji osob dorostych.

Rola diagnozy - zastosowanie ICF (Miedzynarodowej Klasyfikacji
Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia)

W Modelu przyjeto biopsychospoteczny model funkcjonowania i niepetnosprawnosci
ICF jako podstawe metodologiczng do rozumienia potrzeb ucznia zwigzanych z
procesem edukaciji, realizowanym w kontekscie okreslonego srodowiska szkolnego.
Sama klasyfikacja stosowana jest jako narzedzie zarzgdzania informacjg o uczniu
doswiadczajgcym ograniczen w nabywaniu wiedzy oraz umiejetnosci i kompetenciji
poznawczych, spotecznych i rozwojowych, w catym procesie edukacji, poczgwszy od
diagnozy, przez planowanie interwencji, monitorowanie prowadzonych dziatan, az do
ewaluacji.

Cele zastosowania ICF odnoszg sie rowniez do odejscia od modelu postrzegania
uczniéw niepetnosprawnych z perspektywy dysfunkcji, w kierunku opisu ograniczen
w funkcjonowaniu, wykorzystania informacji pochodzgcych z réznych zrédet
(nauczyciele, psycholodzy, pedagodzy, inni specjalisci, rodzice oraz sami uczniowie),
uwzglednienia wptywu czynnikéw srodowiskowych (Srodowisko szkolne, rodzina,

wyposazenie w srodki kompensacyjne i asystujgce) oraz czynnikow osobowych, a
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takze Scistego powigzania diagnozy z wprowadzanymi na ich podstawie
interwencjami.

Metodologia ICF ma stanowi¢ rowniez podstawe do integracji i mechanizmow
wspotpracy wielospecjalistycznych zespotdéw dziatajgcych w placowkach
edukacyjnych oraz do wspotpracy kadry ze specjalistami z innych instytucji oraz
osobami z otoczenia dziecka (rodzice).

Narzedzia oparte na ICF stuzy¢ bedg do prowadzenia diagnozy uczniéw w ramach
konsultacji szkolnych oraz diagnozy specjalistycznej prowadzonej w
specjalistycznych podmiotach, w oparciu o ktore adresowane bedg formy wsparcia
stuzgce zabezpieczeniu dodatkowych-specjalnych potrzeb uczniéw oraz

dystrybuowane bede $rodki na ich finansowanie.

Kadry

Potencjat kadrowy przedszkola i szkoty ogélnodostepnej jest zwiekszany poprzez
wprowadzenie nowych stanowisk: pedagoga specjalnego edukacji wtgczajgcej oraz
asystenta ucznia.

Na kazdym etapie ksztatcenia bedg zatrudniani psychologowie, pedagodzy specjalni,
a w szkotach rowniez pedagodzy szkolni. Zatrudnienie innych specjalistow bedzie
dostosowane do potrzeb wynikajgcych z wieku rozwojowego dzieci/uczniéw i potrzeb
danego przedszkola/szkoty. Decyzje podejmujg tutaj dyrektorzy oraz organy
prowadzgce, jednak zaktada sie, ze minimalny tgczny wymiar etatow specjalistow nie
moze by¢ nizszy niz 3 w przeliczeniu na 100 dzieci/uczniow.

Podkresla sie koniecznos¢ przygotowania kadr systemu oswiaty, pedagogicznych i
niepedagogicznych z zakresu edukacji wkgczajacej (zatozen, celéw, form i metod
pracy), co znajdzie swoje odzwierciedlenie w programach i standardach ksztatcenia.
Dla kadr specjalistycznych oferte doskonalenia bedg zapewniaty Krajowe Centrum

Koordynujgce oraz centralne i wojewddzkie placowki doskonalenia kadr.
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Planuje sie utworzenie centralnego, dostepnego on-line, repozytorium podrecznikow,
materiatow edukacyjnych i ¢wiczeniowych dostosowanych do potrzeb uczniow z
niepetnosprawnoscig oraz ogolnopolskiej platformy wspierajgcej realizacje zadan
diagnostycznych i postdiagnostycznych zapewniajgcej dostep do narzedzi
diagnostycznych oraz materiatdw do pracy postdiagnostyczne,;.

Specjalisci oraz nauczyciele z danej placowki (przedszkole, szkota), pracowac bedag
w ramach zespotow wielospecjalistycznych, ktorymi kierowa¢ bedg Koordynatorzy
Edukacji Wigczajacej (KEW). W realizacji zadan zespoty wspotpracujg z instytucjami
systemu wsparcia. KEW w przedszkolu i szkole, bedzie odpowiedzialny za
koordynowanie procesow diagnostycznych i postdiagnostycznych oraz wspotprace
z instytucjami zewnetrznymi w zakresie realizacji potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych dzieci/uczniéw.

W odpowiedzi na postulaty srodowiska nauczycielskiego zaktada sie zmniejszenie
obcigzen administracyjnych poprzez zintegrowanie w jednym dokumencie — planie
pracy przedszkola/szkoty obecnie opracowywanych dokumentéw: arkusza
organizaciji przedszkola, szkoty lub placowki, planu doskonalenia nauczycieli, planu
nadzoru pedagogicznego, planu dziatan w zakresie doradztwa zawodowego,
programu wychowawczo-profilaktycznego oraz planu dziatalno$ci wynikajgcego z

obowigzkdw w zakresie kontroli zarzgdczej.

Rekomendacje:
1) Charakterystyka grupy docelowej modelu, stanowi¢ moze dla OHP argument
za rozszerzeniem kryteriow kwalifikacji do OHP o osoby z umiarkowanym i
znacznym stopniem niepetnosprawnosci, a docelowo osob, ktére uzyskajg
prawny status osoby z niepetnosprawnoscig na podstawie orzeczen
wieloaspektowej oceny trudnoséci i potrzeb zwigzanych z codziennym

funkcjonowaniem.
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2) Rekomendacje dotyczgce wykorzystania w ramach ustug swiadczonych przez
OHP odnoszg sie w gtéwnej mierze do identyfikacji i diagnozy potrzeb oraz
prowadzenia wsparcia mtodych osob z niepetnosprawnosciami w ramach
spersonalizowanego programu, ale z zachowaniem optymalnego srodowiska
jakim jest grupa rowiesnicza.

3) Z uwagi na szerokie uwarunkowanie niepetnosprawnosci w jej aspektach
biologicznym, psychofizycznym, spoteczno-emocjonalnym oraz funkcjonalnym
i Srodowiskowym, rekomenduje sie wykorzystanie zaproponowanych w
modelu narzedzi wieloaspektowej oceny funkcjonowania oraz wszystkich
czynnikdw na nie wptywajgcych, opartych na zastosowaniu ICF. Efektem
takiego badania bedzie Indywidualny Profil Funkcjonowania uczestnika, ktéry
precyzyjnie okreslat bedzie trudnosci oraz potrzeby, a takze posiadane
zasoby.

4) Rekomendacjg wynikajgca z poprzedniej jest planowanie i realizacja ustug na
rzecz uczestnikdw z niepetnosprawnosciami, koncentrujgcych sie na mocnych
stronach i wsparciu tych obszaréw funkcjonowania, w przypadku ktérych
wskazana zostata prognoza rozwoju. Przy takim podejsciu akcent w procesie
wsparcia uczestnika ktadziony bedzie na kluczowych umiejetnosciach oraz
predyspozycjach i preferencjach.

5) W przypadku uczestnikdw z niepetnosprawnosciami o najwiekszym poziomie
potrzeb, czyli oséb, ktére aktualnie wykluczone sg z mozliwosci skorzystania z
ustug OHP, rekomenduje sie wprowadzenie nie tylko $ciezki ksztatcenia i
przygotowania do pracy w zawodach pomocniczych, ale takze w zakresie
wybranych czynnosci zawodowych. Podstawg takiego rozwigzania moze by¢
definicja zawodu wskazana w Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK), gdzie zawod
rozumiany jest jako zestaw czynnosci, niezbednej wiedzy, umiejetnosci i

kompetenciji personalnych i spotecznych.
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6) Rekomenduje sie wprowadzenie odrebnego stanowiska — specjalisty ds.
edukacji i wtgczenia zawodowego uczestnikow z niepetnosprawnosciami,
ktdry organizowat i prowadzit bedzie wszystkie dziatania dotyczgce
Swiadczenia w OHP ustug dla oséb o najwiekszych potrzebach wynikajgcych z
niepetnosprawnosci. Przy czym dotyczy¢ to bedzie zarbwno wsparcia na
terenie placowki, jak w ramach dziatan srodowiskowych (np. wspotpraca z

innymi instytucjami, osobami z otoczenia uczestnika).

4.2 Metoda Zatrudnienia Wspomaganego

Cel rozwigzania

Zasadniczym celem Zatrudnienia Wspomaganego (ZW) jaki okreslony zostat w
poczgtkowym okresie wprowadzenia ustugi, czyli w latach 70 i 80 XX w., byto
wsparcie 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualng w znalezieniu pracy i wejsciu do
miejsca pracy, z uwagi ha to, ze osoby te wskutek trudnosci poznawczych i
komunikacyjnych, nie mogty samodzielne nawet zainicjowac takiego procesu.
Jednak w miare praktycznego stosowania modelu, potwierdzit on swojg efektywnosé¢
réwniez w odniesieniu do 0sob z innymi rodzajami niepetnosprawnosci, ktore
doswiadczajg wysokiego poziomu trudnosci na kazdym z etapéw, poczgwszy od
uswiadomienia sobie perspektywy zawodowej, przez przygotowanie do zatrudnienia,
poszukiwanie pracy oraz wejscie na stanowisko pracy i utrzymanie zatrudnienia.
Istotnym celem ZW jest réwniez zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami
alternatywy w zakresie rozwoju zawodowego, ktdrg jest podjecie i utrzymanie
zatrudnienia na otwartym rynku pracy, za wynagrodzeniem i na rowni z innymi
osobami, w przeciwienstwie do prowadzenia wsparcia w specjalnie

zaprojektowanych placéwkach i zatrudnienia w zaktadach pracy chronione;j.
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Ogdlna charakterystyka rozwigzania

Przedmiotem analizy jest koncepcja ZW oraz formy i instrumentéw wsparcia OzN w
procesie uzyskania i utrzymania zatrudnienia, ktére opracowane zostaty w postaci
standardéw przez Europejskie Stowarzyszenie na rzecz Zatrudnienia
Wspomaganego (Association for Supported Employment Europe, ASEE) oraz
uzupetniajgce wytyczne Swiatowego Stowarzyszenie Zatrudnienia Wspieranego
(WASE), a takze krajowe opracowania przygotowane w ramach projektu ,Trener
pracy jako sposéb na zwiekszenie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych” POKL
2007-2013.

Do analizy wtgczono rowniez koncepcje implementacji ZW w Polsce z jednoczesnym
oparciem dostepu do ustugi i jej realizacji na postawie aktéw prawnych (ustawy i akty
wykonawcze). Pierwsza proba takiego rozwigzania miata miejsce w 2019 r., a jej
efektem byt przekazany do konsultacji spotecznych projekt ustawy o zatrudnieniu
wspomaganym z dnia 13 maja 2019 r. Jednak kwestiami, ktore stanety na
przeszkodzie w ostatecznym zatwierdzeniu i uchwaleniu tego aktu prawnego, byta
nie rozstrzygnieta procedura kwalifikaciji i rola w tym procesie Powiatowych Urzedow
Pracy. Co wiecej wiele kontrowersji, w tym w srodowisku organizacji pozarzgdowych
reprezentujgcych potencjalnych odbiorcéw ustugi ZW, byty kryteria kwalifikacji oparte
na zapisach orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci, w zakresie stopnia i symbolu

przyczyny niepetnosprawnosci.

Jednak perspektywg szczegodlnie obiecujgcg oraz interesujacg, w kontekscie
mozliwosci wykorzystania metody ZW lub przynajmniej wybranych instrumentéw, sg
trwajgce obecne prace w ramach dwoch komplementarnych projektow, ktorych
celem jest opracowanie standardu merytorycznego, organizacyjnego i finansowego
Z\W, przetestowanie go, a nastepnie wdrozenie na podstawie aktow prawnych.
Pierwszy z projektéw pn. ,Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego”
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realizowanego przez Biuro Petnomocnika Rzgdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych
w partnerstwie z Polskg Federacjg Zatrudnienia Wspomaganego oraz Polskg Unig
Zatrudnienia Wspomaganego. Natomiast uruchomienie drugiego projektu
poswieconego pilotazowi standardu ZW pn. ,Wdrozenie i przetestowanie rozwigzan
dotyczacych zatrudnienia wspomaganego”, planowane jest na pierwszy kwartat
2026 .

Szczegobtowy opis rozwigzania

Kluczowg role w Modelu ZW odgrywajg trenerzy pracy TP, ktérzy odpowiadajg za
prowadzenie bezposredniego wsparcia OzN na poszczegolnych etapach procesu
aktywizacji i wtgczenia w rynek pracy. TP prowadzg swoje dziatania w formule
srodowiskowej pracujgc z odbiorcami ustugi, nie tylko w ramach form wsparcia i
miejscach scisle powigzanych z zatrudnieniem, ale rowniez w miejscu zamieszkania,
rozwigzujgc trudnosci, ktére moga zaktocic program aktywizacji oraz rozwijajgc w
sposob staty kompetencje spoteczno-zawodowe OzN. TP w poszczegdlnych
zadaniach zwigzanych ze wsparciem uczestnikdw wspoétpracuja, tworzgc zespot
aktywizujgcy z doradcami zawodowymi, psychologami, kluczowymi osobami z
otoczenia uczestnika, jednak zawsze najwazniejsza rola i odpowiedzialnosc za
przebieg procesu aktywizacji spoczywa na TP.

Elementem wyrdzniajgcym ZW jest odwrdcenie tradycyjnej formuty aktywizacji
zawodowej, opartej na dtugim programie podnoszenia kwalifikacji i kompetenciji
spoteczno- zawodowych, ktory poprzedza, a nawet warunkuje uzyskanie
zatrudnienia. W ustudze ZW w pierwszej kolejnosci zadaniem TP jest wprowadzenie
uczestnika na okreslone, staranie wybrane na podstawie przeprowadzonej oceny, z
wykorzystaniem prébek pracy, stanowisko pracy, a nastepnie rozpoczecie procesu
rozwijania umiejetnosci pracowniczych i zwigzanych z funkcjonowaniem w danym

miejscu pracy.
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Zgodnie z przyjetymi standardami, ustuga ZW realizowana jest w kolejnych etapach,

posiadajgcych swoje okreslone cele i instrumenty wsparcia:

1) Etap | - Zaangazowanie uczestnika

Celem jest przedstawienie OzN, potencjalnemu uczestnikowi, celow i zatozen oraz

oferty jakg stanowi ZW i jednoczesnie wsparcie w podjeciu Swiadomej decyzji o

przystgpieniu do programu aktywizacji i weryfikacji spetniania kryteriéw.

W trakcie spotkania poswieconego zaangazowaniu nastepuje zapoznanie sig i

nawigzanie relacji z potencjalnym klientem i opcjonalnie z osobami z jego otoczenia,

opartej na jego petnej podmiotowosci

Przedstawienie ustugi ZW, celéw i zatozen oraz zasad prowadzenia procesu

wsparcia, prowadzone jest w zakresie i w sposob pozwalajgcy na zbudowanie

petnego obrazu ustugi oraz korzysci z przystgpienia do projektu. Waznym aspektem

jest zainspirowanie lub wzmocnienie swiadomos$ci wkasnego potencjatu zawodowego

i mozliwosci podjecia pracy, zainteresowanie potencjalnego klienta skorzystaniem z

ustugi.

TP podczas spotkania gromadzi podstawowe informacje o potencjalnym kliencie,

ktore przydatne bedg w procesie pogtebionej oceny, zgodnie z bio-

psychospotecznym modelem funkcjonowania i niepetnosprawnosci ICF, dotyczacych:

e aktualnej sytuacji zyciowej - miejsca zamieszkania, kluczowych oséb z
otoczenia oraz ich roli w codziennym zyciu potencjalnego klienta, korzystania
z szeroko rozumianych ustug wspierajgcych i zaangazowania w inne zadania
aktywizujgce (projekty w ramach konkurséw PFRON, FERS, programy
lokalne, itp.)
e potrzeb tgczacych sie z niepetnoprawnoscig — korzystania z wsparcia innych

0s6b, korzystania z technologii wspomagajgcych (przeznaczonych dla oséb z
trudno$ciami w poruszaniu sie, niewidomych i stabowidzgcych, gtuchych i

stabostyszgcych, z trudnosciami w porozumiewaniu sie)
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e przyczyn niepetnosprawnosci zwigzanych z trwatym zaburzeniem stanu
zdrowia, w szerokim rozumieniu obejmujgcych obszary funkcjonowania

psychofizycznego i spoteczno-emocjonalnego.

2) Etap Il - Tworzenie profilu zawodowego

Diagnoza zasobodw oraz trudnosci i potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci,
przeprowadzona we wspotpracy z OzN, a w przypadku takiej potrzeby, wynikajgcej z
np. trudnosci w uzyskaniu petnej informaciji, takze z osobami z najblizszego
otoczenia i z wykorzystaniem réznych zrodet informacji o funkcjonowaniu.

W ujetych w ogdlnej charakterystyce rozwigzaniach, w szczegolnosci w projekcie
ustawy o ZW z 2019 r. w procesie przygotowania profilu zawodowego rekomenduje
sie wykorzystanie narzedzi opartych na wykorzystaniu ICF. Wieloaspektowa
diagnoza OzN, prowadzona zgodnie z modelem ICF, obejmuje:

e ograniczenia funkcjonalne wynikajgce z zaburzen o charakterze psychicznym,
poznawczym, spotecznym, medycznym, w tym dotyczgce samodzielnosci w
wykonywaniu czynnos$ci dnia codziennego (higiena osobista, ubieranie sie,
przygotowanie spozywanie positkow, poruszanie sie, etc.) oraz
zaangazowania w sytuacje spoteczne (porozumiewanie sig, uczenie sie,
nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw z innymi)

e wptyw czynnikéw srodowiskowych o charakterze fizycznym i spotecznym —
postaw rodziny i opiekunow oraz dostepnosci ich wsparcia, poziomu adaptacji
miejsca zamieszkania, mobilnosci, dostepnosci do ustug w zakresie ochrony
zdrowia, pomocy spotecznej, komunikaciji

e czynniki osobowe — postawy, doswiadczenie zyciowe, osobiste preferencje,
styl zycia

e stan zdrowia w kontekscie swiadomosci wtasnych potrzeb zdrowotnych oraz

poziomu ich zabezpieczenia, ewentualnych przeciwwskazan do
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podejmowania okreslonych aktywnosci, czy tez koniecznosci konsultaciji
lekarskich.
W diagnozie TP uwzglednia sie rowniez pozostate czynniki osobowe, istotne w
procesie przygotowania do pracy i zatrudnienia, a odnoszgce sie do kwalifikacji
zawodowych, posiadanych predyspozycji i preferencji zawodowych, kompetenciji
spoteczno- zawodowych.
Efektem przeprowadzenia diagnozy jest Indywidualny Profil Funkcjonalny uczestnika
w oparciu o ktory sporzgdzony zostanie Indywidualny Plan Dziatania, zwierajgcy
okreslone, zaplanowane dla danego uczestnika instrumenty wsparcia oraz sciezke

uzyskania zatrudnienia.

3) Etap Illl - Znajdowanie pracy

Obejmuje identyfikowanie potencjalnych miejsc pracy z podmiotowym
zaangazowaniem uczestnika, zgodnie profilem zawodowym, w tym: analize zasobdow
rynku pracy. Duzg wage przywigzuje sie tutaj do samostanowienia i Swiadomego

wyboru w oparciu o wiedze.

4) Etap IV - Zaangazowanie pracodawcy

Dotyczy nawigzania kontaktu z pracodawcg, prezentacje mozliwosci jakie dla
rozwoju firmy stwarza zatrudnienie uczestnika, jak np. rzetelny, zmotywowany
pracownik, stworzenie nowego stanowiska pracy, doradcze, formalne i finansowe

aspekty wsparcia, wpisanie sie w profil biznesu spotecznie odpowiedzialnego.

5) Etap V - Wsparcie w miejscu pracy i poza nim

Wsparcie uczestnika w planowaniu harmonogramu dnia, przygotowaniu sie do pracy,
dotarciu do pracy, w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych, monitorowanie
postepow i pojawiajgcych sie trudnosci w porozumieniu z uczestnikiem i pracodawcag
oraz opcjonalnie kluczowymi osobami z otoczenia.

To réwniez wsparcie uczestnika poza miejscem pracy. Wsparcie w zagadnieniach

spotecznych, pomoc w nawigzaniu i rozwijaniu wiezi spotecznych, wspotdziatanie z
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osobami z najblizszego otoczenia w zakresie nowej organizacji zycia codziennego

oraz pogodzeniu dotychczasowych rol z wypetnieniem roli zawodowej.

Rekomendacje:

1) Model ZW oraz stosowane w nim instrumenty zarzgdzania procesem aktywizacji i
wigczenia zawodowego oparte na wieloaspektowej ocenie potrzeb tgczacych sie z
niepetnoprawnoscig, zgodnie z ICF, moze by¢ kolejnym argumentem za
rozszerzeniem grupy docelowej OHP, poza osoby z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci, osoby niedostosowane spotecznie i osoby w przypadku ktérych
wskazane zostaty specjalne potrzeby edukacyjne.

2) Poza faktem posiadania formalnego statusu osoby niepetnosprawnej zgodnie z
ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu OzN, kryterium
uzyskania dostepu do ustug OHP, w szczegdlnosci w module rozwoj zawodowy,
moze by¢ w sposob nastepujgcy sformutowane kryterium funkcjonalne:

,D0 ustug OHP kwalifikowane sg osoby w przypadku, ktérych zdiagnozowano
trudnosci w podejmowaniu aktywnosci zwigzanych z codziennym zyciem oraz w
petnieniu rél spotecznych, w szczegodlnosci dotyczgcych aktywnosci zawodowej,
majgcych swoje podtoze w zaburzeniach funkcji organizmu zwigzanych z percepcjg
lub uczeniem sie lub funkcjonowaniem spotecznym lub poruszaniem sie lub
komunikowaniem sie. Przy czym trudnosci te wigzg sie z koniecznoscig wsparcia w
sferze aktywnos$ci zawodowej na wszystkich etapach zwigzanych z uzyskaniem i
utrzymaniem zatrudnienia, czyli rozpoznania wkasnych mozliwosci dotyczgcych
podjecia zatrudnienia, poszukiwania i znalezienia pracy, aplikacji o prace, kontaktu z
pracodawcg, wejscia na stanowisko pracy, wykonywania czynnosci zawodowych i
funkcjonowania w srodowisku pracy”.

3) Rekomendacja uzupetniajgca do wskazanych powyzej dotyczy wprowadzenia do
personelu OHP treneréw pracy poprzez pozyskanie ich z rynku ustug spotecznych i
zawodowych lub dzieki wykorzystaniu rozwigzan projektowych, oferowanych w
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ramach konkursow PFRON, czy tez w planowanym projekcie wdrozeniowym

dotyczgcych ZW.

4.3 Rozwiazania przygotowane w projekcie pn. ,,Wlaczenie wylgczonych —

aktywne instrumenty wsparcia osob niepetnosprawnych na rynku pracy”

Cel rozwigzania

Zasadniczym celem projektu byto podniesienie jakosci dziatan realizowanych przez
publiczne i niepubliczne podmioty na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej 0sob z
niepetnosprawnosciami poprzez przygotowanie kompleksowej propozycji wdrozenia
do systemu prawnego nowych i zmodyfikowanych instrumentéw wspierania
aktywnosci zawodowej. Rozwigzania wypracowane w projekcie w szczegolnosci
uwzgledniajg instrumenty nakierowane na wspieranie zatrudniania oséb

niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.

Ogodlna charakterystyka rozwigzania

Przedstawione w analizie instrumenty opracowane zostaty w projekcie pn.
,Wigczenie wylgczonych — aktywne instrumenty wsparcia oséb niepetnosprawnych
na rynku pracy” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014-2020, Dziatania 2.6 Wysoka jakos¢ polityki na rzecz wtgczenia
spotecznego i zawodowego 0sob niepetnosprawnych.

Projekt realizowany byt w okresie od 01 stycznia 2021 r. do 31 sierpnia 2023 r.,
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w partnerstwie z Polskim Zwigzkiem
Gtuchych, Polskg Organizacjg Pracodawcéw Oséb Niepetnosprawnych i
Stowarzyszeniem Czas Przestrzen Tozsamos$¢. Partnerzy projektu przeprowadzili
pilotaz przygotowanych wczesniej propozycji zmodyfikowanych i nowych

instrumentdw systemu rehabilitacji zawodowej OzN oraz mechanizmu udzielania
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wsparcia na reprezentatywnej prébie ich potencjalnych odbiorcéw i realizatorow.
Pilotaz przeprowadzony zostat w srodowisku gwarantujgcym uwzglednienie
zréznicowania terytorialnego oraz charakteru niepetnosprawnosci (m.in. ruchowa,
intelektualna, sensoryczna), dzieki czemu opracowane wczes$niej propozycje
przetestowane zostaty w mniejszej skali z uwzglednieniem réznorodnego $rodowiska
instytucjonalnego.

W ramach projektu przygotowane testowane zostaty instrumenty wspierajgce
pracodawcow w zakresie tworzenia warunkow do zatrudnienia OzN, pozyskania
niepetnosprawnego pracownika i utrzymania w zatrudnieniu przez ograniczenie
skutkdéw niepetnosprawnos$ci oraz wspierajgce OzN w zakresie pozyskania przez nie
zatrudnienia, w tym przechodzenia pomiedzy rehabilitacjg spoteczng a zawodowg
oraz w zakresie podejmowania przez nie dziatalnosci gospodarcze;.

W ramach projektu przygotowane zostaty rowniez projekty rozporzgdzen
stanowigcych podstawy prawne do wdrozenia wybranych instrumentéw, ktérych

przydatnosc i efektywnosé, potwierdzone zostaty w ramach pilotazu.

Szczegdbtowy opis rozwigzania

1) Instrumenty przygotowane przez Polski Zwiazek Gtuchych:

a. Centrum Komunikac;ji

Istotg instrumentu jest Utworzenie Centrum Komunikacji dla oséb z
niepetnosprawnosciami doswiadczajgcych barier w komunikowaniu sie, w tym oséb
gtuchych, stabostyszgcych i gluchoniewidomych, a tym samym umozliwienie
komunikacji z pracodawcg w czasie rzeczywistym, poprzez zapewnienie ustugi
ttumacza jezyka migowego, video-ttumacza oraz zapewnienie zdalnej komunikaciji
pomiedzy pracownikiem i pracodawcg w rzeczywistym czasie. Na etapie realizacji
projektu oraz testowania instrumentu rozwazane byto rozszerzenie grupy docelowe;j

0 osoby z trudnosciami w komunikowaniu, dla ktorych rozwigzaniem jest korzystanie
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z alternatywnych i wspomaganych metod komunikacji wraz z odpowiednimi
narzedziami (AAC) oraz o osoby o trudnosciach poznawczych, z
niepetnosprawnoscig intelektualng, dla ktérych optymalnym rozwigzaniem sg

asystenci lub stosowanie tekstu tatwego do czytania i rozumienia (ETR)

b. Bon na Start
Celem tego instrumentu jest zwiekszenie liczby pracujgcych OzN poprzez
ograniczenie problemu ,pierwszego miesigca” oraz czesciowg kompensacje kosztéw
niskich zarobkow, a takze pozytywne oddziatywanie na utrzymania pracy przez OzN.
Instrument powinien takze utatwiaCc podejmowanie decyzji o zatrudnieniu, a tym
samym umozliwia¢ skuteczniejsze przejscie z edukacji do pracy.
Zgodnie z zatozeniem instrumentu bony przyznawane majg by¢ na podstawie
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, bez wzgledu na jej rodzaj i stopien.
Warunkiem bytoby podjecie zatrudnienia w wymiarze najmniej 72 etatu. Bony miatby
charakter jednorazowego Swiadczenia i nie wymagatyby dokumentéw
rozliczeniowych i bylyby rodzajem budzetu osobistego OzN. Instrument docelowo
powinien funkcjonowaé¢ w PUP i by¢ finansowany ze srodkéw Funduszu Pracy,
mogtby takze by¢ zlecony do realizacji przez PUP do innej instytucji, w tym Agencji
Zatrudnienia lub funkcjonowa¢ w PCPR.
W efekcie testowania wypracowany zostat ostateczny ksztatt instrumentu wraz z
kryteriami przyznawania bonu oraz zasadami wyptaty i korzystania ze srodkow. Bon
na start przeznaczony jest dla OzN, ktére zaczynajg prace, a beneficjent sam
decyduje na co przeznaczy pienigdze. Z instrumentu moze skorzysta¢ osoba
spetniajgca nastepujgce warunki:

* posiada orzeczenie 0 niepetnosprawnosci

* podpisata umowe o prace na minimum 3 miesigce

* zaczeta prace na minimum po6t etatu lub pracuje w kilku miejscach, ale razem

jest to czas potowy etatu (czyli bedzie pracowac okoto 80 godzin w miesigcu)
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* byta bezrobotna minimum 6 miesiecy przed podpisaniem umowy o prace.

OzN moze otrzymaé maksymalnie 120% minimalnego wynagrodzenia, ale zgodnie a
nastepujgcym harmonogramem:

e czes$c srodkdw po podpisaniu umowy o prace

e czes¢ po 3 miesigcach pracy

e czesc po 9 miesigcach pracy.

Ponadto OzN bedzie mogta w okresie korzystania z instrumentu raz zmieni¢ prace, a
na znalezienie nowej pracy ma maksymalnie 31 dni. Jesli nie uda jej sie znalez¢

pracy, nie otrzyma kolejnej czesci pieniedzy.

2) Instrumenty przygotowane przez Stowarzyszenie Czas Przestrzen Tozsamos$¢é

a. Nowa droga zawodowa — specjalistyczne doradztwo zawodowe dla Os6b z
Niepetnosprawnos$ciami
Instrument adresowany jest przede wszystkim do osob, ktére nabywajg
niepetnosprawnosc¢ w trakcie aktywnosci zawodowej i nie bedg mogty wykonywac
dotychczasowej pracy. OzN kierowana jest do doradcy zawodowego, ktory
wypracowuje z wspolnie z nig indywidualny plan powrotu/pozostania na rynku pracy.
Posrednicy pracy majg informacje o OzN i mogg proponowac jej i pracodawcy
informacje o ofertach (automatyczne rozsytanie smséw, e-maili, zaproszen na
spotkania on-line).
Whioski z pilotazu wskazaty, iz najlepszym rozwigzaniem jest umiejscowienie
doradcéw zawodowych $wiadczgcych na rzecz OzN ustugi doradcze w ramach
instrumentu, w Powiatowych Urzedach Pracy. Zgodnie z zatozeniem kazdej osobie
objetej takg formg wsparcia przystugiwac bedzie 15 godz. specjalistycznego
doradztwa, ktére obejmowac bedzie nastepujgce zagadnienia:

e jakg prace mozna wykonywac?

e gdzie szukac pracy?
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w jakich szkoleniach warto wzigé udziat?

e jak zaplanowac¢ powrét do pracy?

e jakie organizacje pomagajg szukac pracy?
e jak przygotowac sie do rozmowy o prace?

e jakie sg rozwigzania dla pracujgcych osob z niepetnosprawnosciami?

W celu zapewnienia petnej dostepnosci instrumentu oraz dostosowania do
osobistych preferencji i mozliwosci odbiorcéw, proponuje sie rozne formy
Swiadczenia ustugi: stacjonarnie w siedzibie PUP, telefonicznie, poprzez

komunikatory internetowe lub bezposrednio w miejscu zamieszkania OzN.

b. Inkubator przedsiebiorczosci oséb z niepetnosprawnosciami

Instrument ma na celu zapewnienie OzN bezpiecznego i dostepnego srodowiska,
opartego na procederach swiadczenia ustug i wspierajgcego postawy
przedsigbiorcze, zwigzane z inicjowaniem i prowadzeniem witasnej dziatalnos$ci
gospodarczej.

Inkubator stanowit bedzie ,centrum” posiadajgce rézne zasoby (specjalistyczny
personel srodki finansowe, itp.), oraz standaryzowane ustugi, ktére moga by¢
realizowane przez wskazane podmioty. Inkubator nie jest rozumiany jako odrebna,
samodzielna instytucja a jako zbior komplementarnych procedur pracy z osobg
chcgcg zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg lub prowadzgcg takg dziatalnosé.
Specyficzng odmiang inkubatora bedzie inkubator akademicki, ktéry bedzie wspierat
rozwoj przedsiebiorczosci studentow, wspierat zdobywanie kompetenciji i uprawnien
zgodnych z planem wsparcia i rozwoju, przyznawat dotacje i oferowat wsparcie
rozwojowe.

Instrument bedzie posiadat dwie gtéwne grupy docelowe, pierwszg bedg OzN chcgce
zatozy¢ wiasng dziatalno$¢ gospodarczg, potrzebujgce wsparcia na poziomie
przygotowania sie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, jak rowniez po jej

rozpoczeciu. W tej grupie znajduje sie réwniez mtodziez konczagca edukacje szkolna.
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Ponadto przeznaczony bedzie dla studiujgcych OzN, planujgcych wejs¢ na rynek
pracy poprzez rozpoczecie wlasnego biznesu.

Zgodnie z wnioskami uzyskanymi z pilotazu, przyjeto rozwigzanie, w ktorym srodki
na dofinansowanie kosztow utworzenia i dziatalnosci inkubatora, a w ramach
instrumentu realizowane bedg nastepujgce formy wsparcia:

e upowszechnianie informacji o mozliwosciach zatozenia jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej (zwanej JDG) albo spétdzielni socjalnej osob
fizycznych (zwanej SSOF),

e aktywne poszukiwanie osob, ktore mogg zatozy¢ lub/i chcg JDG albo SSOF,

e prowadzenie lub zapewnienie szkolen i doradztwa w zakresie zaktadania JDG
albo SSOF,

e prowadzenie lub zapewnienie szkolen i doradztwa w zakresie komercjalizacji
posiadanej wiedzy,

e prowadzenie lub zapewnienie szkolen i doradztwa w zakresie prowadzenia i
rozwoju JDG i SSOF,

e prowadzenie lub zapewnienie ustugi doradcy zawodowego, orzecznika,
doradcy biznesowego, psychiatry, psychologa, terapeuty etc., zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Ustugi przystugiwatyby Spotdzielni
Socjalnej lub JDG w przypadku zatrudniania minimum 5 OzN na pefen etat,

e udzielanie dotacji samodzielnie lub w partnerstwie na utworzenie JDG i SSOF
oraz pozyczek (umarzalnych i nieumarzalnych),

e zapewnienie lub/i finansowanie asystenta prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz menagera zastepczego dla SSOF (menadzer przystuguje
JDG zatrudniajgcej powyzej 5 OzN lub spétdzielni socjalnej),

e oferowanie wsparcia rozwojowego dla dziatajgcych juz podmiotéw w oparciu o

Fundusz Szkoleniu czy tez inne fundusze.
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3) Instrumenty przygotowane przez Polska Organizacje Pracodawcow Osob

Niepetnosprawnych

W analizie przedstawiono jeden wybrany instrument, ktory moze by¢ najbardziej
przydatny w kontekscie charakteru dziatalnosci OHP zwigzanej z przygotowaniem i
wprowadzeniem do zatrudnienia mtodych osob z niepetnosprawnosciami.
Pozostate instrumenty przygotowane przez POPON, jak ,Bonus za wigczenie -
wsparcie w powrocie na rynek pracy” dotyczgcy promowania i wspierania
zatrudnienia oséb o najwiekszym potrzebach tgczgcych sie z niepetnosprawnoscia,
czy tez ,Gwarancja zatrudnienia - wsparcie w utrzymaniu zatrudniania”,
przeznaczony dla osob, ktére nabyty niepetnosprawnosc¢ w trakcie zatrudnienia,
oparte sg na podobnych mechanizmach dofinansowania zwiekszonych kosztéw
pracodawcy wynikajgcych z zatrudnienia OzN, w tym zmian organizacyjnych,

obejmujgcych adaptacje stanowiska pracy i innych.

Nowe miejsca pracy - wsparcie w podjeciu zatrudnienia

Celem instrumentu jest wsparcie OzN w podijeciu zatrudnienia i wejsciu na rynek
pracy poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci tworzenia nowych miejsc pracy i efekt
zachety dla pracodawcow. Gtéwne zatozenie instrumentu dotyczg zapewnienia
pracodawcy srodkéw finansowych na dostosowanie stanowiska pracy do
zindywidualizowanych potrzeb pracownika z niepetnosprawnoscig, z uwzglednieniem
rodzaju wykonywanej pracy oraz uwarunkowan zwigzanych z trudnosciami w
codziennym funkcjonowaniu.

Warunkiem otrzymania wsparcia jest przyjecie do pracy nowej OzN, a zatrudnienie
tej osoby musi spowodowac, ze u pracodawcy wzrosnie zatrudnienie ogotem w
stosunku do $redniej z poprzednich 12 miesiecy. Dzieki takiemu rozwigzaniu Srodki
trafig tylko do pracodawcow, ktdrzy stworzg, dodatkowe miejsca pracy dla OzN.
Warunek dotyczgcy wzrostu zatrudnienia, nie musi by¢ spetniony w sytuaciji, gdy
pracodawca decyduje sie zatrudnic¢ bytego uczestnika warsztatow terapii zajeciowej
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(WZT) lub zaktadow aktywnosci zawodowej (ZAZ), z zastrzezeniem, ze uczestnictwo
zakonczyto sie nie pdzniej niz 12 miesiecy przed ztozeniem wniosku. Zastosowane
preferencje dla tej grupy oséb majg na celu utatwienie wejscia na rynek pracy i
utrzymanie zatrudnienia przez uczestnikow WTZ i pracownikow ZAZ.

Udzielone wsparcie rozliczane jest przez pracodawce albo w formie ryczattowej albo
poprzez udokumentowanie poniesienia rzeczywistych kosztow zwigzanych z
utworzeniem stanowiska pracy, jego przystosowaniem oraz wdrozeniem i wsparciem
OzN w miejscu pracy. O wyborze formy rozliczenia pomocy decyduje pracodawca na
etapie wnioskowania o wsparcie.

W obu przypadkach wysokos$¢ wsparcia uzalezniona jest od stopnia
niepetnosprawnosci zatrudnionej danej osoby, a w zasadzie od zdiagnozowanych
potrzeb oraz wymiaru etatu na jaki zostanie zatrudniona. Ponadto przy formie
ryczattowej pracodawca ma obowigzek utrzymania stanowiska pracy osoby
niepetnosprawnej przez okres co najmniej 12 miesiecy, obowigzek ten dotyczy
utrzymania stanowiska a nie danej osoby w zatrudnieniu. W sytuacji wsparcia
rozliczanego w formie rzeczywistych kosztow pracodawca ma obowigzek utrzymania
stanowiska pracy przez okres co najmniej 36 miesiecy. W przypadku rozwigzania
umowy o prace z OzN pracodawca ma obowigzek zatrudni¢ inng osobe z co
najmniej takim samym rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci. Ma na to
maksymalnie 3 miesigce. Czasu tego nie wlicza sie do wyzej wymienionego 36
miesiecznego okresu.

W przypadku formy ryczattowej wysokos¢ pomocy bedzie nastepujgca:

e 150% przecietnego wynagrodzenia z 3 kwartatu roku poprzedzajgcego rok
ztozenia wniosku, jesli zatrudnienie dotyczy osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci

e 100% przecietnego wynagrodzenia z 3 kwartatu roku poprzedzajgcego rok
ztozenia wniosku, jesli zatrudnienie dotyczy osoby z umiarkowanym stopniem

niepetnosprawnosci
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o 50% przecietnego wynagrodzenia z 3 kwartatu roku poprzedzajgcego rok
ztozenia wniosku, jesli zatrudnienie dotyczy osoby z lekkim stopniem

niepetnosprawnosci.

Srodki finansowe otrzymane w ramach instrumentu pracodawca moze wydatkowaé
na nastepujgce zadania:

e aranzacje, dostosowanie i przebudowe miejsca pracy

e przygotowanie miejsca pracy dla osoby z niepetnosprawnoscig

e asystenta dla pracownika z niepetnosprawnoscig

e szkolenie dla pracownika

e pokrycie kosztow transportu pracownika z niepetnosprawnoscig do pracy

e zakup sprzetu i programow komputerowych.

e zakup technologii wspomagajgcych potrzebnych w pracy

e zakup innego wyposazenia niezbednego do wykonywania pracy i

funkcjonowania w miejscu pracy.

Rekomendacje:

1) Zasadnicza rekomendacja dotyczy zachety do podjecia przez OHP dziatan
zmierzajgcych do dostosowania posiadanych zasobéw, w tym infrastruktury (budynki,
pomieszczenia, przestrzen publiczna), stosowanych instrumentéw ustug
(wyposazenie, pomoce, materiaty edukacyjne i szkoleniowe itp.) oraz procedur, do
prowadzenia ustug dla szerszej grupy 0sob z niepetnosprawnosciami, jako

potencjalnej grupy odbiorcéw.

2) Na podniesienie dostepnosci ustug OHP dla OzN znaczacy wptyw bedzie miato
dysponowanie i stosowanie roznego rodzaju technologii wspomagajgcych, w
szczegolnosci utatwiajgcych komunikacije i rozumienie przekazywanych tresci, ale

tez innych, jak te przeznaczone dla os6b z niepetnosprawnoscig sensoryczng (osoby
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gtuche i niedostyszgce oraz osoby niewidome i niedowidzgce), w potgczeniu z

odpowiednimi kompetencjami personelu w tym zakresie.

3) Istotnym aspektem przedstawionych instrumentéw jest wsparcie finansowe, ktore
kierowane jest bezposrednio do OzN lub stuzy zrekompensowaniu pracodawcom
kosztéw zatrudniania i adaptacji miejsca pracy do potrzeb wynikajgcych z
niepetnosprawnosci pracownika, ale majgcych tez stanowi¢ dodatkowo czynnik
motywacyjny. W przypadku OHP warto rozwazy¢ weryfikacje efektywnosci tego
rodzaju rozwigzan, biorgc pod uwage specyfike swiadczonych ustug, z
wykorzystaniem zadan finansowanych ze srodkéw EFS lub w porozumieniu z

PFRON, np. w formule programéw Rady Nadzorczej PFRON.

4) W nawigzaniu do poprzedniej rekomendacji, waznym aspektem instrumentéw
finansowych kierowanych do pracodawcow, jest uzupetnienie ich poprzez szeroko
rozumiane poradnictwo. W przypadku dziatah zwigzanych z pozyskaniem do procesu
aktywizacji i zatrudnienia OzN, dziatania doradcze majg kluczowe znaczenie. W
pierwszej kolejnosci powinny one obejmowac przedstawienie OzN jako
wartosciowego, zaangazowanego i zmotywowanego pracownika, dla ktérego praca
moze mieC szczegoblne znaczenie, a nawet petni¢ role sensotwdrczg. Na kolejnych
etapach pracodawca powinien by¢ objety poradnictwem i wsparciem dotyczgcym
formalno-prawnych aspektéw zatrudnienia OzN, adaptacji miejsca pracy, zrodet
wsparcia, a dodatkowo mentoringiem podczas zatrudnienia OzN i w pierwszym jego

okresie.

5) Instrument ,Inkubator przedsiebiorczosci OzN”, wskazuje na mniej popularny
kierunek aktywizacji zawodowej, praktykowany w ramach nielicznych projektow
finansowych ze srodkéw EFS i niewielkim stopniu wykorzystywany przez PUP, jakim
jest dziatalno$¢ gospodarcza. Ten kierunek, biorgc pod uwage dynamiczne zmiany

na wspotczesnym rynku pracy, moze by¢ rozwigzaniem dla uczestnikow OHP, w tym
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dla OzN. Warunkiem jest propagowanie tej formy aktywnosci zawodowej oraz

zapewnienie szerokiego doradztwa i mentoringu na kazdym z etapow.

6) Rekomendacja wigzgca sie z inkubatorem, to takze wykorzystanie lideréw jako
pozytywnych, oddziatujgcych na innych przyktadow sukcesu zawodowego. W
szerokim rozumieniu takimi liderami mogg by¢ pracodawcy zatrudniajgcy OzN i to z
réznych przestanek, nie tylko tgczgcych sie z biznesem spotecznie odpowiedzialnym
lub innymi powodami o etycznym podtozu. Doskonatym liderem moze by¢ OzN
prowadzgca z powodzeniem wiasng dziatalnos¢ gospodarczg lub pracujgca w
réznych formach zatrudnienia, aktywna w swoim lokalnym srodowisku. Zbudowanie
wokot OHP szerokiej sieci wsparcia, z wigczeniem takich lideréw, z pewnoscig

zwiekszy mozliwosci i efektywnosé swiadczonych ustug.
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