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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/PSYCH/L/2025
DOTYCZY SWIADCZENIA USLUGI INDYWIDUALNEGO WSPARCIA
PSYCHOLOGICZNEGO

w ramach projektu pt. ,Skuteczna integracja, szansg dla Ciebie”, realizowanego
na podstawie umowy: Nr FELD.07.05-1P.01-0098/23-00 z dnia 3.04.2024 o
dofinansowanie projektu wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla
todzkiego 2021-2027, zawartej pomiedzy Wojewodztwem L.édzkim, w imieniu
ktorego dziata Wojewddzki Urzad Pracy w todzi, a Fundacjg Aktywnej Rehabilitacji
.FAR”.

I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamédwienia jest Swiadczenie ustugi indywidualnego wsparcia
psychologicznego (zwanego dalej Wsparcie) dla 17 uczestnikéw/uczestniczek
projektu.

Wsparcie realizowane bedzie na rzecz os6b z niepetnosprawnoscig (zwanej dalej
OzN).

Godzine Wsparcia nalezy rozumie¢ jako 60 minut.

Wsparcie psychologiczne w projekcie jest Swiadczone w wymiarze srednio 8 godzin
dla 1 uczestnika/uczestniczki projektu.

taczny czas udzielonego Wsparcia nie moze przekroczy¢ 124 godziny.

llos¢ godzin uzalezniona jest od indywidualnych potrzeb uczestnikow/uczestniczek.
llo§¢ godzin Wsparcia moze zosta¢ zwiekszona, w przypadku gdy u
uczestnika/uczestniczki projektu zdiagnozowane zostang wieksze potrzeby
Wsparcia. Informacja o zwigkszeniu godzin musi zosta¢ przekazana Zamawiajgcemu

przed zwiekszeniem ilosci godzin, na co Zamawiajgcy musi wyrazi¢ zgode.
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Celem niniejszego Zapytania jest wytonienie jednego Wykonawcy, ktéry swiadczy¢

bedzie na rzecz Zamawiajgcego ustuge bedgcg przedmiotem zamdwienia.

. SZCZEGOLY ZAMOWIENIA

1. Realizacja ustugi polegac¢ bedzie na:

- udzieleniu Wsparcia dla 17 uczestnikow/uczestniczek projektu.

- przygotowaniu przez psychologa Indywidualnej Karty Uczestnika/Uczestniczki z
zakresu Wsparcia z zachowaniem tajemnicy zawodowej.

2. Podstawowe zagadnienia z zakresu Wsparcia:

- identyfikacja u uczestnika/uczestniczki projektu ograniczeh zwigzanych z
aktywizacjg spoteczno-zawodowa,

- przepracowanie postaw zwigzanych z niepetnosprawnoscia, biernoscig, brakiem
wiary w mozliwos¢ zmiany, przedmiotowym uzaleznieniem od innych oséb,

- wzmachianie samooceny, poczucia samostanowienia,

- analiza i przepracowanie obaw zwigzanych ze zmiang organizaciji zycia,
konieczno$ci sprostania obowigzkom pracowniczym, poddania sie ocenie przez inne
osoby i utratg statusu osoby wymagajgcej pomocy,

- radzenie sobie ze stresem, rozwigzywanie sytuacji konfliktowych, sprostanie
obcigzeniom wynikajgcym z nowej sytuacji zwigzanej z podjeciem aktywnosci
zawodowej,

- interwencje dotyczgce zachowan lekowych, wycofania, utraty motywacji do
dalszych dziatan,

- wsparcie w relacjach z przetozonymi oraz cztonkami zespotu pracowniczego,
rozpoznanie zwyczajéw i praktyk panujgcych w firmie i przedstawienie ich
uczestnikom/uczestniczkom w optymalnej formie ze zwréceniem uwagi na kluczowe
zagadnienia, ustalenie osoby w zespole pracowniczym petnigcej role mentora —
osoby wspierajacej,

- identyfikacja i wzmocnienie kompetencji spotecznych niezbednych na danym
stanowisku pracy,

- wsparcie w dokonywaniu samooceny wykonywanych zadan i podejmowaniu
samodzielnych dziatah w przypadku trudnosci,

- ksztaltowanie i wzmacnianie identyfikacji uczestnikéw/uczestniczek z miejscem

pracy i rolg pracownika, stosowanie zindywidualizowanego systemu motywac;ji
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adekwatnego do etapu zatrudnienia, poziomu zaangazowania
uczestnikdw/uczestniczek, osigganych postepdw i efektywnosci,

- ustalenie etapow przetamywania barier i trudnosci zwigzanych z powrotem lub
wejsciem OzN na rynek pracy,

- wsparcie psychologiczno-motywacyjne,

- budowanie strategii podjecia odpowiedzialnosci za rozwdéj kompetencji spotecznych
i zawodowych,

- ustalenie rekomendacji i zalecen dla uczestnika/uczestniczki w zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej,

- przygotowanie na zakonczenie udzielanego Wsparcia dla kazdego
uczestnika/uczestniczki raportu podsumowujgcego z rekomendacjami dla

uczestnika/uczestniczki.

3. Wykonawca po ukonczeniu Wsparcia musi przedstawi¢ dokumentacje zwigzang z
realizacjg Wsparcia tj.:

- Indywidualna Karta Uczestnika/Uczestniczki,

- raport podsumowujgcy dla kazdego Uczestnika/Uczestniczki,

- zestawienie miesieczne ilosci godzin udzielonego Wsparcia dla kazdego
Uczestnika/Uczestniczki,

- protokot odbioru przedmiotu umowy.

4. W przypadku realizacji Wsparcia w formie zdalnej, Wykonawca zobowigzuje sie
do przedstawienia Zamawiajgcemu dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych
realizacje Wsparcia.

- w przypadku ses;ji telefonicznej, po kazdej sesiji, przestany e-mail do
Zamawiajgcego z okresleniem czasu trwania sesji, danymi uczestnika/uczestniczki,
na rzecz ktérego byta ona realizowana. Dodatkowo, na koniec miesigca
przedstawiony biling rozmoéw telefonicznych wskazujgcy dzien sesiji telefonicznej
wraz z czasem jej trwania,

- w przypadku swiadczenia wsparcia w formie on-line — dowodem na
przeprowadzenie ustugi jest indywidualna karta wsparcia ustugi podpisana przez
psychologa i zaakceptowana przez uczestnika/uczestniczke srodkami komunikacji

elektronicznej. Po zakonczeniu ustugi karte wsparcia przygotowuje i podpisuje
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psycholog i przesyta w formie zeskanowanej do uczestnika/uczestniczki, ktéry
nastepnie przesyta jg do Zamawiajgcego oswiadczajgc, ze potwierdza wykonanie

wsparcia w zakresie wskazanym w karcie.

. KLASYFIKACJA WSPOLNEGO SLOWNIKA ZAMOWIEN (CPV)
85121270-6 — Ustugi psychiatryczne i psychologiczne

IV. TERMIN WYKONANIA USLUGI
Od dnia podpisania umowy do 31.12.2025 r., z mozliwoscig przedtuzenia do

28.02.2026 po uzyskaniu ewentualnej zgody Wojewodzkiego Urzedu Pracy w todzi.

V. MIEJSCE WYKONANIA UStUGI

Wojewddztwo todzkie. Doktadna lokalizacja bedzie ustalana indywidualnie, zgodnie z
potrzebami i mozliwosciami uczestnikéw/uczestniczek projektu. Wsparcie moze byc¢
realizowane w gabinecie psychologicznym, biurze projektu w todzi, jak i w miejscu
zamieszkania uczestnika/uczestniczki Projektu.

Zamawiajacy, o ile uczestnik/uczestniczka wyrazi cheé, dopuszcza mozliwosg,
realizacji Wsparcia w formie zdalnej z wykorzystaniem nastepujgcych kanatéw:
online (aplikacje internetowe np. Zoom, komunikatory internetowe np. Skype, Gadu-
Gadu) lub telefonicznie.

W przypadku realizacji Wsparcia w formie zdalnej, Wykonawca zobowigzany jest do
wskazania rozwigzan technicznych, planowanych do wykorzystania w sesjach z
uczestnikiem/uczestniczka.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ skorzystania nieodpfatnie z aplikacji ZOOM,
ktérej jest uzytkownikiem.

W przypadku realizacji Wsparcia w formie zdalnej, Wsparcie musi by¢
przeprowadzone bez koniecznosci instalowania przez uczestnikow/uczestniczki
komercyjnego oprogramowania, przy pomocy powszechnie dostepnych i zgodnych z
prawem narzedzi (legalne oprogramowanie), ktére uczestnik/uczestniczka moze
samodzielnie pobrac i zainstalowaé na komputerze/smartfonie bez ponoszenia

jakichkolwiek kosztow.

VI. LICZBA UCZESTNIKOW/UCZESTNICZEK
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Zamawiajgcy zastrzega, ze ostateczna liczba uczestnikoéw/uczestniczek moze ulec
zmianie. W przypadku zwigkszenia — maksymalnie o 50% wzgledem liczby
uczestnikdw/uczestniczek wskazanej w Zapytaniu ofertowym. Powyzsze nie wptywa
na mozliwos¢ zmiany tresci oferty, w szczegolnosci nie powoduje mozliwosci, ani nie
daje prawa Wykonawcy do zwiekszenia ceny jednostkowej podanej w Formularzu
oferty. Powyzsze stanowi podstawe do zmiany umowy, zgodnie z pkt XXIII

niniejszego Zapytania.

VIl. WYMAGANIA — KRYTERIA FORMALNE

O udzielenie zamdéwienia mogqg ubiegac sie osoby fizyczne, osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, osoby prawne lub jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznata zdolnos¢ prawna,
jezeli prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg tj.:

1. Posiadajg niezbedng wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie do wykonania
przedmiotu zamdwienia, tj. spetniajg ponizsze minimalne wymagania:

- wyksztatcenie wyzsze/zawodowe psychologiczne lub certyfikat/zaswiadczenie/inne
umozliwiajgce przeprowadzenie danego wsparcia (wymagane dokumenty np. kopie
dyploméw lub innych dokumentéw potwierdzajgcych posiadane wyksztatcenie),

- doswiadczenie min. 3 letnie z zakresu prowadzenia indywidualnego Wsparcia, w
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, rozumiane jako
wykonanie w przedmiotowym okresie min. 100 godzin Wsparcia (wymagany opis
doswiadczenia wg wzoru z Zatgcznika do Formularza oferty),

- min. roczne doswiadczenie z zakresu prowadzenia indywidualnego Wsparcia dla
0sbb z niepetnosprawnoscig, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, rozumiane jako wykonanie min. 50 godzin Wsparcia dla osé6b z
niepetnosprawnoscia (wymagany opis doswiadczenia wg wzoru z Zatgcznika do
Formularza oferty).

2. Wykonawca, jezeli nie bedzie realizowac¢ zamdwienia osobiscie, powinien w chwili
sktadania oferty dysponowac personelem przypisanym do realizacji Wsparcia z
zakresu objetego ofertg, z powyzszym doswiadczeniem, oraz zatgczy¢ do oferty ich
liste wraz z dowodami na posiadane doswiadczenie (np. referencje, oswiadczenia,
protokoty odbioru ustug itp.) i przygotowanie merytoryczne (np. kopie dyplomow lub

innych dokumentdw potwierdzajgcych posiadane wyksztatcenie). W takim wypadku
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personel Wykonawcy bedacy osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, musi
spetniaCc wymogi okreslone w niniejszym Zapytaniu w zakresie wyksztatcenia i
doswiadczenia wskazane w ust. 1 powyzej. Osoby fizyczne oraz osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg mogg w zatgczeniu do oferty legitymowac sie
réwniez osobistym doswiadczeniem wskazanym w niniejszym punkcie.

3. Dysponujg potencjatem organizacyjno-technicznym i znajdujg sie w sytuac;ji
ekonomicznej i finansowej gwarantujgcej wykonanie zamdwienia.

4. Zobowigzujg sie do przestrzegania zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w
tym rownosci ptci, wzajemnego szacunku i partnerskich relacji miedzy ptciami, jak
rowniez niedopuszczania do dyskryminacji ze wzgledu m.in. na wiek, wyksztatcenie,
poglady, pochodzenie rasowe lub etniczne, religie lub przekonania, orientacje
seksualng czy niepetnosprawnosg.

5. Nie sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym.

6. Wyrazajg zgode na przetwarzanie ich danych osobowych w zakresie niezbednym
do realizacji postanowien niniejszego postepowania.

7. Zobowigzujg sie do pozostawania w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia w
petnej dyspozycyjnosci Zamawiajgcego rozumianej, jako realizacja przedmiotu
zamowienia w miejscu i czasie Scisle okreslonym przez Zamawiajgcego.

8. Posiadajg obowigzkowe ubezpieczenie (OC, NNW). Ubezpieczenie pokrywane
jest ze srodkéw wtasnych Wykonawcy. W celu kontroli i stwierdzenia spetnienia
wymogu ubezpieczenia, Wykonawca zobowigzuje sie przedstawic polisy
ubezpieczenia na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

9. Zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych,
zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych).

VIll. ZASTRZEZENIA
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze w przypadku koniecznosci przerwania realizacji
Wsparcia, Wykonawcy bedzie przystugiwato czesciowe wynagrodzenie, w wysokosci

proporcjonalnej do ilosci zrealizowanych godzin. Wykonawca zaakceptuje klauzule,
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ze otrzyma wynagrodzenie tylko za Wsparcie, ktora rzeczywiscie zostato

zrealizowane.

IX. NIE DOPUSZCZA SIE SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH

X. PODWYKONAWCY
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia wykonania catosci ani czesci

przedmiotu zamdwienia podwykonawcy.

Xl. WYKLUCZENIE Z MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAMOWIENIA

Z postepowania Zamawiajgcy wyklucza sie Wykonawcow:

1. powigzanych osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujgcymi w jego imieniu czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w
szczegolnosci na:

- uczestniczeniu w spoéfce jako wspdinik spotki cywilnej lub spdtki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepisow prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika,

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo
pozostawaniu we wspolnym pozyciu z wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub
cztonkami organow zarzgdzajgcych lub organéw nadzorczych wykonawcow
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

- pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamowienia.

Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych lub osobowych jest ztoZzenie przez
Wykonawce o$wiadczenia o braku wystepowania w/w powigzan w Formularzu

ofertowym (pkt IV Formularza oferty).
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2. ktérzy nie spetniajg warunkow udziatu w postepowaniu, tj. nie posiadajg
odpowiednich kwalifikacji, doSwiadczenia zawodowego wymaganego do realizacji
przedmiotu zamdwienia,

3. wobec ktorych otwarto likwidacje lub ogtoszono upadtosc,

4. bedacych osobg prawng lub innym podmiotem wchodzgcym w skfad struktury
organizacyjnej Zamawiajgcego.

5. ktdrzy w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania:

— wyrzadzili Zamawiajgcemu szkode przez to, ze nie wykonali lub nienalezycie
wykonali zobowigzanie, chyba Zze byto to nastepstwem okolicznosci, za ktore
Wykonawca nie ponosit odpowiedzialnosci,

— uchylili sie od podpisania umowy z Zamawiajgcym pomimo wyboru ich oferty.

Zamawiajgcy moze ponadto wykluczy¢ Wykonawce, ktéry nie daje gwarancji
nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia oraz umowy, przez co nalezy
rozumie¢ sytuacje, kiedy to Wykonawca swiadczyt lub Swiadczy na rzecz
Zamawiajgcego ustugi z zakresu objetego przedmiotem zamowienia, ktéry to
przedmiot umowy zostat wykonany lub jest wykonywany w sposéb nienalezyty, w
szczegolnosci jezeli w stosunku do Wykonawcy ujawnione zostaty lub zgtaszane byty
zastrzezenia co do sposobu $Swiadczenia ustug, zaniedban, uchybien oraz innych
zastrzezen Swiadczacych o wykonywaniu umowy w sposob niezgodny z jej trescia.
W takiej sytuacji ocena w zakresie nienalezytego wykonania umowy nalezy do

Zamawiajgcego.

Xll. OFERTA PODLEGA ODRZUCENIU W PRZYPADKU, GDY:

- jest niezgodna z istotnymi warunkami zamowienia (kryteria formalne),

- jej zZtozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji,

- zawiera razgco niskg cene (w rozumieniu art. 224 ust. 6 ustawy Pzp) w stosunku do
przedmiotu zamdwienia,

- zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego,

- Wykonawca nie ztozyt wszystkich wymaganych dokumentow lub oswiadczen
potwierdzajgcych spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu, odwiadczenia lub
dokumenty sg niekompletne, zawierajg btedy oraz pomimo wezwania do ich ztozenia,

uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielenia wyjasnien we wskazanym terminie
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braki nie zostaty uzupetnione, poprawione, wyjasnione, nie zostaty ztozone lub nie sg

wystarczajgce.

Xlll. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszego Zapytania oraz odpowiadac jego
wymogom.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, wedtug Formularza oferty. Oferte
nalezy sporzadzi¢ na komputerze lub inng trwatg, czytelng technikg. Zamawiajgcy
przewiduje skfadanie oferty w postaci elektronicznej.

3. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

XIV. KRYTERIA OCENY OFERTY

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy dokona oceny i wyboru ofert
sposrod Wykonawcdw spetniajgcych kryteria formalne okreslone w punkcie VII w
oparciu o ponizsze kryteria:

1. Cena za 1 godzine brutto brutto — 85 %.

2. Wiedza i doswiadczenie Wykonawcy — 15 %.

XV. SPOSOB OBLICZENIA OCENY OFERTY
1. Kryterium nr 1 — cena ofertowa brutto brutto (C):
Liczba przyznanych punktéw w ramach kryterium nr 1 zostanie obliczona na

podstawie wzoru:

cena brutto brutto za 1 godzine oferty najtafnszej

cena ofertowa za 1 godzine brutto brutto (C) = x 85 pkt

cena brutto brutto za 1 godzine oferty badanej

2. Kryterium nr 2 — wiedza i doswiadczenie wykonawcy (D):

W kryterium nr 2 mozna uzyska¢ maksymalnie 15 punktow. Punkty nie podlegajg
sumowaniu.

- 10 pkt za udokumentowane doswiadczenie w organizacji powyzej 50 godzin
Wsparcia w zakresie zgodnym z przedmiotem zamdéwienia dla oséb z

niepetnosprawnoscig w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

Panstwowy Fundusz £ “ FUNDACJA
Rehabilitacji Os6b -~ AKTYWNEJ
Niepetnosprawnych REHABILITACJI



wojewddztwo

tadzkie

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla tédzkiego Unie Europejska

- 15 pkt za udokumentowane doswiadczenie w organizacji powyzej 100 godzin
Wsparcia w zakresie zgodnym z przedmiotem zamowienia dla osob z
niepetnosprawnoscig w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ ustugi w Wykazie doswiadczenia
Wykonawcy, zwanym dalej Wykazem, stanowigcym Zatgcznik do Formularza
ofertowego, zgodnie z jego wymogami. Dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte
wykonanie ustug sa: referencje, protokdt odbioru ustugi.

3. Zamawiajgcy dokona weryfikacji oraz przypisania punktéw dla poszczegolnych
kryteribw oceny oferty oraz wyliczy tgczng ocene punktowg oferty badanej (P) wedtug
nastepujgcego wzoru:

P=C+D

gdzie:

P — oznacza tgczng ocene punktowg oferty badanej,

C — oznacza liczbe punktow przyznang w ramach kryterium nr 1 — cena ofertowa za
1 godzine brutto brutto,

D — oznacza liczbe punktow przyznang w ramach kryterium nr 2 — doswiadczenie
Wykonawcy,

Ostateczna ocena bedzie sumg punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kazdym z

kryteriow.

Zamawiajacy nie przyzna punktow, jezeli:

- ustuga wskazana w Wykazie oraz dokumenty potwierdzajgce jej wykonanie, nie
dotyczg zakresu przedmiotu zamdwienia,

- ustuga nie zostata wykazana w Wykazie, a zatgczono dokument potwierdzajgcy
nalezyte wykonanie,

- nie zatgczono dokumentu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie ustugi wpisanej w
Wykazie,

- istniejg rozbieznosci pomiedzy zatgczonym dokumentem potwierdzajgcym nalezyte
wykonanie ustugi, a wpisem w Wykazie, ktdrych to rozbieznosci nie da sie usungc,

- dokumenty nie potwierdzajg nalezytego wykonania ustugi,

- ustuga zostata wykonana w catosci lub w czesci przez inne podmioty

(podwykonawcow),
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- wykazane w Wykazie wpisy sg nieczytelne dla Zamawiajgcego i pomimo wezwania
do uzupetnienia Wykazu w sposéb czytelny nadal dane te sg nieczytelne.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Zamawiajgcy ma prawo do wezwania Wykonawcy, ktory nie ztozyt wymaganych
oswiadczen lub dokumentow lub jezeli zatgczone dokumenty zawierajg btedy, do ich
przedtozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie. Jezeli Wykonawca nie
uzupetni brakéw lub nie udzieli wyjasnien w terminie lub jezeli pomimo uzupetnienia
dokumentow i oswiadczen oraz udzielenia wyjasnien oferta jest niezgodna z trescig
niniejszego Zapytania lub nadal zawiera braki lub uniemozliwia ocene oferty i ocene
jej zgodnosci z Zapytaniem, Zamawiajgcy ma prawo do odrzucenia oferty
Wykonawcy lub do uniewaznienia postepowania.

5. Zamawiajgcy ma prawo do poprawy w ofercie:

- oczywistych omyitek pisarskich,

- oczywistych omytek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

- innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty z trescig Zapytania,
niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty, o czym zawiadomi Wykonawce
niezwtocznie w sposéb przyjety w pkt XIX Zapytania. Wykonawca ma prawo do
ztozenia w terminie 3 dni od daty doreczenia pisma na wyrazenie sprzeciwu, co do
dokonanych przez Zamawiajgcego poprawek w tresci oferty, o ktérych mowa
powyzej.

6. Jezeli na skutek dokonanej przez Zamawiajgcego poprawy oferty zgodnie z
zapisami ust. 5 powyzej okaze sig, ze oferta jest niezgodna z tre$cig Zapytania
ofertowego lub jesli Wykonawca ztozyt sprzeciw, co do dokonanych przez
Zamawiajgcego poprawek w tym trybie, co skutkowac bedzie niezgodnoscig tresci
oferty z niniejszym Zapytaniem, Zamawiajgcy odrzuca oferte.

7. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty, przez co nalezy rozumiec
oferte, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktéw. Jezeli w wyniku oceny ofert okaze
sie, ze dwie oferty uzyskaty tg samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy wzywa tych
Wykonawcow do ztozenia ponownie przez nich oferty uzupetniajgcej. Jezeli pomimo
uzupetnienia ofert nadal wiecej niz jedna oferta bedzie najkorzystniejsza,

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie.
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8. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci wspdélnego sktadania ofert.

XVI. TERMIN SKLADANIA OFERT
Termin sktadania ofert wyznaczono do dnia 16.01.2025 r. do godziny 23.59.

XVII. WYMAGANE DOKUMENTY

1. Dokumenty wymagane w celu potwierdzenia spetnienia warunkow:

- oferta ztozona na Formularzu oferty,

- wykaz doswiadczenia Wykonawcy (zatgcznik do Formularza oferty) wraz z
dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustugi (np. referencje, protokot
odbioru ustugi),

- dokumenty potwierdzajgce przygotowanie merytoryczne (np. kopia dyplomu),

- dokumenty rejestrowe prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (wydruk z CEIDG) —
jesli dotyczy.

2. Dokumentacja powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z dokumentem rejestrowym. W przypadku
dziatania na podstawie petnomocnictwa, konieczne jest dotgczenie skanu
petnomocnictwa.

3. Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku powziecia watpliwosci co do
prawdziwosci danych zawartych w dokumentach zatgczonych do oferty lub gdy
ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna, ma prawo do zgdania od Wykonawcy
przedtozenia oryginatu lub notarialnie bgdz urzedowo poswiadczonych dokumentow
potwierdzajgcych doswiadczenie Wykonawcy w okreslonym terminie.
Nieuzupetnienie dokumentow w wyznaczonym terminie lub przestanie dokumentéw
niespetniajgcych wymogéw okreslonych w ust. 1 lub 2 powyzej uprawnia

Zamawiajgcego do odrzucenia oferty.

XVIIl. MIEJSCE SKLADANIA OFERT
Uprzejmie prosimy o przestanie wymaganych dokumentéw elektronicznie, e-mail:

agata.jakubiak@far.org.pl

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia wymaganych dokumentéw w
zapieczetowanej kopercie, uniemozliwiajgcej odczytanie jej zawartosci, z dopiskiem:
OFERTA na Zapytanie ofertowe nr NR 2/PSYCH/t/2025
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DOTYCZY SWIADCZENIA UStUGI INDYWIDUALNEGO WSPARCIA
PSYCHOLOGICZNEGO

- pocztg tradycyjng w formie listu poleconego na adres Zamawiajgcego,

- przesytka kurierskg na adres Zamawiajgcego,

- osobiscie poprzez ztozenie w biurze Zamawiajgcego od poniedziatku do pigtku w
godz. 7:00-15:00.

Adres biura Zamawiajgcego: Fundacja Aktywnej Rehabilitacji ,FAR”, ul. towicka 19,
02-574 Warszawa.

Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania terminu doreczenia wymaganych
dokumentow ma data i godzina ich wptywu na wskazany powyzej adres lub data i
godzina wptywu korespondenciji elektronicznej na wskazany adres email. O ztozeniu
oferty nie decyduje data stempla pocztowego. Oferty, ktére wptyng po terminie nie

beda rozpatrywane (bez wzgledu na przyczyne opdznienia).

Powiadomienie Wykonawcéw o wynikach prowadzonego postepowania w sprawie
zamowienia, zostanie wystane elektronicznie oraz umieszczone na stronie

internetowej Zamawiajgcego: www.far.org.pl

XIX. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
ORAZ SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE Z ZAMAWIAJACYM

1. Osobg uprawniong ze strony Zamawiajgcego do porozumiewania sie z
Wykonawcami jest:

Agata Jakubiak, e-mail: agata.jakubiak@far.org.pl telefon: 22 651 88 02.

2. Wykonawca moze sktada¢ wszelkiego rodzaju o$swiadczenia, wnioski, informacje
do Zamawiajgcego elektronicznie, e-mail: agata.jakubiak@far.org.pl

3. Jednocze$nie Zamawiajgcy zastrzega, ze ma prawo do komunikowania sie z

Wykonawcami elektronicznie, korespondencyjnie lub telefonicznie.

XX. TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA
Wykonawca moze zastrzec, ze informacje zawarte w tresci oferty i dokumentach

zatgczonych do niej stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2
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ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Wykonawca
powinien w sposob wyrazny i zrozumiaty wskazac, ktore informacje i jakie dane

stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

XXI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu

sktadania ofert.

XXIl. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Przedmiotowe postepowanie zostanie uniewaznione w przypadku wystgpienia
(pojedynczo lub tgcznie) ktéregokolwiek z ponizej wymienionych przypadkow:

- braku srodkéw niezbednych do realizacji ustugi,

- braku odpowiedniegj liczby uczestnikbéw/uczestniczek ktérzy majg zostac objeci
Wsparciem,

- znaczgcych modyfikacji zapytania przez Zamawiajgcego majacych wptyw na
przedmiot zamdwienia,

- braku ofert,

- braku ofert spetniajgcych warunki formalne okreslone w pkt VIl lub braku ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu,

- cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na realizacje ustugi,

- wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania
lub wykonanie zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna
byto wczesniej przewidziec,

- $rodki, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub
czesci zamowienia, nie zostaty przyznane.

Ponadto Zamawiajgcy moze w kazdym czasie uniewazni¢ niniejsze postepowanie

bez podawania przyczyny.

XXIII. UMOWA
Zamawiajgcy zawrze umowe z Wykonawcg, ktéry zostat wybrany zgodnie z

przeprowadzong procedurg.
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Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonywania istotnych zmian postanowien
umowy w zakresie:

- terminu realizacji umowy,

- harmonogramu realizacji umowy,

- ostatecznej liczby uczestnikdw/uczestniczek,

- zasad pfatnosci,

- zakresu rzeczowego, przy czym ewentualne zwiekszenie zakresu rzeczowego
realizacji zamowienia nie moze prowadzi¢ do zwiekszenia wartosci zamowienia o
wiecej niz 50% wartosci zamowienia okreslonej w pierwotnej umowie, zawartej na

podstawie oferty ztozonej przez wybranego Wykonawce.

XXIV. ODBIOR ZAMOWIENIA | PLATNOSC

Zakonhczenie wykonania przedmiotu umowy zostanie potwierdzone protokotem
odbioru przedmiotu umowy, wskazujgcym prawidtowe wykonanie zadan, podpisanym
przez obie Strony. Protokét stanowi podstawe do wystawienia rachunku/faktury.
Ptatnosc z tytutu realizacji umowy zostanie dokonana na konto bankowe
Wykonawcy, wskazane na rachunku/fakturze, w terminie 14 dni od daty otrzymania
prawidtowo wystawionego rachunku/faktury.

Walutg, w jakiej bedg prowadzone rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszego

zamdwienia, jest PLN.

XXV.FINANSOWANIE

Zamowienie jest wspétfinansowane w ramach projektu pt. ,Skuteczna integracja,
szansg dla Ciebie”, realizowanego na podstawie umowy: Nr FELD.07.05-1P.01-
0098/23-00 z dnia 3.04.2024 o dofinansowanie projektu wspoffinansowanego ze
Srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Lodzkiego 2021-2027, zawartej pomiedzy
Wojewddztwem todzkim, w imieniu ktérego dziata Wojewodzki Urzad Pracy w todzi,
a Fundacjg Aktywnej Rehabilitacji ,FAR”.

XXVI. UWAGI KONCOWE
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania

ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o wprowadzeniu
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zmiany lub uzupetnieniu tresci zapytania ofertowego zostanie opublikowana na
stronie internetowej Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcy ze swojej strony przy opisywaniu przedmiotu zamdwienia dochowat
nalezytej starannosci, jednakze wskazany powyzej element opisu jest niezalezny od
Zamawiajgcego, dziatajgcego w ramach projektu i na rzecz
uczestnikéw/uczestniczek projektu. Tym samym Zamawiajgcy wyraznie zastrzega, iz
wielkos¢ przedmiotu zamdwienia moze ulec zmianie (zmniejszeniu lub zwiekszeniu)
z przyczyn od niego niezaleznych, a wynikajgcych z rzeczywistych potrzeb
uczestnikéw/uczestniczek projektu.

3. Koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zwrotu kosztow przygotowania oferty.

4. Propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w rozumieniu
kodeksu cywilnego. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundac;ji
Aktywnej Rehabilitacji ,FAR” do zawarcia umowy. Fundacja Aktywnej Rehabilitacji
.,FAR” moze odstgpi¢ od podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej
decyzji.

5. Wykonawce, ktéry spetnia definicje personelu projektu zgodnie z ,Wytycznymi
dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027” gdzie za personel
projektu, uwazane sg ,0soby zaangazowane do realizacji zadan lub czynnosci w
ramach projektu na podstawie stosunku pracy i wolontariusze wykonujgcy
Swiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. 0
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zwanej dalej: ,ustawg o
dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie”; personelem projektu jest rowniez
osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg bedgca beneficjentem oraz
osoby z nig wspotpracujgce w rozumieniu art. 8 ust. 11 ustawy z dnia 13
pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, zwanej dalej: ,ustawg o
systemie ubezpieczen spotecznych” obowigzuje limit 276 godzin miesiecznie.
Przedmiotowy limit obejmuje tgczne zaangazowanie zawodowe personelu projektu
w realizacje wszystkich projektéw finansowanych z funduszy UE oraz dziatan
finansowanych z innych zrédet, w tym Srodkéw wiasnych beneficjenta i innych
podmiotow (niezaleznie od formy zaangazowania); do ww. limitu wlicza sie okres

urlopu wypoczynkowego oraz czas niezdolnosci do pracy wskutek choroby,
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natomiast nie wlicza sie innych nieobecnosci pracownika (np. urlop bezptatny,

rodzicielski i macierzynski).

Zatgczniki:

1. Formularz oferty.

2. Wykaz doswiadczenia.

3. Wzdr umowy.

4. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych w zakresie zapytan
ofertowych

5. Klauzula informacyjna RODO dla wykonawcow/podwykonawcow projektu (art. 14
RODO)
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