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Załącznik nr 7 
 

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 
 
Interwencja prowadzona jest przez zarząd organizacji, który może wyznaczyć na stałe do tego zadania inną 
osobę. 
 
Krzywdzenie dziecka przez osobę dorosłą (np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne 
osoby, które mają kontakt z dzieckiem) 
1. W przypadku zdarzenia, w wyniku którego doszło do uszczerbku na zdrowiu – spowodowanie choroby lub 

uszkodzenia ciała np. złamanie, zasinienie, wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, 
słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała itp., 
wykorzystania seksualnego i/lub zagrożone jest jego życie: 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 
b) zawiadom policję pod nr 112 lub 997 

 
2. W przypadku pokrzywdzenia innymi typami przestępstw: 

a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 
b) poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę składając zawiadomienie popełnienia przestępstwa. 

 
3. W przypadku zdarzenia incydentalnego innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popchnięcie, szturchnięcie) lub 

przemocy psychicznej (np. poniżenie, dyskryminacja, ośmieszenie): 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 
b) zakończ współpracę/rozwiąż umowę z osobą krzywdzącą dziecko 

 
4. W przypadku doświadczania przez dziecko innych niepokojących zachowań (np. krzyk, niestosowne 

komentarze) 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 
b) przeprowadź rozmowę dyscyplinującą, a w przypadku braku poprawy zakończ współpracę. 

 
Krzywdzenie dziecka przez rodzica/opiekuna 
1. W przypadku zdarzenia, w wyniku którego doszło do uszczerbku na zdrowiu (spowodowanie choroby lub 

uszkodzenia ciała np. złamanie, zasinienie, wybicie zęba, zranienie), a także m.in. pozbawienie wzroku, 
słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała 
itp.), wykorzystania seksualnego i/lub zagrożone jest jego życie: 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie, 
b) zawiadom policję pod nr 112 lub 997. 

 
2. W przypadku pokrzywdzenia innymi typami przestępstw: 

a) poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę składając zawiadomienie o możliwości popełnienia 
przestępstwa. 

 
3. W przypadku zdarzenia incydentalnego innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popchnięcie, szturchnięcie), 

przemocy psychicznej (np. poniżenie, dyskryminacja, ośmieszenie) lub innych niepokojących zachowań (np. 
krzyk, niestosowny komentarz): 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka, 
b) przeprowadź rozmowę z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie, 
c) powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego, 
d) w przypadku braku współpracy z rodzicem/opiekunem lub powtarzającej się przemocy, powiadom 

ośrodek pomocy społecznej,  
e) równolegle złóż do sądu rodzinnego wniosek o wgląd w sytuację rodziny. 

 
4. W przypadku doświadczania przez dziecko zaniedbania lub niewydolności wychowawczej rodzica/opiekuna 

(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru 
osoby dorosłej): 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka, 
b) przeprowadź rozmowę z rodzicem/opiekunem, 
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c) powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego i/lub materialnego, 
d) w przypadku braku współpracy rodzica/opiekuna, powiadom ośrodek pomocy społecznej. 

 
 
Krzywdzenie rówieśnicze – krzywdzenie dziecka przez osobę nieletnią (nie ukończyła 17. roku życia) 
1. W przypadku zdarzenia, w wyniku którego doszło do uszczerbku na zdrowiu (spowodowanie choroby lub 

uszkodzenia ciała (np. złamanie, zasinienie, wybicie zęba, zranienie), a także m.in. pozbawienie wzroku, 
słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała 
itp.), wykorzystania seksualnego i/lub zagrożone jest jego życie: 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 
b) przeprowadź rozmowę z rodzicami/opiekunami dzieci uwikłanych w przemoc, 
c) równolegle powiadom najbliższy sąd rodzinny lub policję wysyłając zawiadomienie popełnienia 

przestępstwa. 
 
2. W przypadku zdarzenia incydentalnego innej przemocy fizycznej (np. popchnięcie, szturchnięcie), przemocy 

psychicznej (np. poniżenie, dyskryminacja, ośmieszenie) lub innych niepokojących zachowań (np. krzyk, 
niestosowny komentarz): 
a) zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 
b) przeprowadź rozmowę osobno z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzącego i krzywdzonego, 
c) opracuj działania naprawcze, 
d)   w przypadku powtarzającej się przemocy, powiadom najbliższy sąd rodzinny, wysyłając wniosek o 

wgląd w sytuację rodziny. 
 

 


